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1 IDENTIFICAGAO

1.1 PREFEITURA DE PRESIDENTE DUTRA

1.2 Municipio: Presidente Dutra-BA

Porte Populacional: Pequeno Porte |

1.3 Nome do (a) Prefeito (a): Roberto Carlos Alves de Souza
Mandato do (a) Prefeito (a): Inicio 01/01/2020 Término 31/12/2024
Enderego Prefeitura: Rua Félix Mendoca, n°10

CEP: 44 930-000 Telefone: (74) 3640-1010

E-mail: pmpdba@presidentedutra.ba.gov.br

1.4 ORGAO GESTOR DA ASSISTENCIA SOCIAL

1.5 Nome da Secretaria: Elivania Carmo Queiroz

Mandato da Secretaria: Inicio 01/01/2020 Término 31/12/2024
Endereco Secretaria: Avenida Sao Gabriel, n°224

CEP: 44 930-000 Telefone: (74) 98852 7247

E-mail: pmpdba@presidentedutra.ba.gov.br

1.6 FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

N° da Lei de Criag&o: 101/2018 Data da Cria¢do: 21/09/2018

N° do CNPJ do FMAS: 15.242.058/0001-19

Lotagdo: Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social

Nome do ordenador de despesas do FMAS: Elivania Carmo Queiroz

1.7 CONSELHO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL
N° da Lei de Criacdo: 094 Data da Criagdo: 24/02/1997
Endereco do CMAS: Avenida S&o Gabriel, 224, 1° andar
Bairro: Centro CEP: 44 930-000

Telefone: (74) 98852 7247

E-mail: simone.vianacmas@outlook.com

Nome do (a) Presidente (a): Simone Viana Machado

Nome do (a) Secretario (a) Executivo (a): Geane Carla Porto
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2. INTRODUCAO

O planejamento e a execuc¢édo de a¢des de educagéo permanente e continuada
sdo uma missao ardua e desafiadora. Com o objetivo de aprimorar a Politica Municipal
de Educacgédo Permanente, buscam retratar o compromisso coletivo de qualificar os
servigos, programas socioassistenciais e controle social,a partir do fortalecimento do
trabalho social na perspectiva de construcdo do protagonismo do usuario e da
participagéo cidada.

O plano em tela estabelece diretrizes, ferramentas e estratégias para
reconhecer as demandas dos(as) trabalhadores(as) do SUAS e dos(as)
conselheiros(as) dos Conselhos de Direitos, vinculados a Secretaria Municipal de
Assisténcia e Desenvolvimento Social, prioritariamente do Conselho Municipal da
Assisténcia Social, e transforma-las em propostas de formacdo permanente e
continuada. Para atender essa iniciativa, considera-se os percursos formativose a
construgcdo participativa, por meio de espacos de dialogo com a valorizacdo dos
conhecimentos, saberes e préaticas cotidianas. Também, considera-se as
complexidades e mudltiplas possibilidades, por vezes exaustivas, para aperfeigoar os
processos de trabalho e préticas profissionais.

Nesta perspectiva politico-pedagdgica, a educagédo permanente e continuada
deve garantir a centralidade nas praticas profissionais de reconhecimento dos saberes
das equipes de trabalhadores(as) do SUAS. A oferta de formacdo busca considerar
as reais necessidades de aprimoramento conceitual, ético-politico e metodolégico,
incorporando o contexto social em que as realidades territoriais séo construidas. O
propésito é manter aberto um espaco de permanente reflexdo entre teoria e prética,
dentro e fora da estrutura de trabalho, visando a promog¢do de conhecimentos e
atitudes engajadas em sintonia com o exercicio profissional efetivo no SUAS.

Como indicativo, aponta-se a necessidade de reconstruir um diagnéstico
situacional das equipes da gestdo, da rede parceira de servicos e programas e do
controle social, captando as potencialidades e fragilidades dos(as)trabalhadores(as)
em suas atuacdes nos territérios socioassistenciais. Assim, num ambiente de
conhecimento dialeticamente construido, busca-se garantir que as formacdes

oferecidas aos participantes ndo sejam um mero receptaculo.
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O Plano Municipal de Educa¢éo Permanente do SUAS — Presidente Dutra-BA
2023/2024 assume essa direcdo para superar agbes exclusivamente continuadas,
pontuais, fragmentadas e desconexas. A meta é promover um alinhamento conceitual
e metodologico, de forma a subsidiar o planejamento e compor o calendario das agées.
O contato com novos aportes tedricos, metodoldgicos, cientificos e tecnolégicos
disponiveis faculta ao trabalhador(a) e ao conselheiro(a) suscitar reflexdes e
qguestionamentos importante no desenvolvimento do pensamento critico, da
renovacdo do olhar e das praticas em relacdo as tematicas da assisténcia social.
Busca-se, também, facilitar e promover relacdes de trabalho mais humanas e
cooperativas, entendendo o processo de producdo e difusdo deconhecimentos e
competéncias como um movimento multifacetado, complexo e em permanente
construcao.

Além dos principios e diretrizes que norteiam a presente proposta, faz-se
necessario estabelecer a vigéncia do Plano. Cabera ao Orgéo Gestor da Politica de
Assisténcia Social elaborar diagnéstico que o subsidiara nas ac¢des de educacéo
permanente e continuada. Serd de responsabilidade também do 6rgédo gestor
encaminhar anualmente, ao CMAS, para ciéncia as ag¢des realizadas, bem como, a
publicizagdo das mesmas.

Ao considerar a formacdo permanente como um movimento fundado pela
andlise critica da propria pratica, ressalta-se a exigéncia da responsabilidade ética,
politica e profissional da equipe de gestdo ao se colocar na condi¢cdo de sujeitos em
construcdo. A educacéo € permanente, ndo sé pelas exigéncias ideoldgicas, politicas
ou econdmicas, mas também pela necessidade de encontrar solugbes para os
desafios provocados pela realidade cotidiana que nos permite o exercicio constante
da acao-reflexao-acéo.

O Plano visa direcionar a Politica de Educacdo Permanente do SUAS-
Presidente Dutra-BA, garantindo o alcance de seu objetivo, seu marco legal e seu
referencial tedrico efiloséfico a ser trabalhado pela Secretaria Municipal de Assisténcia
e Desenvolvimento Social, com a equipe de Gestao e da Vigilancia Sociasistencial. A
partir dos diagnésticos realizados e analisados, a equipe terd como responsabilidade
a elaboracdo de um Plano de trabalho, a ser aprovado pela gestdo. O plano de
trabalho deveréa atender o que preconiza a Politica Nacional de Educag¢do Permanente
(PNEP), bem como as necessidades especificas do municipio.
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3. MARCO LEGAL

A publicacdo da Politica Nacional de Assisténcia Social (2004), seguida pela
Norma Operacional Basica do SUAS (2005) e, posteriormente, pela Norma
Operacional Béasica de Recursos Humanos (2006), sinaliza para a necessidadede
investimento na formacao permanente e continuada dos(as) trabalhadores(as),
otimizando o atendimento aos usuarios da politica publica deassisténcia social. Investir
em formacdo significa priorizar a oferta de servigos e agfes voltadas para o
atendimento das necessidades das familias, seus componentes e individuos

atendidos pelos equipamentos da rede socioassistencial do municipio.

4. OBJETIVOS

4.1 OBJETIVOS GERAIS
e Fortalecer a Assisténcia Social como politica publica, a partir da formagéo da
Educacao permanente e continuada dos(as) trabalhadores(as) do SUAS, além
dos conselheiros (as) de direito vinculados a Secretaria Municipal de
Assisténcia e Desenvolvimento Social, prioritariamente ao CMAS;
e Desenvolver habilidades e competéncias para que 0s mesmos sejam capazes
de garantir direitos, de contextualizar de forma critica a realidade;

e |dentificar e reconhecer as demandas da sociedade.

4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Promover acdes de formag8es permanentes e continuadas, com base emagdes
diversas, assim como nos percursos formativos definidos na Politica de
Educacdo Permanente do SUAS necessario a gestdo e ao provimento dos
servigos, programas e beneficios socioassistenciais;

e Promover acdes de formacdo e capacitacdo junto aos conselheiros (as)
municipais dos Conselhos de Direitos, vinculados a Secretaria de
Desenvolvimento Social, priorizando as demandas do CMAS, com base nos
percursos formativos definidos na Politica de Educacédo Permanentedo SUAS,

necessarios ao exercicio do controle social;

e Fomentar a parceria com as instituicdes de ensino superior, no que se refere
ao SUAS como campo de estagio, de pesquisa e de extensdo, visando a troca

de experiéncias, a producdo de conhecimentos e a qualificagéo profissional;
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e Potencializar a sistematizacdo e a divulgagdo de documentos de
conhecimentos produzidos no ambito da intervencéo profissional na Politica de
assisténcia social, construindo referéncias tedricas, técnicas e ético-politicas;

e Fomentar a producdo académica, pesquisas, investigacBes, estudos
sistematicos, que se desdobram na elaboracéo de textos técnicos e cientificos
para publicages e como orientacdo de praticas executadas pela Secretaria de

Desenvolvimento Social.

5. ESTRUTURA ADMINISTRATIVA DA SECRETARIA

A Secretaria Municipal de Assiténcia e Desenvolvimento Social e a Vigilancia
Socioassistencial, € o 6rgao gestor da Politica de Assisténcia Social no Municipio.
Possui o Departamento de Coordenacdo do Cadastro Unico, Departamento de
Promocéo e Igualdade Racial e a Diretoria da Mulher.

Conselhos de Politicas Publicas inerente ao este setor:

A) Conselho Municipal de Assisténcia Social - CMAS; B) Conselho Municipal de
Direitos da Crian¢a e do Adolescente - CMDCA; D) Conselho Municipal dos Direitos
da Pessoa Idosa — CMDPI. O municipio possui um Conselho Tutelar vinculado
administrativamente ao 6rgdo gestor da Assisténcia Social, com um total de 5

conselheiros.

6. OPERACIONALIZACAO DO PLANO DE EDUCAGCAO PERMANENTE

O Departamento de Gestao e Vigilancia Sociassistencial € responsavel pelo
planejamento e execugéo das a¢des de educagdo permanentee continuada prevista na
Politica Nacional de Educacdo Permanente do SUAS edo Plano Municipal de
Educacdo Permanente do SUAS-Presidente Dutra-BA.

Tem como fungdo elaborar diagndésticos situacionais a fim de detectar as
necessidades de acdes de educacdo permanente e de formacéo continuada, assim
como planejar a producdo, sistematizacdo e disseminacao de contelddos. Contara
como base o tripé de acgles: a) socioeducativas; b) socioassistenciais; c)
socioprodutivas, cuja operacao sistematica se da em dois pilares de intervencéo:

O Plano de Educacao Permanente obedece a critérios estabelecidos no Plano
Municipal para adequar os instrumentos e procedimentos de operacionalizacdo de

acordo comas diretrizes estabelecidas. Também define o publico-alvo das formagdes,
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pactua e valida os conteddos das mesmas, 0os cronogramas, o financiamento das
acoes,as parcerias necessarias, etc. Cabe ainda ofertar projetos de promogéo dos
saberes e conhecimentos técnicos, assim como acfes que possam envolver os(as)
trabalhadores(as) e conselheiros(as) com 0s servicos e programas com uma maior
identificac@o e engajamento em praticas que garantam a efetividade do SUAS.

Como estratégia de trabalho, sugere-se a pratica de rodas de conversa e
grupos de estudos nas Unidades de Referéncia. O objetivo é qualificar as praticas
adotadas e superar as fragilidades territoriais de enfrentamento as situacdes de
vulnerabilidade, violéncia e viola¢@o de direitos. Além disso, pretende-se favorecer
momentos para a reflexdo sobre o trabalho, estudo de contetdos afins a assisténcia
social e aprimoramento do planejamento e execucdo dos servicos e programas
socioassistenciais ofertados nas unidades. Esse formato de espacos de estudo e
dialogos podera ser adaptado para atenderas necessidades do controle social.

As rodas e grupos de estudo, entretanto, se diferem das reunifes rotineiras de
equipe por ndo ser apenas um meio institucionalizado para repassede informacdes.
Trata-se, sim, de um movimento para reflexdes criticas, avaliacdo e leitura do contexto
social vivenciado na comunidade, de troca de saberes. Assim, possibilita aos
participantes se perceberem enquanto parte social daquele territério, com suas
realidades muitas vezes distantes dos préprios usuarios(as).

A proposta de participacdo dos(as) trabalhadores(as) dessas estratégias
constitui a relagdo tedrico-pratica, necessaria ao considerar que 0 concreto e o
abstrato se movimentam, dialetizam-se, possibilitando a superacéo da abstracéo e o
surgimento de um novo concreto, de um saber ressignificado. Essa teorizacdo oferece
uma nova leitura dos referenciais, provocando o exercicio de outras estratégias
pedagdgicas nos processos de trabalho. Por isso, a importancia de realizar
movimentos de acao-reflexdo-acdo junto aos trabalhadores(as) e conselheiros(as),
criando a possibilidade de o grupo atribuirum significado a realidade percebida e
constituir uma préxis e,consequentemente, o exercicio da transformagéo social.

A execucao das acdes pelo Plano vai ao encontro do diagnéstico situacional
elaborado pela equipe, possibilitando a percep¢éo de agbes de curto e médio prazo.
Algumas dessas tém a necessidade de execugéo concomitante ao préprio diagndstico.

Em 2023, deve iniciar o diagnéstico pela Gestdo da Secretaria Municipal de
Assisténcia e Desenvolvimento Social (SMADS), tendo em vista um novo mandato
municipal (2021 — 2024). Neste sentido, a equipe precisa mapear fragilidades e
potencialidade, para elaborar um plano de trabalho com as diretrizes propostas pelo

11
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plano municipal.
No ambito municipal deverado ser planejadas os seguintes tipos de acao:
a) Capacitagdes Introdutdrias e de Atualizagéo;
b) Supervisdo Técnica, Formacao Técnica e Aperfeicoamento dos profissionais;

¢) Seminarios, Mesas Redondas, Jornadas, Oficinas e outros;

6.1 LEVANTAMENTO DE NECESSIDADES DE FORMAGAO

As equipes das unidades do SUAS sugeriram alguns temas das acfes de
educacdo permanente continuadas e planejadas que irdo ser desenvolvidas no
decorrer das atividades, acompanhado de um diagnéstico situacional que
fundamentou as propostas, bem como de acordo as demandas que surgir a serem
pro, além das ac¢des promovidas pelo Estado.

O Conselho Municipal de Assisténcia Social — CMAS devera receber um
relatério anual, contemplando todas as atividades desenvolvidas de Educacéo
Permanente e Continuada da Secretaria.

O diagnéstico sera realizado conjuntamente pela equipe de Gestéo, contendo
as vulnerabilidades e riscos sociais que incidem nos territérios, 0s recursos e
capacidades existentes, caracterizacdo dos(as) trabalhadores(as), dos equipamentos
e servicos, programas e beneficios. Acrescentam-se, ainda, todasas informagfes
possiveis para a obtencéo de um perfil mais proximo da realidade desse trabalhador, de
seu territ6rio e de outros aspectos que sejam relevantes para a politica de assisténcia
social.

O levantamento dos problemas e das necessidades de educagéo permanente
€ fundamental para se identificar os desafios e dificuldades colocados aos
trabalhadores(as) no cumprimento de suas atribuicdes no ambitodo SUAS, bem como
as competéncias profissionais (conhecimentos, habilidadese atitudes) que necessitam
ser desenvolvidas para atender de maneira mais efetiva as demandas sociais dos
usuérios.

E importante desenvolver estratégias e metodologias participativas para
garantir a escuta dos(as) trabalhadores(as), gestores(as), conselheiros(as) e
usuarios(as). Essa é a oportunidade para se identificar os problemas e as
necessidades dos servigcos no territério, e apontar para possiveis solu¢des por meio
da educacdo permanente. Dessa forma, sugere-se que, no cotidiano dos servigos,
programas e projetos do SUAS, a gestdo promova a realizacdo de reunides
democraticas e participativas, em rodas de conversa ou por meio de outras dinamicas
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de grupo, tais como grupos focais, com questdes que levem adiscussao sobre temas
de interesse dos trabalhadores e demais atores do SUAS.

Além do momento presencial das estratégias de aproximagéo junto as equipes,
para elaboracéo do diagndstico, far-se-a4 necessaria a analise dedocumentos, sendo
0 CadSUAS e o Censo SUAS aplicativos que integram a Rede SUAS e que abarcam
todas as areas da gestdo do SUAS, funcionando como importantes sistemas de

producéo de informacdes.

6.2 RECURSOS DESTINADOS A DESPESAS COM FORMAQAO

Os Pisos de Cofinanciamento de Servicos e os indices de Gestéo
Descentralizada do SUAS e Auxilio Brasil permitem a utilizacdo em acdes de
capacitacdo, visando o fortalecimento do SUAS.

6.3 DIRETRIZES METODOLOGICAS PARA EXECUCAO DAS ACOES DE
EDUCA(;AO PERMANENTE

No ambito filoséfico e pedagdgico, optou-se por utilizar o movimento
construtivista como marco. Este, consiste numa teoria da aprendizagem em que o
individuo participa ativamente do préprio aprendizado, através de experiéncias
epistemoldgicas e interagfes constantes com o contexto em que esta inserido. Neste
sentido, a importancia da cultura, da linguagem e das relagfes sociais (baseada nas
ideias de Lev Vygotsky) fornece a base para uma educacédo permanente, na qual o
individuo seja visto na sua totalidade: na multiplicidade de suas relag6es com outros,
na sua especificidade cultural; na sua dimensao histérica, ou seja, em processo de
construcao e reconstrucao.

A metodologia sécio-construtivista direciona como ponto central o fato de que
a aprendizagem e desenvolvimento sdo instrumentos da vivéncia/interacao social.
Essa proposta estabelece uma relacdo de aprendizagem aberta ao didlogo, o
educador se coloca enquanto mediador/articulador neste processo de ensino-
aprendizagem.

Nesta linha, o Plano Municipal trabalha o movimento dialético, refletindo a
formacao permanente. Também, entende a reflex@o critica sobre a pratica como um
processo dinamico e considera que ha de se ofertar uma pedagogia diferenciada para
gue se proporcione uma aprendizagem significativa. Assim, leva-se em conta cada
trabalhador(a) e conselheiro(a) com seus potenciais e fragilidades, que se enfatize a

construcdo de sentidos, abrindo,assim, caminhos para transformacéo e ndo para a
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Para além da problematizacdo e da relacdo dialégica, tipicas do pensamento
de Paulo Freire, deve-se valorizar a investigacdo e reflexdo da experiéncia
cotidiana, considerando que o pensamento surge de uma situagao vivida. Por meio de
problematizacdes levantadas, do pensar-agir-perceber e da sua interpretacao, emerge
como aprendizagem significativa o (re)pensar o “eu” enquanto sujeito social. Nesse
processo, ha a “dissolucdo de identidades” e a reconfiguragdo de novas
subjetividades. Aquele que aprende é pressionado pelas problematizacbes a
reinventar-se, aos seus coletivos e as suas instituicoes.

Destarte, cumpre-se apostar huma educacédo que favoreca a articulacdo dos
principios epistemologicos, cientificos, estéticos e tecnoldgicos para além dalégica da
sociedade atual e capaz de potencializar rupturas com os mecanismosde exploragéo
vigentes. Nesta perspectiva, a metodologia proposta faz coro coma transmisséo de
conhecimentos elaborados com base na real histéria do individuo em relagdes de
reciprocidade com outros, que tenham orientagéo universal, desvelando a opacidade
do real e abrindo os horizontes culturais dostrabalhadores(as).

Durante o processo de educacdo permanente, a equipe podera encontrar
resisténcia, por mero desconhecimento e/ou devido a préaticas antigas nas quais nao
se estabelece o diadlogo e o protagonismo da classe trabalhadora. Assim, em diversos
momentos, a equipe tera que trabalhar a consolidacdo da cultura da educacéo
permanente em grupos distintos, sendo importante tomar como referéncia aquilo que

Paulo Freire define da seguinte maneira:

A reflex@o critica sobre a pratica se torna uma exigéncia da
relagdo Teoria/Pratica sem a qual a teoria pode ir virando
blablablé e a pratica, ativismo (...) E preciso,sobretudo, e ai ja vai
um destes saberes indispensaveis, que o formando, desde o
principio mesmo de sua experiéncia formadora, assumindo-se
como sujeito também da producdo do saber, se convenca
definitivamente de que ensinar ndo é transferir conhecimento,
mas criar possibilidades para a sua produgdo ou a sua
construcdo. (FREIRE, p. 22)

Enfim, o saber que cada trabalhador(a) e conselheiro(a) traz consigo baseado
em suas experiéncias e vivéncias deve abrir a via da constru¢éo do conhecimento,
facilitado por aquele que esta na posicéo de ensino. Mais do que respeitar os saberes
do formando, é necessario ao processo de formagao possibilitar uma articulagao, que

parte desses saberes para se construir a experiéncia formadora.

6.4 CERTIFICACAO
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Todas as acOes de educacdo permanente que atenderem os formatos
estabelecidos devem ser certificadas. Para tal, se faz necessario que a Secretaria
Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social (SMADS) esteja em parceria com
a Secretaria de Administracdo e Recursos Humanos, a fim de promover cursos via
Escola de Governo. E necessario atender também todo aparato procedimental exigido
por este 6rgéo.

Participacdo em cursos e eventos externos: o aperfeicoamento profissional
deve ocorrer por iniciativa do(a) préprio(a) trabalhador(a), que procura aprimorar suas
competéncias em cursos e eventos externos, em ac¢des promovidas pela rede das
demais politicas publicas afins. Estas podem ser realizadas por meio de busca
espontanea e/ou convite do(a) trabalhador(a) e, quando necessario, convidado a atuar

como um multiplicador dos conhecimentos adquiridos.

6.5 MONITORAMENTO E AVALIACAO

O monitoramento e a avaliagdo serdo realizados por meio da aplicacéo de
instrumentos definidos pelo Plano, contendo a sistematizacdo dos resultados dos
formularios com: numero de participantes, numero de instrutores/oficineiros,
percepcdo dos(as) participantes quanto ao seu aproveitamento, conteddo abordado,
metodologia, infraestrutura, desempenho dos treinadores/oficineiros e outros que se
julguem necessarios. Assim como, a percepcao da area/setor que propds a acdo, a
partir dos elementos relacionados ao processo de aprendizagem, com sugestdes para
aprimorar as proximas ac¢des. Formuldario este a ser elaborado pela equipe dos setores
inerente a Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento e aprovado pela

gestdo da Secretaria de Desenvolvimento Social.
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7. CONSIDERACOES FINAIS

A experiéncia educativa é uma “aventura criadora”, sendo uma de suas funcées
o desenvolvimento da curiosidade critica, insatisfeita, indécil. Curiosidade com que
podemos nos defender de ‘irracionalismos’ decorrentes ou produzidos por certo
excesso de ‘racionalidade’ de nosso tempo altamente tecnologizado.” (FREIRE, p. 32)

Em outras palavras, torna-se premente a necessidade de se desenvolver o
pensamento critico, permitindo que cada sujeito possa se apropriar da sua curiosidade
de maneira menos ingénua. Sendo assim, privilegia-se uma educacéo voltada para a
autonomia de pensamento e que, consequentemente, se desdobra em praticas
pautadas na ética. Procura-se escapar de automatismos que perpetuam com tantos
equivocos, enganos, preconceitos e desvios. Pela via de incentivo a criticidade, é
possivel que o sujeito possa redimensionar as suas praticas de forma constante. Para
isso, Freire aponta como elemento importante a questdo do “assumir-se” e da
“outredade”, que numprocesso dialético das relacdes humanas e situado numa linha
sécio-historica, abre novas chances de localizagcdo subjetiva e os respectivos novos
posicionamentos no mundo e no seu fazer cotidiano, que dai derivam. Como pontua

o autor, de maneira precisa:

“uma das tarefas mais importantes da pratica educativo- critica &
propiciar as condicbes em que os educandos em suas
relagcdes uns com os outros e todos com o professor ou a
professora ensaiam a experiéncia profunda de assumir-se.
Assumir-se como ser social e histérico como ser pensante,
comunicante, transformador, criador, realizador de sonhos,
capaz de ter raiva porque capaz de amar. Assumir-se como
sujeito porque capaz de reconhecer-se como objeto. A
assuncgdo de nds mesmos nao significa a excluséo dosoutros.
E “outredade” do “ndo eu”, ou do tu, que me fazassumir a
radicalidade de meu eu” (FREIRE, p. 41)

Essa visdo estad intimamente relacionada com as reflexdes em torno do

processo de cidadania, garantido pela PNAS, e exposto pelo filosofo JoelFeimberg:

“Ter direitos nos capacita a manter-nos como seres humanos,
a olhar os outros nos olhos e nos sentir de uma maneira
fundamental, iguais a qualquer um, considerar-se portador de
direitos ndo é ter orgulho indevido, mas justificado, é ter aquele
autorrespeito minimo necessario para ser digno de amor e da
estimados outros. De fato, o respeito por pessoas pode ser
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simplesmente o respeito por seus direitos, de modo quendo
pode haver um sem o outro” (apud TORRES, p 249)

Ratificando o raciocinio, Abigail Torres afirma que os(as) trabalhadores(as) em
dialogo constante com os usuarios(as) da politica devem ser os mais bem “qualificados
do ponto de vista intelectual e instrumental, posto a complexidade de violagcdes com
as quais essa politica publica lida”. Sendo assim, estabelecem-se as coordenadas
para praticas formativas mais sintonizadas com o desenvolvimento humano, com a
criatividade, com a criticidade e com a emancipacdo de si e do outro. Isso,
inevitavelmente, tem repercussdes positivas no fazer dos profissionais, na garantia

dos direitos socioassistenciais, e para os beneficiados pelos servicos.
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