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SECRETARIA DE
ADMINISTRAGAO

PREFEITURA

TERMO DE REFERENCIA

1-0OBJETO

Contratacdo de empresa especializada na locacéo de sistemas de gestdo publica para
atender as demandas do municipio de Jodo Dourado - Bahia.

2 —JUSTIFICATIVAS

A Secretaria Municipal de Fazenda, € responsavel pela gestdo dos recursos
financeiros municipais, tendo dentre suas func¢des arrecadar tributos, controlar as
entradas de repasses de outros entes, executar os pagamentos das despesas e
manter o planejamento das contas a pagar. E para isso, o0 Municipio deve estar com
seu setor de administracdo de tributos municipais o qual é responsavel pela cobranca
e arrecadacdo, bem estruturado para programar, elaborar e executar a politica
financeira e tributaria do Municipio, bem como as relac6es com os contribuintes.
Para tanto, esta Secretaria tem buscado solucdes tecnoldgicas eficientes e que
contemplem os preceitos legais, principalmente no que diz respeito a sistemas
informatizados para um efetivo controle dos lancamentos dos tributos e melhor
acompanhar, fiscalizar e controlar a arrecadacao municipal, proporcionando ainda a
otimizacao de rotinas e procedimentos internos. Busca ainda, a melhoria e a evolucao
de integracao de sistemas com servicos aos cidaddos bem como, a implementacao e
padronizacdo dos sistemas integrados, facilitando assim, o gerenciamento das
informagOes para a tomada de decisbes, e a desburocratizacdo de acesso dos
servicos pelo cidadao.

3 -DA PRESTACAOQ DOS SERVICOS

Os servicos englobam a implantacdo, migracéo, treinamento, locacdo de licenca de
uso, suporte técnico e manutencdo, a serem executados de forma continuada,
necessarios a evolucao da prestacéao dos servicgos.

3.1 Os sistema/modulos devera englobar:

Sistema de Tributacdo Municipal

Sistema de Autoatendimento Tributério via Internet
Sistema de Nota Fiscal de Servigos Eletronica
Moédulo de Auditéria e Fiscalizagcéo

Mdédulo de Procuradoria

Médulo de ISS Bancario — DES-IF

3.2 Caracteristicas técnicas dos sistemas/modulos
Devera ser suportado por servidores, infraestrutura de rede, seguranca, recuperacao
de dados, gerenciamento e monitoracao, destacando-se:
e Firewall compartilhado e redundante da area de hospedagem do Data Center;
e Servidor web exclusivo para a aplicacdo com redundancia de fonte de
alimentacao, interface de rede e discos;
e Discos SSD configurados em RAID 5 disponibilizando no minimo 500 GB
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erv for de 6Mnco de dados com redundancia de fonte de alimentacao,
interface de rede e discos;

e Licencga do sistema operacional Windows 2022 Server ou Linux para ambos 0s
servidores;

e Licenca do SGBD relacional tais como MS SQL Server 2019, Oracle, DB2 ou
similar;

e Licenca de software agente de gerenciamento de dados para backup em
servidor proprio;

e Licenca de software agente de monitoragdo do servidor, processos e recursos
computacionais;

e Licenca de software antivirus para o servidor;

¢ Reserva minima de 1 TB em disco para backup;

¢ Rede de dados exclusiva para backup e monitoracéo dos servicos;

e Acesso Internet com links redundantes de no minimo de 100Mbit/s de largura
de banda dedicada.

e Fornecer mensalmente um backup dos bancos pra a prefeitura;

e Licenca ilimitada de usuarios;

e Controle de acesso baseado em usuérios, por meio de login e senhas
individualizadas e criptografadas, com possibilidade de limitacdo de acesso por
meio de perfil de usuarios e por func¢des do sistema

e Hospedagem, manutencao e atualizagbes do sistema por conta da
contratada.

SECRETARIA DE
ADMINISTRAGAO

3.3 Locacdao dos Sistemas/Modulos

A locacdo da licenca de direito de uso compreende o uso sem restricdo das
funcionalidades de todos os médulos sem limitacdo do nUmero de usuarios, por meio
de Termo de Licenciamento de Uso, em carater ndo exclusivo.

A locacao da Licenca de Direito de Uso se daréa pelo prazo de 12 meses, devendo ser
garantida a ampla e irrestrita utilizacao de forma continua e ininterrupta, a todo tempo,
de todas as funcionalidades requeridas do sistema, obedecido o cronograma de
implantagao.

3.4 da Migracéao

A empresa devera realizar a migracdo das bases de dados atuais dos sistemas
utilizados pela Nucleo de Tributos e arrecadagdo para que sejam preservadas as
informacdes ja armazenadas.

Ser& necessario que se tenha todas essas informac¢des em um Unico banco de dados
centralizado, devendo ser os sistemas totalmente integrados e ligados as politicas
realizadas no Municipio de Jodo Dourado/BA

Realizar periodicamente cépias atualizadas em meio digital do Dicionario de Dados
as quais deverdo ser entregues sempre que solicitados pela gestdo da Secretaria
demandante.

3.5 Implantacao do Sistema

A empresa devera realizar acompanhamento técnico presencialmente na sede da
Prefeitura, pelo periodo minimo de 05 (cinco) dias, para garantir a confiabilidade dos
dados migrados, ajustes, configuracfes e auxilio aos servidores do municipio na
utilizagcdo dos sistemas, sob hipétese de rescisdo contratual no caso de néo
cumprimento.
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e Instalacdo: do sistema, importac6es de dados basicos para funcionamento
inicial da aplicacédo, treinamentos e operacao assistida;
¢ Implantacéo: procedimentos para viabilizar e operacionalizar o uso do sistema
no cliente pela alimentacédo de dados, adequacao das rotinas manuais e pela
personalizacao de parametros do sistema;
e Licencas: Fornecer todo o conjunto de softwares e/ou ferramentas, bem como,
as licencas de uso necessarias para o pleno funcionamento da aplicacao;
e Treinamento: procedimentos de transferéncia de conhecimento objetivando a
qualificacdo e capacitacdo do usuario ao manejo das ferramentas do sistema.

3.6 Treinamento

Consiste na capacitacdo dos usuarios quanto as funcionalidades do sistema, quanto
a sua correta utilizacdo para aproveitamento de todos os beneficios da ferramenta e
ainda sobre as mudancas de rotinas que decorrem da implantacéo do sistema.

O treinamento devera ser de acordo com os requisitos e condi¢cdes especificados
abaixo:

e Treinar na operacao e administracdo do sistema, respeitando aspectos técnico
pedagdgicos de acordo com o publico-alvo, de forma que, ao final do
treinamento, os profissionais treinados estejam aptos a utilizar todas as
funcionalidades dos sistemas;

Os treinamentos deverdo ser ministrados no Nucleo de Tributos e
Arrecadacédo, em dependéncias dotadas dos recursos de infraestrutura,
hardware e software para a realizacdo dos mesmos, incluindo a
disponibilizacdo de computadores, a cargo da CONTRATANTE;

e Os treinamentos deverdo ser focados no funcionamento e operacionalizagéo
de cada modulo dos sistemas, com utilizacdo de base de testes que permita a
visualizacado e analise de todas suas funcionalidades;

e A empresa devera apresentar cronograma de realizacao do treinamento, para
aprovacdo da contratante, que deverd ser concomitante com o periodo de
migracao definitiva dos dados para 0 novo sistema;

e A empresa devera disponibilizar instrutores em numero, competéncia e
experiéncia profissional adequada ao treinamento a ser realizado, primando
também pela padronizacdo metodologica, didatica e de conteddo programatico
entre as turmas;

3.7 — Seguranca

e Controle de acesso, gerenciamento de Login e senhas, Log de auditoria;

e O mecanismo de autenticacdo do usuério deve utilizar senhas com métrica
minima;

e Possuir mecanismo de escolha da senha pelos novos usuarios sem a
interferéncia do pessoal de apoio;

e Possuir mecanismo de bloqueio de acesso ap0s numero definido de tentativas
de Login com falha;

e O controle de acesso deve ser uniforme em todo o sistema, utilizando-se uma
Gnica rotina de verificacao;

O
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dados.

e Controle de acesso ao sistema configurdvel por usuario, com senhas
individualizadas e de conhecimento somente do mesmo, com restricoes
através de grupos de usuéarios e modulos do sistema;

e Realizar o acesso ao ambiente através de senhas individuais que caracterizam
0 acesso individual e particular apenas aos médulos e funcionalidades cujo
usuario tenha permissao de acesso;

e Permitr o Log do que é realizado no sistema com determinacdo da
organizacéo, data (Ano, Dia, Hora, Minutos, Segundos), usuario e campo com
atualizacao de valor.

SECRETARIA DE
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3.8 Suporte Técnico

Assisténcia técnica presencial em tempo integral durante a fase de implantacédo do
objeto, na sede da Secretaria Municipal de Economia, Planejamento e Financas.

Atualizacdo de versao de todos os sistemas/médulos, sempre que necessario para
atendimento da legislacéo federal vigente e das normas e procedimentos do Tribunal

de Contas do Estado.

Assisténcia técnica pos-implantacao, através de técnicos habilitados com o objetivo

de:

a. Esclarecer davidas que possam surgir durante a operacao e utilizacédo
dos sistemas;

b. Auxilio na recuperacéo da base de dados por problemas originados em

erros de operacgéo, queda de energia ou falha de equipamentos, desde que ndo exista
backup adequado para satisfazer as necessidades de seguranca,

C. Treinamento de pessoal da Prefeitura na operacdo ou utilizacdo do
sistema em funcéo de substituicdo de pessoal, tendo em vista demissées, mudancas
de cargos, etc.,

d. Elaboracdo de quaisquer atividades técnicas relacionadas a utilizacao
dos sistemas ap6s a implantacdo e utilizacdo dos mesmos, como: gerar/validar
arquivos para Orgdo Governamental, Instituicdo Bancaria, Gréafica, Tribunal de
Contas, auxilio na legislacéo e na area de informatica, entre outros.

e. Esse atendimento podera ser realizado por telefone, internet através de
servigos de suporte remoto ou no local, no ambiente da Prefeitura, sempre que as
alternativas anteriores ndo resultarem em solugcdo satisfatéria, no prazo de até
48(quarenta e oito) horas apoés a abertura do chamado.

Para cada um dos sistemas/modulos licitados, quando couber, deverdo ser cumpridas
as atividades de: instalacéo e parametrizacéo de tabelas e cadastros; adequacéo de
relatorios e logotipos; estruturacdo dos niveis de acesso e habilitacdes dos usuarios;
adequacado das formulas de calculo para atendimento aos critérios adotados pela

Rua Dr. Mario Dourado, 1° Andar Tel.: 74 | 3668-1020 .. .
0 CNP3J: 13.891.510/0001-48 eTel.: 74 | 3668-1358 @ administracao@joaodourado.ba.gov.br



Y .

PREFEITURA

JOAOL....

% DOURADO

mu léipalid'ﬁ't'ié; ajusfe no calculo, quando mais de uma férmula de célculo é aplicavel
simultaneamente.

SECRETARIA DE
ADMINISTRAGAO

Os servicos de suporte técnico (remoto e assistido) e de manutencdo do sistema,
serdo sem custos adicionais ao Municipio de Jodo Dourado/BA além daqueles
relativos a mensalidade de suporte e manutencdo, a fim de garantir a plenitude
operacional e o funcionamento satisfatério do sistema.
O custeio deste servico esta incluso no valor mensal, objetivando atender as seguintes
condicoes:
e Prestar servicos especializados na solucdo de problemas do sistema,
garantindo a operacionaliza¢gdo do mesmo;
e Diagnosticar o desempenho do sistema em seus aspectos operacionais e
legais;
e |dentificar problemas inerentes ao sistema, 0os quais serdo encaminhados para
a equipe de manutencao de sistemas da empresa CONTRATADA,
e Reportar ao gestor da CONTRATANTE quaisquer outros problemas que néo
forem pertinentes ao sistema em questéo;
e Fornecer informag¢des aos usuarios sobre a situacdo e o andamento dos
servicos de manutencéo solicitados;
e Acompanhar, em tempo integral, todas as operacdes realizadas nos modulos
do sistema, tanto nos aspectos de alimentacdo quanto na extracdo de dados;
e Executar as atividades de inclusdo, alteracdo, exclusdo, manutencdo e
padronizacao das tabelas do sistema, de forma a permitir a utilizacdo integrada
do sistema por todas as unidades assistenciais do municipio de Jodéo
Dourado/BA
e Os servicos de suporte técnico remoto deverao ser oferecidos em ambiente da
CONTRATADA e poderado ser acionados via telefone ou aplicacdo Web a ser
disponibilizada pela CONTRATADA, em dias Uteis, de segunda a sexta-feira
(cinco dias por semana), das 8h as 18h.

3.9 Visita Técnica

A visita técnica corresponde ao deslocamento de técnico (s) da
CONTRATADA as instalacgbes da CONTRATANTE, devendo ocorrer,
excepcionalmente, quando esgotadas todas as possibilidades de resolucdo via
suporte técnico, as despesas com esse deslocamento, hospedagem e alimentagdo do
técnico (s), sera por conta da CONTRATADA.

3.10 Manutencéo Corretiva

E aquela decorrente de problemas de funcionalidade detectados pelo usuario, ou seja,
funcionamento em desacordo com o que foi especificado relativo as telas, regras de
negocio, relatérios e interfaces com outros sistemas. O desempenho do sistema é
considerado item de manutencgéo corretiva e quando classificado como critico devera
ser corrigido no prazo de 36 (trinta e seis) horas.

3.11 Manutencéo Legal
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Em léc’aso dé’mﬁa'érfga na legislacéo, plano de contas, banco de dados, sistemas
operacionais, entre outros, sera elaborada uma programacao para atendimento as
mudancas ocorridas, sem prejuizos a operacao do sistema.

4 - OBRIGACOES DAS PARTES

DA CONTRATADA

1) Efetuar a entrega do sistema instalado em perfeitas condi¢bes de uso, no prazo e
locais indicados pela Contratante, em estrita observancia das especificacfes deste
Termo de Referéncia e da proposta;

2) Se apobs o recebimento definitivo do sistema for encontrado alguma inconsisténcia
na execucao deste, o fornecedor fara o reparo no prazo de até 36 (trinta e seis) horas,
contadas do recebimento do aviso escrito enviado por e-mail ou outro meio habil;

3) Comunicar por escrito a Administracao, qualquer anormalidade de carater urgente
e prestar os esclarecimentos que julgar necessario;

4) Manter, durante toda a execug¢do do contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na
futura licitacao;

5) Acatar as determinacdes dos responsaveis pelo recebimento e conferéncia do
sistema;

6) Abster-se de subcontratar total ou parcialmente o objeto do contrato;

7) Arcar com todos os encargos decorrentes da presente contratacédo, especialmente
os referentes a taxas, seguros, encargos sociais e trabalhistas;

8) Tomar as medidas corretivas cabiveis, desde que possiveis, tdo logo seja notificada
por escrito, de algum problema constatado no sistema objeto da presente contratagao;
9) Manter total sigilo das informacfes constantes dos arquivos da CONTRATANTE,
caso, eventualmente, seja necessario disponibiliza-la para a solucdo das pendéncias
e/ou problemas verificados;

10) Permitir que a CONTRATANTE efetue a execucao de 1 (uma) cdpia dos arquivos
fornecidos nos meios magnéticos originais do produto contratado, para fins de
seguranga (“backup”), com a finalidade exclusiva de propiciar a recomposi¢ao do
conteudo do meio fisico original em casos de perda de seus arquivos, na forma do
inciso |, do Art. 6°, da Lei n® 9.609/98;

11) Fornecer a CONTRATANTE as novas implementacfes e as correcfes dos
eventuais erros existentes no sistema licenciado, entre os quais se definem as
incorrecBes encontradas entre as especificacbes contidas na documentacdo dos
mMesmos e a sua operacao;

12) Garantir assisténcia técnica adequada ao CONTRATANTE, usuario das versdes
implantadas e liberadas;

13) Responsabilizar-se, Unica e exclusivamente, por todo e qualquer despesas de
alimentacdo, deslocamento, hospedagem, bem como pagamento de ordem
trabalhista, previdenciaria e encargos sociais, decorrente dos seus técnicos na
prestacao dos servicos, nas dependéncias do estabelecimento do CONTRATANTE;
14) Prestar assisténcia ao CONTRATANTE, solucionando duvidas na implantacdo e
durante o processamento do sistema. Essa assisténcia podera ser por escrito, e-mail,
telefone, visita a sede do CONTRATANTE ou na propria sede da CONTRATADA,;
15) Manter equipe responsavel pela execucao dos servicos mantendo um responsavel
pela coordenacgédo dos trabalhos, com dedicacao exclusiva, com capacidade para
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da equipe perante a Prefeitura, em todos os assuntos pertinentes a execucao dos
Servicos;

16) A empresa CONTRATADA devera prover treinamento na operagdo e
administracdo do sistema, respeitando aspectos técnico pedagogicos de acordo com
0 publico-alvo, de forma que, ao final do curso, os profissionais treinados estejam
aptos a utilizar todas as funcionalidades do sistema,;

17) Os treinamentos deverdo ser ministrados nas unidades assistenciais definidas,
em dependéncias dotadas dos recursos de infraestrutura, hardware e software para a
realizacdo dos mesmos, incluindo a disponibilizagdo de computadores, a cargo da
CONTRATANTE;

18) Os treinamentos deverado ser focados no funcionamento e operacionalizacao de
cada modulo dos sistemas, com utilizacdo de base de testes que permita a
visualizacdo e analise de todas suas funcionalidades;

19) A empresa CONTRATADA devera apresentar cronograma de realizacdo do
treinamento, para aprovacdo da contratante, que devera ser concomitante com o
periodo de migracéo definitiva dos dados para o novo sistema;

20) A empresa CONTRATADA devera disponibilizar instrutores em numero,
competéncia e experiéncia profissional adequada ao treinamento a ser realizado,
primando também pela padronizacdo metodologica, didatica e de conteddo
programatico entre as turmas;

DA CONTRATANTE

1) Prestar as informacdes e dados técnicos relacionados as descri¢cdes do software a
ser fornecido se questionada pela CONTRATADA,

2) A CONTRATANTE nao podera entregar o Software nem devera permitir o seu uso
por terceiros, resguardando, da mesma forma, manuais, instrugées e outros materiais
licenciados, mantendo-os no uso restrito de seus agentes e prepostos, sendo-lhe
vedado copiar, alterar, ceder, sublicenciar, vender, dar em locagao ou garantia, doar,
alienar de qualquer forma, transferir, total ou parcialmente, sob quais modalidades,
onerosas ou gratuitas, provisdrias ou permanentes, o Software objeto deste termo. De
igual forma lhe € vedado modificar as caracteristicas dos modulos ou rotinas do
Software, amplia-los, altera-los de qualquer forma, sem a prévia, expressa, especifica
e autorizada anuéncia da CONTRATADA, sendo certo que quaisquer alteracbes a
qualquer tempo, por interesse da CONTRATANTE, que deve ser efetuada, sé podera
ser operada pela CONTRATADA ou pessoa expressamente autorizada pela mesma,;
3) Consultar a CONTRATADA somente atraves das pessoas que foram treinadas para
a utilizacédo do sistema;

4) Enviar a CONTRATADA solicitacdo, por escrito ou através dos meios
estabelecidos, com detalhes e precisdo, descrevendo os problemas ou pendéncias
relativas ao software, bem como identificando os programas envolvidos;

5) Manter pessoal habilitado e adequadamente treinado para a operagéo do sistema
e para a comunicagcdo com a CONTRATADA, e prover, sempre que ocorrerem
quaisquer problemas com o SISTEMA, toda a documentacao, relatérios e demais
informagdes que relatem as circunstancias em que os problemas ocorreram,
objetivando facilitar e agilizar os trabalhos;

6) Definir os responsaveis pela area de informatica por escrito;

7) Prover a Infraestrutura Tecnoldgica necessaria ao funcionamento do Sistema;
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as condicdes estipuladas no Termo de Referéncia;

9) Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade do funcionamento do
sistema provisoriamente com as especificagdes constantes do Termo de Referéncia
e da proposta, para fins de aceitacéo e recebimento definitivos.

10) Notificar o fornecedor, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades
constatadas nos sistema, para que sejam corrigidos.

11) Prestar as informacdes e os esclarecimentos atinentes ao objeto, que venham a
ser solicitados pelo fornecedor;

12) Assegurar-se do bom funcionamento do objeto fornecido;

13) Acompanhar e fiscalizar a execucdo do fornecimento contratado, bem como
atestar na nota fiscal/fatura a efetiva entrega do objeto contratado e o seu aceite;

14) Aplicar a Adjudicataria as san¢des regulamentares e contratuais.

5 - DOS VALORES

O valor foi apurado pelo nucleo de compras e suprimentos com base em orcamentos
recebidos de empresas do ramo, conforme mapa comparativo de precos anexo ao
procedimento de origem.

6 - DAS INFORMACOES ORCAMENTARIAS

Os recursos orcamentarios necessarios ao registro das despesas correrdo por conta
das dotacgOes apresentadas pelo Departamento de Contabilidade que segue em anexo
junto ao procedimento as quais deverdo estar especificadas no futuro contrato a ser
firmado.

7 -CONDICOES DE PAGAMENTO

7.1 O pagamento da Instalacdo/implantacdo sera efetuado em até 30 dias apos
aceitacéo e o recebimento definitivo de funcionamento do sistema.

7.2 O pagamento pelo uso da licenca serd no prazo de até 30 (trinta) dias contados a
partir da apresentacéo da Nota Fiscal/Fatura e depois de atestada pelo Contratante a
satisfacdo do objeto, por meio de transferéncia bancaria.

7.3 Ocorrendo erros na apresentacdo do documento fiscal, 0 mesmo sera devolvido a
contratada para correcao, ficando estabelecido que o prazo para pagamento sera
contado a partir da data de apresentacdo da nova fatura, devidamente corrigida.

8 - DA FISCALIZACAO

8.1 Serao designados pelo Contratante representantes com atribuicdes de Gestor e
Fiscal do contrato, nos termos do Art. 117, da Lei 14.133/21, especialmente para
acompanhar e fiscalizar a sua execucéo, respectivamente, permitida a contratacao de
terceiros para assisténcia e subsidio de informagdes pertinentes a essas atribui¢des.
8.2 Atividade exercida de modo sistematico pela contratante e seus prepostos,
objetivando a verificacdo do cumprimento das disposi¢des contratuais, técnicas e
administrativas, em todos os seus aspectos. E competente para pleno e total
recebimento do objeto deste Termo, bem como a gestdo do seu cumprimento, a
Secretaria Municipal solicitante através do titular da pasta e dos servidores:

Nome do Fiscal de Contrato: Caique dos Reis Mesquita - Matricula: 2803
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Norﬁé" 0 ggtaoyr“a'éﬁ(f“(?ﬁtrato: Fabricio Cardoso Dourado Vasconcelos - Matricula: 286

9 - VIGENCIA CONTRATUAL

O prazo de vigéncia para o futuro termo contratual sera de 12 (doze) meses, contados
a partir da assinatura do mesmo, com eficacia legal apds a publicacdo do seu extrato
no Diario Oficial do Municipio.

10 - CONDICOES GERAIS

As obrigacdes reciprocas entre a futura contratada e o Municipio de Jodo Dourado/BA
correspondem ao estabelecido no presente Termo de Referéncia.

11 - PROVA DE CONCEITO E DE QUALIFICACOES TECNICAS

a) A Prova de Conceito e de Qualificagcbes Técnicas consistirA na apresentacao
presencial da solucdo e a averiguacao pratica das funcionalidades e caracteristicas
do produto e sua real compatibilidade com os requisitos exigidos, e sera realizada
observando os itens estabelecido nos Anexos do Termo de Referéncia.

b) Todos os requisitos técnicos e funcionais definidos neste Termo de Referéncia
serdo objeto de avaliacdo durante a Prova de Conceito e de Qualificacbes Técnicas e
deverdo ser demonstrados e executados satisfatoriamente.

c) A licitante arrematante da etapa de lances e habilitada, ainda como critério de
selecéo, devera disponibilizar técnicos para efetuar apresentacdes e/ou eventos para
demonstracao dos sistemas propostos, rodando 100% dos itens especificados nos
moddulos e funcionalidades obrigatérias para uma Comissao Avaliadora designada
pela Contratante, a titulo de Prova de Conceito.

d) A Licitante devera disponibilizar representante técnico qualificado, para operar 0s
aplicativos e realizar as opera¢des demandadas pela Comissdo Avaliadora, relativos
a amostra do sistema.

e) A Licitante devera comunicar a Contratante, com pelo menos um dia util de
antecedéncia, o quantitativo e os dados funcionais (nome completo, identidade,
matricula, funcdo) dos profissionais que alocard durante a realizacdo da
demonstracao requerida.

f) Os equipamentos utilizados pela licitante deveréo estar on-line para demonstracao
do funcionamento real do sistema, ndo podendo ser simulagéo.

g) A Licitante deverda evidenciar na demonstracdo que os médulos da solucéo estéo
sendo operados de maneira integrada, sobre uma Unica base de dados.

h) Para cada requisito e funcionalidade expressa nesta documentacao, a Licitante
devera realizar operacbes completas (entrada de dados, gravagcdo e consulta) na
solugcéao e demonstrar se os registros foram efetivamente armazenados na data e hora
da realizagéo da prova.

i) A avaliacdo devera ser realizada de forma exclusivamente presencial em endereco
indicado pela Contratante, em até 02(dois) dias ap0s a convocac¢ao, das 08:00 as
17:00 horas, e tera duracdo maxima de 02 (dois) dias Uteis, sendo que durante este
periodo a Licitante podera proceder com a correcdo de funcionalidades que,
porventura, apresentem erros durante sua demonstragao, desde que autorizado pela
Comisséo Avaliadora e respeitado 0 prazo maximo para a demonstracao exigida.
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)] Af “Comissad ~AValiadora sera composta por servidores da Prefeitura com
conhecimentos técnicos na area de Tecnologia de Informacéo e servidores do Nucleo
de Tributos e Arrecadacédo, portanto, capazes de avaliar os requisitos exigidos no
certame e que serdo demonstrados na Prova de Conceito e de Qualificagbes
Técnicas.

k) Poderéo ser realizados outros testes, além daqueles estabelecidos no roteiro, que
a equipe técnica julgue necesséaria para verificar o completo atendimento aos
requisitos e especificagfes técnicas exigidas.

[) A disponibilizacéo dos hardwares e softwares necessarios a realizacdo da Prova de
Conceito séo de inteira responsabilidade da licitante.

m) A base de dados a ser utilizada durante os testes devera ser inserida no sistema
pela licitante.

n) A Licitante sera desclassificada caso deixe de comparecer a demonstragéo no local,
data e hora agendadas, com tolerancia de, no maximo, 30 minutos, e ou deixar de
atender a quaisquer requisitos especificados para a Prova de Conceito e de
Qualificacdes Técnicas.

0) A Licitante devera assumir 0s custos envolvidos com a elaboracéo de sua proposta
para a participacdo no processo licitatorio, inclusive para realizagdo da prova de
conceito, sem nenhum direito a indenizagcdo mesmo que venha a ser desclassificada
do certame.

p) E de responsabilidade da Contratante a complementacdo dos dados necessarios e
vélidos para a operacdo normal do sistema quando a massa de dados fornecida ndo
estiver completa conforme o modelo de dados da solucéo.

q) A presenca de falhas cosméticas, ou seja, falhas que ndo comprometem o0s
requisitos técnicos e funcionais do sistema, como por exemplo labels ou mensagens
com erros de grafia ou falhas de formatacdo/mascara de campos, ndo caracterizam a
incompatibilidade do produto.

r) A presenca de bug/defeito em funcionalidade que, teoricamente, atenda a
determinado requisito funcional caracteriza que o requisito ndo foi atendido e,
conseqguentemente, a incompatibilidade do produto.

s) Ao final da Prova de Conceito a comissao de técnicos tera o prazo de 02 (dois) dias
uteis para emitir relatério de analise e a concluséo sobre a aprovacdo da proposta ou
desclassificacgéo.

t) A apresentacdo pratica dos sistemas, rodando efetivamente os modulos e
funcionalidades, deverdo atender a 100% das funcdes e rotinas requeridas como
obrigatérias ao sistema. E sera aceito o minimo de 90% das funcBes e rotinas
requeridas como desejaveis, desde que a Licitante ao término da comprovacao deixe
em poder da comissdo, declaracdo se comprometendo que desenvolvera e
disponibilizara os 10% restantes até a assinatura do contrato, sob pena também, em
caso de descumprimento, de desclassificacéo.

u) Caso o teste de conformidade ndo atenda os ditames acima, a Licitante sera
desclassificada, e sera chamado o segundo colocado, e assim por diante até o pleno
atendimento das exigéncias.

SISTEMA DE TRIBUTAGAO MUNICIPAL
CADASTRO DE IMOVEIS
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o1 Permitir incluir/Alterar o cadastro de Iméveis, e que contemple todos os campos do
B.C.l. (Boletim de Cadastro Imobiliario) existente no Municipio.

Permitir que alguns usuarios na rotina de alteracdo de cadastro tenham acesso a
02 | determinados campos e outros usuarios nao, devido as funcdes diferentes de

secretarias diferentes.

03 Permitir incluir proprietarios e coproprietarios, quando o imével pertencer a mais de
um contribuinte, identificando o percentual de cada proprietario.

04 | Permitir cadastrar restricdes ao imovel, identificando as mesmas.

05 Permitir cadastrar os loteamentos, existentes no Municipio, com a possibilidade de
anexar documentos (plantas, projetos, etc).

Permitir cadastrar todos os Logradouros existentes no Municipio, com integracao
06 com o codigo dos correios, nome anterior, anexar documentos (Lei/Decretos de
criacdo dos logradouros) e suas faixas/secdes que identificam as caracteristicas,

bairros, localidades onde estéo situados e o valor de cada parte do logradouro.

Possuir rotinas de consulta para localizar imoOveis ja cadastrados, por varios
07 campos, como inscricdo Imobiliaria, Nome Contribuinte, Nome do logradouro,
Numero de Porta, Loteamento, Bairro, CPF ou CNPJ, Quadra, Lote, Inscricdo

Anterior.

08 Possuir LOG de Alteracdes efetuadas no cadastro do imével, indicando data e hora
da alteracao, usuario que efetuou a alteracédo e qual computador utilizado.

09 | Permitir imprimir extrato somente de Débitos em Aberto.

10 Permitir imprimir extrato com Todos 0s Lancamentos
(Débitos/Pagamentos/Isencdes).

Gerar DAM (Documento de Arrecadacdo Municipal) em cota Unica com a
possibilidade de emitir todos os débitos ou selecionar os débitos desejados em
11 | aberto do imével em Unico DAM — Em caso de existir REFIS ou Lei que conceda
beneficios ao contribuinte, trazer isto de forma automatica sem a interferéncia do

atendente.

Permitir parcelar todos os débitos ou selecionar os débitos desejados, permitindo
1> identificar o contribuinte que esta efetuando o parcelamento além do proprietéario.
Em caso de existir REFIS ou Lei que conceda beneficios ao contribuinte, trazer isto

de forma automatica sem a interferéncia do atendente.
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13 | Pérmitir |r°ﬁﬁr|m|r o0 termo de Confissdo de Divida para assinatura do Contribuinte.

SECRETARIA DE
ADMINISTRAGAO

14 | Permitir o reparcelamento de parcelamentos antigos.

Permitir emitir Certiddo Negativa de Débitos (Verificar automaticamente no sistema,

o sem interferéncia do atendente a inexisténcia de débitos do imdvel).

Permitir emitir Certiddo Positiva de Débitos (Verificar automaticamente no sistema,
16 sem interferéncia do atendente a existéncia de débitos do imovel).

Permitir emitir Certiddo Positiva com Efeito de Negativa (Verificar automaticamente
17 no sistema, sem interferéncia do atendente a existéncia de débitos, que deverao

estar obrigatoriamente parcelados ou em suspenséao por ordem judicial ou recurso

do contribuinte).

Permitir emitir o IPTU do exercicio em Cota Unica - Quando a data limite de
18 | pagamento ja tiver expirado, retirar automaticamente o desconto e aplicar os

reajustes previstos na Lei Municipal.

Permitir emitir o IPTU do exercicio em Parcelamentos - Quando a data limite de

19
pagamento ja tiver expirado, aplicar os reajustes previstos na Lei Municipal.
Permitir alterar a situacdo de algum IPTU emitido (Cancelar, Prescrever, Anistiar,
20 Isentar, Imunizar, Suspender, Remir ou Dagdo em Pagamento) informando o

motivo, nimero e data do processo e texto explicativo em observacgdes), podendo

identificar posteriormente qual usuério efetuou esta operacéo.

Permitir restaurar a situacéo de algum IPTU que tenha sido cancelado ou alguma
21 | outra situacdo, informando o motivo, nimero e data do processo e texto explicativo

em observagoes.

Permitir emitir o ITBI para os imoveis Urbanos (Existentes no cadastro de Imoveis),

utilizando a base de calculo do Valor Venal do Imével, e confrontando com o valor

22
venal da transacéo, incluir as subunidades dos imoveis quando existir mais de uma
unidade cadastrada no mesmo lote e ser objeto do mesmo ITBI.

93 Permitir emitir o ITBI para os imoéveis Rurais ou ndo existentes no cadastro de

imoveis.

24 | Imprimir a Guia de Transferéncia para o cartorio.

Permitir consultar os exercicios com lancamentos em Divida Ativa ou débitos de

25 | exercicios anteriores, indicando a situagdo do débito (aberto, pago, isento,

parcelado ou prescrito.
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Permitir consultar s dados do lancamento de cada exercicio, exercicio, (parcelas
2 pagas ou em aberto, dados do calculo e dados de pagamento quando houver).
Possibilitar lancamento de débitos de IPTU de exercicios anteriores no caso de
2! imdveis que ndo estavam incluidos no cadastro de imovel naquele exercicio.
Permitir alterar a situacdo de Deébito (Cancelar, Prescrever, Anistiar, Isentar,
Imunizar, Suspender, Remir ou Dacdo em Pagamento) informando o motivo,
28 namero e data do processo e texto explicativo em observagbes), podendo
identificar posteriormente qual usuario efetuou esta operacéao.
Permitir calcular um IPTU quando lan¢cado ou um novo imével ou subunidade em
29 | algum imovel existente, gravando os dados utilizados para chegar ao valor do IPTU,
como area do terreno e da construcédo, valor de m2 de logradouro e da construcao.
Permitir identificar o usuario e o computador utilizado para fazer o calculo ou o
30 recélculo do IPTU.
31 | Rotina para cancelar uma inscrigdo Imobiliaria.
Rotina para Transferir Imével — Permitindo cadastrar o motivo da Transferéncia e
mantendo a cadeia sucessoéria do imével, para os casos em que a transferéncia
3 ndo se da de forma automatica através do pagamento do ITBI, como casos de
doacoes.
33 | Permitir exportar para o SISOBRAPREF via WEBSERVICE.
34 | Rotina para incluir um novo imével a partir da copia dos dados de um ja existente
Permitir cadastrar e editar em cada imével, dados do BCI e &reas de exercicios
3 anteriores, para que os célculos retroativos utilizem esses dados como base.
Permitir recalcular IPTU quitado e gerar de forma automatica uma parcela
3 complementar caso o novo calculo gere um valor maior que o original.
Permitir recalcular IPTU quitado e quitar o novo célculo caso o novo calculo gere
37 um valor menor que o original.
Permitir cadastro de imével em regime de condominio multipropriedade através de
38 cotas conforme LEI N° 13.777, DE 20 DE DEZEMBRO DE 2018.
Permitir emissdo de CND para cota de imével em regime de condominio
39 multipropriedade conforme LEI N° 13.777, DE 20 DE DEZEMBRO DE 2018.
Permitir cobranca individual de IPTU para cota de imovel em regime de condominio
40 multipropriedade conforme LEI N° 13.777, DE 20 DE DEZEMBRO DE 2018.
© s oo ! Ancer (. bttty admiistracao@joaodourado bagovir
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Permitir parcelaménto de IPTU para cota de imével em regime de condominio
multipropriedade conforme LEI N° 13.777, DE 20 DE DEZEMBRO DE 2018.

41

Permitir transferéncia de cota de imovel em regime de condominio multipropriedade
conforme LEI N° 13.777, DE 20 DE DEZEMBRO DE 2018.

42

Gerar no processo de calculo de IPTU de qualquer exercicio, seja atual ou
43 | anteriores, memoéria de calculo detalhada em PDF de todos os exercicios

envolvidos.

Permitir calcular de forma definitiva ou virtual, IPTU de exercicios anteriores com
44 | dados cadastrais atuais aplicando a planta genérica de valores de exercicio

anterior.

SISTEMA DE TRIBUTACAO MUNICIPAL
CADASTRO DE IMOVEIS
ITEM FUNCIONALIDADES DESEJAVEIS

Permitir incluir o cadastro de Imodveis Rurais com os dados referentes ao imovel

01
rural, como Matricula, localizag&o.

02 Permitir o preenchimento dos confrontantes do imovel (Lado Direito, Lado
Esquerdo e Fundos).

03 | Permitir anexar fotos e imagens ao imével (uma ou varias imagens).

Permite informar as coordenadas; DMS, DMM, DD,UTM e Plus Codes (sistema de

04 enderecamento digital desenvolvido pelo Google)

Permitir anexar documentos digitalizados, como escrituras, contratos e
0> documentos dos proprietarios (um ou varios documentos).

Permitir cadastrar dados do titulo do imoOvel para emissdo dos titulos de
0 propriedade.
07 Importar dados de Recadastramento dos imoveis dos coletores de dados utilizados

pelos fiscais para verificacdo presencial dos imoveis.

08 | Imprimir espelho do cadastro do imével com todos os dados existentes.

09 Imprimir historico de areas edificadas do imével, com a area existente em cada
exercicio.

10 | Permitir selecionar os tributos desejados no extrato.

11 | Permitir selecionar os exercicios desejados no extrato.
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BT()&uear'a% forma’automatica os parcelamentos que nao atingirem o valor minimo

SECRETARIA DE
ADMINISTRAGAO

12
de parcelamento estipulado pela Lei Municipal.

13 Permitir consultar e imprimir a simulacéo de um parcelamento antes de qualquer
gravacao em banco de dados.

Permitir emitir a Taxa de Coleta de Lixo do exercicio em Cota Unica - Quando a
14 | data limite de pagamento ja tiver expirado, retirar automaticamente o desconto e
aplicar as atualiza¢gdes monetarias previstas na Lei Municipal.

Permitir emitir a Taxa de Coleta de Lixo do exercicio em Parcelamentos - Quando
15 | a data limite de pagamento ja tiver expirado, aplicar os reajustes previstos na Lei

Municipal.

Permitir alterar a situacdo de alguma Taxa de Coleta de Lixo emitida (Cancelar,
Prescrever, Anistiar, Isentar, Imunizar, Suspender, Remir ou Dacdo em
16 | Pagamento) informando o motivo, nimero e data do processo e texto explicativo
em observacdes), podendo identificar posteriormente qual usuario efetuou esta

operagao.

Permitir restaurar a situacdo de alguma Taxa de Coleta de Lixo que tenha sido
17 | cancelado ou alguma outra situacédo, informando o motivo, nimero e data do

processo e texto explicativo em observacoes.

18 | Permitir informar os dados dos cénjuges do adquirente e transmitente.

Possibilitar na emissédo do ITBI informar se havera ou ndo transferéncia automatica

19 do proprietario do imével ao quitar o DAM de ITBI.
Permitir emitir taxas vinculadas ao imével, como taxas de declara¢fes, Certiddes,
20 desmembramento ou amembramento.
5 Permitir reimprimir taxas ja emitidas e caso esteja vencida aplicar automaticamente
! 0S reajustes previstos na Lei Municipal.
Permitir alterar a situacdo de alguma taxa emitida (Cancelar, Prescrever, Anistiar,
Isentar, Imunizar, Suspender, Remir ou Dagdo em Pagamento) informando o
2 motivo, numero e data do processo e texto explicativo em observacgdes), podendo
identificar posteriormente qual usuario efetuou esta operacéao.
Possibilitar recalcular de IPTU de exercicios anteriores quando houver constatacao
23 posterior de alteragdes no imovel.
” Permitir recalcular um IPTU ja lancado e que sofreu alguma alteragcédo no imovel,

gravando os valores anteriores do calculo.

Rua Dr. Mario Dourado, 1° Andar Tel.: 74 | 3668-1020 .. .
0 CNP3J: 13.891.510/0001-48 eTel.: 74 | 3668-1358 @ administracao@joaodourado.ba.gov.br



Y .

PREFEITURA

JOROL....
# DOURADO

25 | Rotina pard Emiss&o de documentos diversos relacionados ao imovel.

SECRETARIA DE
ADMINISTRAGAO

Possuir um cadastro de tipos de documentos onde se pode definir um texto padréo

26

para aquele documento e titulo do documento.

Emitir o documento selecionando o tipo que deseja de acordo com tabela
. cadastrada permitindo inserir dados no texto predefinido e incluir nimero do

processo, quando necessario, identificando o usuario e computador que emitiu o

documento.

Permitir cancelar um documento emitido, informando motivo, data e nimero do
28 | processo e texto explicativo do cancelamento, identificando também quem

cancelou e qual computador utilizado.

Permitir restaurar um documento cancelado, informando motivo, data e nimero do
29 | processo e texto explicativo do cancelamento, identificando também quem

cancelou e qual computador utilizado.

30 Permitir que este documento seja confirmado a autenticidade dele através do site
da prefeitura.

a1 Rotina para emissao de Alvaras de Construcéo e Habite-se integrado ao cadastro
do imovel.

Permitir cadastrar uma constru¢éo ou projeto para a posterior emissao do alvara
de construcdo, certiddo de averbacdo e habite-se sendo obrigatério existir os
seguintes campos no cadastro: Responsavel pelo Projeto e Responsavel pela
5 Execucdo do Projeto, nUmero do processo e data da aprovacdo do processo,
3 namero da ART, tipo e caracteristica da obra, data de inicio e data prevista para
término da obra, area total, area anterior, area comercial e area residencial,
comodos do imével e anexos da construcdo. Podendo consultar a qualquer

momento a construgao.

23 Integracdo Sisobra Web (envio de alvard e habite-se e informacdo de sem
movimento em casos de ndo emissao para RFB)

34 | Emitir o alvara de construcéo informando o periodo de validade e observacéo.

35 | Permitir verificar a autenticidade do alvara de construcéo no site da prefeitura.

36 | Permitir verificar a autenticidade do habite-se no site da prefeitura.

37 | Rotina para embargos de imével.
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38

Permitir cidastra’ o embargo do imével, informando os seguintes campos
auditor/fiscal responsavel pelo embargo, data do embargo, nimero e data do

processo, motivo e a acao fiscal, dispositivos infringidos e observacgoes.

39

Possibilitar retirar o embargo, informando o motivo, data e observacbes do

desembargo.

40

Bloguear automaticamente a emissao de Certid6es e documentos aos imdveis com

embargo.

41

Indicar que o imovel estd embargado na tela de consulta do imovel.

42

Permitir controlar a visualizac&o de imdveis por usuarios, possibilitando a ocultacao
de todas as informagfes de um determinado imovel nas telas e relatérios conforme

as permissdes do usuario logado.

43

Possuir rotina de exportacdo de dados cadastrais do imobiliario para

recadastramento.

44

Pedido de atualizacdo de proprietario/responsavel via web com a analise e

aprovacao do servidor.

SISTEMA DE TRIBUTACAO MUNICIPAL

CADASTRO DE EMPRESAS E AUTONOMOS

ITEM

FUNCIONALIDADES OBRIGATORIAS

01

Rotina de Inclusédo/Alteracdo/Exclusao/Consulta das Empresas/autbnomos -
Necessério atender ao B.A.E. (Boletim de Atividade Econdmicas) existentes no

municipio, e atender a todos os campos existentes hoje no cadastro.

02

Permitir que alguns usuarios, na rotina de alteracao de cadastro, tenham acesso a
determinados campos outros usuarios ndo, devido as funcbes diferentes de

secretarias diferentes.

03

Permitir definir qual o enquadramento tributario da empresa/autbnomo — MEI — ME
— EPP — EIRELLI — AUTONOMO ou NORMAL.

04

Permitir vincular a um imoével a empresa/autbnomo — verificando se a atividade do

imoével é de uso comercial ou residencial.

05

Permitir utilizar o endere¢co da empresa como sendo urbano (imoéveis urbanos

cadastrados) e rural para os que estao na zona rural.
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Permitir indluir sécfos com a cotas de participacdo de cada um e retirar ele quando

06 , .
sair da sociedade.

07 | Permitir informar as atividades CNAE, principal e secundarias.

08 | Permitir informar a atividade para calculo de TFF e TLL e

Permitir anexar documentos digitalizados a empresa, como contrato social,

09 documentos dos socios, procuracoes.

10 Permitir fazer consultas as empresas ja cadastradas por varios campos, como
Nome/Razéo Social, Nome Fantasia, Atividade, Endereco, CPF, CNPJ.

1 Possuir LOG de Alteracdes efetuadas no cadastro do imovel, indicando data e hora
da alteracao, usuario que efetuou a alteracédo e qual computador utilizado.
Rotinas para incluir as tabelas de TFF, TLL, ISS, Vigilancia Sanitaria, Meio

12 Ambiente.

13 Rotinas para incluir as tabelas de CNAE- Indicando o GRAU DE RISCO de cada
atividade (Pequeno, Médio, Alto ou nenhum).

14 Permitir imprimir extrato com Todos 0s Lancamentos

(Débitos/Pagamentos/Isencdes).

Gerar DAM (Documento de Arrecadacdo Municipal) em cota Unica com a
possibilidade de emitir todos os débitos ou selecionar os débitos desejados em
15 | aberto do imével em Unico DAM — Em caso de existir REFIS ou Lei que conceda
beneficios ao contribuinte, trazer isto de forma automatica sem a interferéncia do

atendente.

Permitir parcelar todos os débitos ou selecionar os débitos desejados, permitindo
16 identificar o contribuinte que esta efetuando o parcelamento além do proprietario,
em caso de existir REFIS ou Lei que conceda beneficios ao contribuinte, trazer isto

de forma automatica sem a interferéncia do atendente.

17 | Permitir imprimir o termo de Confissédo de Divida para assinatura do Contribuinte.

18 | Permitir o reparcelamento de parcelamentos antigos.

Permitir emitir Certiddo Negativa de Débitos (Verificar automaticamente no sistema,

19 sem interferéncia do atendente a inexisténcia de débitos da empresa).

Permitir emitir Certiddo Positiva de Débitos (Verificar automaticamente no sistema,
20 sem interferéncia do atendente a existéncia de débitos da empresa).
01 Permitir emitir Certiddo Positiva com Efeito de Negativa (Verificar automaticamente

no sistema, sem interferéncia do atendente a existéncia de débitos, que deveréo
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estar obrigatoriaménte parcelados ou em suspensdo por ordem judicial ou recurso

do contribuinte).

22 | Calcular a TFF do exercicio utilizando a tabela definida no codigo tributéario.

23 | Emitir a TFF em Cota Unica atualizando automaticamente caso esteja vencida.

24 | Emitir a TFF em Parcelas atualizando automaticamente caso esteja vencida.

25 | Recalcular a TFF no caso de alteragao de Atividade ou Faturamento.

26 | Rotina para emissao da TLL— Taxa Localizacao, Licenca e Funcionamento.

27 | Calcular a TLL utilizando a tabela definida no cédigo tributario.

28 | Emitir a TLL em Cota Unica, atualizando automaticamente caso esteja vencida.

’9 Lancar débitos de ISS e TFF exercicios anteriores no caso de empresas que nao
estavam incluidos no cadastro de imovel naquele exercicio.

30 | Emitir Alvara de localizacdo e Funcionamento — Provisorio.

31 | Emitir Alvara de localizag&o e Funcionamento — Definitivo.

Integracdo com o sistema REGIN para abertura de empresas e atualizacdo de

32
dados cadastrais econdmicos.
SISTEMA DE TRIBUTAC;AO MUNICIPAL
CADASTRO DE EMPRESAS E AUTONOMOS
ITEM FUNCIONALIDADES DESEJAVEIS

01 | Informar niumero do processo de Viabilidade técnica do sistema REGIN.

02 Permitir informar a atividade para célculo da Vigilancia Sanitaria, responsavel
técnico e responséavel legal.

03 | Permitir informar o contador responsavel pela empresa.

0 Permitir informar o horéario de funcionamento para o caso de funcionar em horéarios
4
especiais.

05 Permitir imprimir ficha de cadastro da empresa com todas as informacdes do
cadastro.

Rotinas para importar o arquivo da Receita Federal do Simples Nacional — com a
06 | execucdo de rotinas de avaliagcdo das empresas para deferir ou ndo a adeséo ao

simples nacional.

07 | Permitir selecionar os tributos desejados no extrato.

08 | Permitir selecionar os exercicios desejados no extrato.
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Bloguear d& forma’automatica os parcelamentos que ndo atingir o valor minimo de

09
parcelamento estipulado pela Lei Municipal.

10 Permitir consultar e imprimir a simulacéo de um parcelamento antes de qualquer
gravacao em banco de dados.

11 | Permitir emitir Certiddo de Baixa (Encerramento das atividades).

12 | Permitir emitir Certiddo de Suspenséo (Suspensédo temporéria das atividades).

Rotina para Gerenciamento do ISS do Exercicio — Integrado ao modulo de nota

13
fiscal eletrénica.
14 Permitir consultar o tipo de ISS — Homologado, Simples Nacional, Retido na Fonte
/ Substituto tributario.
Permitir alterar a situacdo de algum ISS emitido (Cancelar, Prescrever, Anistiar,
15 Isentar, Imunizar, Suspender, Remir ou Da¢do em Pagamento) informando o

motivo, himero e data do processo e texto explicativo em observagdes), podendo

identificar posteriormente qual usuério efetuou esta operacao.

Permitir consultar os lancamentos de ISS efetuados no modulo de Nota Fiscal
16 | Eletrbnica e débitos anteriores, bem como sua situacdo, (Pago, parcelado,

cancelado, prescrito).

Permitir alterar a situacdo de alguma TFF emitida (Cancelar, Prescrever, Anistiar,
17 Isentar, Imunizar, Suspender, Remir ou Da¢do em Pagamento) informando o
motivo, nimero e data do processo e texto explicativo em observacdes), podendo

identificar posteriormente qual usuério efetuou esta operacao.

18 | Emitir a TLL em Parcelas, atualizando automaticamente caso esteja vencida.

19 | Recalcular a TLL no caso de alteracéo de Atividade ou Area.

Permitir alterar a situacéo de alguma TLL emitida (Cancelar, Prescrever, Anistiar,

Isentar, Imunizar, Suspender, Remir ou Dacdo em Pagamento) informando o

20 motivo, nimero e data do processo e texto explicativo em observagdes), podendo
identificar posteriormente qual usuério efetuou esta operacéo.
5 Permitir emitir Taxas Diversas vinculadas a empresa como taxas de declaracgoes,
! Certiddes, baixa, etc.
Permitir reimprimir taxas ja emitidas e caso esteja vencida aplicar automaticamente
2 as correcoes previstas na Lei Municipal.
93 Permitir alterar a situagcdo de Taxas Diversas emitidas (Cancelar, Prescrever,

Anistiar, Isentar, Imunizar, Suspender, Remir ou Dacdo em Pagamento)

Rua Dr. Mario Dourado, 1° Andar Tel.: 74 | 3668-1020 .. .
0 CNP3J: 13.891.510/0001-48 eTel.: 74 | 3668-1358 @ administracao@joaodourado.ba.gov.br



Y .

PREFEITURA

JOROL....
# DOURADO

informandg o mo‘ﬁ/o nimero e data do processo e texto explicativo em

SECRETARIA DE
ADMINISTRAGAO

observacfes), podendo identificar posteriormente qual usuario efetuou esta

operagao.

Calcular emitir Taxas da Vigilancia Sanitaria do exercicio utilizando a tabela
24 definida no codigo de Vigilancia Sanitaria.

Emitir a taxa da Vigilancia Sanitaria atualizando automaticamente caso esteja
2 vencida.
" Calcular emitir Taxas do Meio Ambiente utilizando a tabela definida pelas leis

ambientais

27 | Emitir a taxa da Meio Ambiente atualizando automaticamente caso esteja vencida.

Permitir alterar a situacdo de alguma Taxa emitida (Cancelar, Prescrever, Anistiar,
08 Isentar, Imunizar, Suspender, Remir ou Da¢do em Pagamento) informando o
motivo, himero e data do processo e texto explicativo em observagdes), podendo

identificar posteriormente qual usuério efetuou esta operacao.

Permitir consultar os exercicios com langamentos em Divida Ativa ou débitos de
29 | exercicios anteriores, indicando a situacdo do débito (aberto, pago, isento,

parcelado ou prescrito.

20 Permitir consultar os dados do lancamento de cada exercicio, exercicio, (parcelas
pagas ou em aberto, dados do calculo e dados de pagamento quando houver).

31 | Permitir recalcular ISS e TFF de exercicios anteriores.

Permitir alterar a situacdo de Débito (Cancelar, Prescrever, Anistiar, Isentar,

Imunizar, Suspender, Remir ou Dacdo em Pagamento) informando o motivo,

32
namero e data do processo e texto explicativo em observacbes), podendo
identificar posteriormente qual usuério efetuou esta operacao.

33 Permitir emitir/verificar a autenticidade do alvara de funcionamento no site da

Prefeitura.

34 | Emitir Alvara de localizacdo e Funcionamento e Sanitario.

a5 Permitir emitir/verificar a autenticidade do alvara da Vigilancia Sanitaria no site da
Prefeitura.

36 | Rotina para emisséao de cartdo CGA — Conforme lay-out existente na Prefeitura.

Rotina para Emisséo de documentos diversos relacionados a empresa — Mantendo
37 | os documentos salvos e com possibilidade de consultar a autenticidade deles

através do site da prefeitura.
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38

Rotina par Cadastro de Veiculos — possibilidade de emitir os alvaras relacionados

a Veiculos, como taxi e Lotacao.

39

Permite fazer a baixa do veiculo quando necessario, mantendo assim o historico

dos veiculos.

40

Permitir cadastrar o embargo da empresa, informando os seguintes campos
auditor/fiscal responsavel pelo embargo, data do embargo, nimero e data do
processo, motivo e a acao fiscal, dispositivos infringidos e observagoes.

41

Possibilitar retirar o embargo de empresa, informando o motivo, data e observacfes

do desembargo.

42

Bloguear automaticamente a emissdo de Certiddes e documentos para as

empresas com embargo.

43

Indicar que a empresa estd embargada na tela de consulta de empresas.

44

Rotina de importacdo do faturamento anual das empresas.

SISTEMA DE TRIBUTACAO MUNICIPAL

CADASTRO UNICO DE CONTRIBUINTES

ITEM

FUNCIONALIDADES OBRIGATORIAS

01

Rotina de Inclusao/Alteracao/Exclusdo/Consulta dos Contribuintes — Pessoa Fisica

e Pessoa Juridica.

02

Permitir cadastro de Pessoas Fisicas — Obrigatério o preenchimento dos campos,

CPF, Nome, Logradouro, Numero, Bairro.

03

Permitir cadastro de Pessoas Juridicas — Obrigatoério o preenchimento dos campos,

CNPJ, Nome, Logradouro, Numero, Bairro.

04

N&o permitir incluir mais de um contribuinte com o mesmo CPF ou CNPJ — bloqueio

automatico do sistema.

05

Possuir LOG de AlteragOes efetuadas no cadastro do contribuinte indicando data e

hora da alteracéo, usuario que efetuou a alteracdo e qual computador utilizado.

06

Possibilitar emissédo de extrato com listagem de todos os débitos do Contribuinte,
sejam eles de Imdveis, empresas ou do proprio contribuinte, separando os débitos
por Tributo e por Imovel. No caso de varios imoveis listar separando e totalizando
por imével. No caso de empresas imprimir da mesma forma, se houver mais de

uma empresa, listar e totalizar por empresa.
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07 | Pérmitir imprimir eXtrato somente de Débitos.

08 Permitir imprimir extrato com Todos 0s Lancamentos
(Débitos/Pagamentos/Isencdes) do contribuinte.

Gerar DAM (Documento de Arrecadacdo Municipal) em cota Unica com a
possibilidade de emitir todos os débitos ou selecionar os débitos desejados em
09 | aberto do imével em Unico DAM — Em caso de existir REFIS ou Lei que conceda
beneficios ao contribuinte, trazer isto de forma automética sem a interferéncia do

atendente.

Permitir parcelar todos os débitos ou selecionar os débitos desejados, permitindo
10 identificar o contribuinte que esta efetuando o parcelamento além do proprietario.
Em caso de existir REFIS ou Lei que conceda beneficios ao contribuinte, trazer isto

de forma automatica sem a interferéncia do atendente.

Permitir imprimir o termo de Confissdo de Divida para assinatura do Contribuinte
11 | Bloquear de forma automética os parcelamentos que nao atingir o valor minimo de

parcelamento estipulado pela Lei Municipal.

Permitir emitir Certiddo Negativa de Débitos (Verificar automaticamente no sistema,
12 | sem interferéncia do atendente a inexisténcia de débitos em todos os seus imoveis

e empresas).

Permitir emitir Certiddo Positiva de Débitos (Verificar automaticamente no sistema,
13 | sem interferéncia do atendente a existéncia de débitos em todos seus imoveis e

empresas).

Permitir emitir Certiddo Positiva com Efeito de Negativa (Verificar automaticamente

no sistema, sem interferéncia do atendente a existéncia de débitos, que deverao

14 estar obrigatoriamente parcelados ou em suspenséao por ordem judicial ou recurso
do contribuinte).
Rotina para gerar/emitir taxas diversas de qualquer natureza relacionadas ao
o contribuinte.
16 Possuir ferramenta para unificacdo de cadastros para correcdo de cadastros

duplicados.

SISTEMA DE TRIBUTAGAO MUNICIPAL
CADASTRO UNICO DE CONTRIBUINTES
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ITEM FUNCIONALIDADES DESEJAVEIS

01 | Permitir anexar documentos digitalizados.

02 Permitir capturar uma foto do contribuinte na hora do cadastro através da camara
do computador.

03 | Permitir selecionar os tributos desejados no extrato.

04 | Permitir selecionar os exercicios desejados no extrato.

Permitir agrupar ou parcelar os débitos existentes de todos os imoveis e empresas
05 | doo contribuinte, podendo ter todos os tributos no mesmo DAM, pode ser total do

débito ou parcial, (selecionar alguns iméveis ou empresas).

Permitir emitir Certiddo de Nada consta (Quando o contribuinte ndo possui nada

0 em nome, nem no cadastro imobiliario nem no cadastro econdémico).

Permitir emitir taxas vinculadas a empresa como taxas de declarag6es, Certidoes,
o7 baixa, eventos, servi¢os publicos, taxas de expediente, etc.

Permitir reimprimir taxas ja emitidas e caso esteja vencida aplicar automaticamente
08 as correcoes previstas na Lei Municipal.

Permitir alterar a situacdo de alguma taxa emitida (Cancelar, Prescrever, Anistiar,

Isentar, Imunizar, Suspender, Remir ou Dagcdo em Pagamento) informando o
09 motivo, nimero e data do processo e texto explicativo em observacdes), podendo

identificar posteriormente qual usuério efetuou esta operacéo.

Permitir emitir notas avulsas para servicos de pessoas fisicas sem cadastro de
10 empresas - permitir somente emitir para CPF.

Permitir incluir mais de um item de servico na nota, informando quantidade, valor
1 unitario, valor total e aliquota.

5 Gerar o DAM de ISS automaticamente ao gerar a nota avulsa se o ISS néo for

! retido pelo tomador.

Gerar 0 Recibo de Retencdo automaticamente ao gerar a nota avulsa quando o
13 ISS for retido pelo tomador.
14 Permitir copiar uma nota ja emitida quando o servigo for o mesmo e o tomador,

facilitando a emissao da nota

Possibilitar o gerenciamento de multas e ressarcimentos impostas pelo Tribunal de
15 | Contas com possibilidade de cadastro, emisséo de DAMs para cobranca e

parcelamento.
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Rotiha para emis§do de Alvards eventuais ou temporarios para contribuintes

16
(Ambulantes).

Permitir gerar alvaras para contribuintes eventuais ou temporarios, informando a
17 | atividade a ser executada, o periodo de validade deste alvara, data e niumero do

processo que autorizou, local onde sera instalado e area que sera ocupada.

Rotina para Emissdo de documentos diversos relacionados ao contribuinte —
18 | Mantendo os documentos salvos e com possibilidade de consultar a autenticidade

deles através do site da prefeitura.

Rotina para Cadastro/gerenciamento das Restituicdes e compensac0tes efetuadas
19 pela  Prefeitura, informando no cadastto o0 Numero do DAM
compensado/Restituido, data e nimero do processo, banco, agéncia e conta, e 0

motivo da compensacao ou restitui¢ao.

Rotina para Cadastro de EMBARGOS — Contribuintes que tenham algum tipo de
20 | embargo. (Quando a empresa ou o0 imoOvel ainda ndo estiverem cadastrados) e
Cadastro de Contribuintes Suspensos.

01 Permitir informar no cadastro de alvara se 0 mesmo esté liberado ou ndo para a
impresséo e emissdo no sistema de autoatendimento/site da prefeitura.

22 | Permitir gerar arquivos dos permissionarios para o Tribunal Superior Eleitoral.

SISTEMA DE TRIBUTACAO MUNICIPAL
AUDITORIA E FISCALIZACAO
ITEM FUNCIONALIDADES OBRIGATORIAS

Permitir cadastrar Ordem de Servico, informando o periodo a ser fiscalizado, os

tributos que serdo fiscalizados nesta OS, data de inicio da fiscalizacdo e data

01
prevista para o término, o auditor/fiscal que sera o responsavel pela fiscalizacao e
as tarefas a serem efetuadas nesta OS.

02 Permitir que uma OS tenha um ou varios fiscais e auditores como responsaveis

pelas tarefas.

03 Permitir cadastrar fiscal.

04 | Permitir cadastrar Auditores.

Permitir cadastrar as tarefas efetuadas pelos fiscais e auditores, indicando o valor
05 | da pontuacao por aquela atividade, tipo de pontuacéo (por tarefa, por dia ou por
atil).
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Cadastrd de Piantes Fiscais, indicando a data do plantdo a pontuacéo recebida

06
pelo plantdo e o local sera cumprido o plantéo.

07 Gerar o TIAF (Termo de inicio de A¢do Fiscal), indicando se € o primeiro ou
segundo.

Possibilitar inclusédo de Auto de Infracdo, indicando o tipo do auto, o tributo devido,
08 |descricdo dos fatos, dispositivos infringidos, penalidades aplicaveis, e
observagoes.

Vincular o valor (original) do debito ao auto, pegando o valor ja lancado no sistema,
09 | seja na planilha de ISS, IPTU, TFF, TLL ou alguma multa de obrigacéo acessoria,

sem a digitacéo do valor por parte do auditor/fiscal.

10 Permitir acompanhar/alterar a situacdo do Auto de Infracdo (Em aberto, pago,
cancelado ou Contestado).

Emitir relatério de Produtividade por auditor (para acompanhar sua pontuacao e
11 | tarefas) obrigatdrio listar as a¢des fiscais do periodo e a pontuacgédo auferida por ele

em cada tarefa.

SISTEMA DE TRIBUTACAO MUNICIPAL
AUDITORIA E FISCALIZACAO
ITEM FUNCIONALIDADES DESEJAVEIS

Permitir acompanhar/alterar a situacédo de uma OS, podendo ser programada, em

01
andamento, paralisada, concluida ou cancelada).

02 | Permitir colocar um texto com a conclusdo da OS.

03 Permitir identificar no cadastro qual secretaria e setor o fiscal/auditor esté lotado e
se esté ativo ou esta afastado das funcdes.

04 | Permitir selecionar quais documentos serdo solicitados naquele TIAF.

05 Permitir o controle e datas dos documentos entregues e da data de devolugéo dos
documentos.

06 Permitir incluir notificacdo para imdveis, empresas ou contribuintes, vinculando esta
notificacdo a uma acao fiscal

Permitir selecionar o assunto a partir de uma tabela de assuntos que ja indica o
07 | prazo e o texto padrédo da notificagdo, indicando o numero e data do processo e

observacoes.
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Permitir _aompanhar a situacdo desta Notificacdo (pendente, cumprida ou

08
cancelada.

09 Permitir acompanhar o recebimento da notificagédo, data de uma revisita e nimero
do Diério Oficial do Municipio, quando for notificado de oficio.

Permitir incluir planilhas de ISS para periodos anteriores a emissdo de nota
10 | eletronica ou pela auséncia de emisséo, informando os dados das notas emitidas
(data, numero, tomador, base de calculo e aliquota).

1 Incluir de forma automatica este débito no cadastro da empresa, e permitir vincular
este débito a auto de infracdo e extrato da empresa.

12 Permitir gerar planilha de fiscalizagdo a partir das notas emitidas eletronicamente,
indicando que foi efetuado a fiscaliza¢éo neste periodo.

Permitir imprimir planilha destes levantamentos para nhegociacdo com o0

13 | contribuinte, e gerar DAM de recolhimento ou realizar o parcelamento deste

levantamento.

Rotina para lancar/identificar os exercicios fiscalizados de IPTU, TFF e TLL,
1 vinculando estes exercicios a acao fiscal.
15 Permitir indicar a data da notificagdo do contribuinte ou recebimento do AR, data

da publicacdo no diario oficial do Municipio.

Permitir acompanha/cadastrar a data do recurso de 12 e 22 instancia, indicar a data
16 | da notificacdo do contribuinte ou recebimento do AR, data da publicacdo no diario

oficial do Municipio.

17 | Permitir cadastrar as testemunhas do auto de infracdo com nome, CPF e endereco.

Permitir cadastrar/acompanhar os recursos judiciais caso o contribuinte entre na
18 justica contra o Auto, indicando o numero do processo, local de tramitacdo, data da
entrada e o resultado da acéo (Deferido, indeferido ou Deferido Parcialmente) e

observacoes.

Possibilitar gerenciamento de Eventos na cidade possibilitando incluir o evento a
19 ser fiscalizado, informando o nome do evento e o local do evento, o responsavel
pelo evento e o coordenador do evento, data da realizacdo e horario, numero e

data do processo de autorizacéo.

20 Cadastrar os ingressos que serao disponibilizados nos eventos, indicando tipo,

guantidade disponivel para a venda, o valor deste tipo de ingresso, a aliquota.
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)1 Possibilitar” cadastfar apés o término dos eventos, a quantidade de ingressos
vendidos para apuar o valor do Imposto.

- Possibilitar cadastrar outros tipos de servigos utilizados no evento, como
seguranca, palco, luz, som.

23 | Possibilitar cadastrar os plantonistas que estardo acompanhando o evento in-loco.

” Permitir emitir o DAM de Arrecadacdo ap0s o langamento dos ingressos vendidos
dos eventos.

Para a apuracéo de produtividade dos Fiscais e Auditores, permitir acompanhar a

25 |tabela de Pontuacédo excedente e estorno de pontuacdo quando auditor/fiscal se
afasta do servico.

" Emitir relatério de Produtividade por periodo (todos os auditores/fiscais) obrigatorio
listar as acdes fiscais do periodo e a pontuacao auferida por ele em cada tarefa.
Emitir relatério de Produtividade por periodo e secretaria (todos os auditores/fiscais

27 | de uma determinada secretaria) obrigatorio listar as a¢des fiscais do periodo e a
pontuacéo auferida por ele em cada tarefa.

SISTEMA DE TRIBUTACAO MUNICIPAL
CADASTRO DE RECEITAS, BAIXAS E ARRECADACAO
ITEM FUNCIONALIDADES OBRIGATORIAS

o1 Rotina para importar arquivo de retorno dos bancos conveniados e processar as
baixas no sistema — Padrdo FEBRABAN e COBRANCA.

02 | Consulta das baixas efetuadas, filtrando por banco, data de crédito.

03 | Consulta das baixas néo processadas.

04 | Relatério sintético das baixas efetuadas por conta contabil e periodo.

05 | Relatério analitico das baixas efetuadas.

06 | Relatdrio analitico das baixas nédo processadas efetuadas.

07 Importar arquivo de retorno do Simples Nacional dos bancos conveniados e
processar as baixas no sistema.

08 Rotina de Baixa Manual para casos em que haja deposito em conta ou algum outro
evento que nao exista o arquivo de retorno do banco.

09 Controle de acesso para somente usudrios com perfil especifico de seguranca
poderéo ter acesso a rotina de Baixa Manual.
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A0 efetiar’ uma baixa manual, esta deve ter uma identificacdo especifica que

10
permita diferenciar ela de uma baixa automatica do arquivo de retorno dos bancos.

1 Ao efetuar uma baixa manual, esta baixa tem que conter o motivo da baixa, nimero
e data do processo, e observacées em campo explicativo.

12 | Relatorio por periodo e usuario das baixas manuais realizadas no sistema.

13 Controle de acesso para somente usuarios com perfil especifico de seguranca
poderao ter acesso a rotina de transferéncia de baixa.

14 | Possibilitar o estorno de Baixas.

15 | Rotina de Cadastro de Bancos Conveniados.

Rotina de Cadastro de Convénios — o sistema devera permitir a emissdo DAM por
mais de um tipo de convénio — Permitindo que seja possivel cadastrar convénios
16 |no formato de Arrecadacdo (Padrdo Febraban) ou de Cobranca/Titulos
Registrados, permitindo enviar para o Banco Conveniado via WEBERVICE e
ARQUIVO DE REMESSA os boletos registrados.

17 Rotina de Cadastro de Receitas para cadastrar as Receitas existentes no
Municipio.

18 | Permitir vincular as receitas ao Plano de Contas da Prefeitura.

19 | Permitir vincular as receitas ao Convénio pelo qual sera emitido o DAM.

Permitir Imprimir Boletos com a modalidade de Cobranca do PIX através do uso do
QR-Code impresso no DAM.

20

O sistema deve cancelar o registro junto a instituicdo bancéria, de forma
21 | automatica, tanto online quanto através de remessa de arquivo bancario, dos

boletos reemitidos ou cancelados no sistema.

- Permitir de forma instantanea e online, efetuar a baixa de pagamentos de boletos
através de PIX

Possuir, como sistema estruturante, integracdo via APl para integracdo com o
23 | sistema SIAFIC do municipio em atendimento ao DECRETO N° 10.540, DE 5 DE
NOVEMBRO DE 2020.

24 | Rotina de exportacdo e importacdo do plano de contas de receitas do municipio.

- Rotina de importacéo e exportagdo do mapeamento do plano de contas da receita
com as receitas utilizadas no sistema.

26 | Rotina de importacéo de arquivo CNAB750 para emisséo de PIX em lote.
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SISTEMA DE TRIBUTACAO MUNICIPAL

CADASTRO DE RECEITAS, BAIXAS E ARRECADACAO
ITEM FUNCIONALIDADES DESEJAVEIS

Importar o arquivo com os parcelamentos do Simples Nacional e efetuar a baixa

01
das parcelas do Parcelamento efetuado na Receita Federal do Brasil.

02 Consulta das baixas do Simples Nacional efetuadas, filtrando por banco, data de
credito.

03 | Consulta das baixas do Simples Nacional ndo processadas.

04 | Relatério sintético das baixas do Simples Nacional efetuadas.

05 | Relatério analitico das baixas nédo processadas do Simples Nacional efetuadas.

06 Importar arquivo de retorno do STN dos bancos conveniados e processar as baixas
no sistema.

07 | Consulta das baixas do STN efetuadas, filtrando por banco, data de crédito.

08 | Consulta das baixas do STN n&o processadas.

09 | Relatorio sintético do STN das baixas efetuadas.

10 | Relatorio analitico das baixas do STN nédo processadas efetuadas.

1 Ao efetuar uma baixa manual, esta baixa tem que ser identificada no computador
gue efetuou e qual usuario e a data e hora desta baixa.

12 | Permitir transferir uma determinada baixa de um DAM para outro.

Em transferéncia de baixa, o estorno tem que conter o motivo da transferéncia,

13 namero e data do processo, e observacdes em campo explicativo.

As transferéncias de baixas tém que ser identificadas no computador que efetuou
14 e qual usuario e a data e hora desta baixa.

Controle de acesso para somente usuarios com perfil especifico de seguranca
o poderao ter acesso a esta rotina.

Para estorno de baixa tem que conter o motivo do estorno, nimero e data do
16 processo, e observagbes em campo explicativo.
17 Para estorno de baixa tem que ser identificada no computador que efetuou e qual

usuario e a data e hora desta baixa.

18 | Permitir marcar as receitas que incide na produtividade dos fiscais e auditores.

19 Permitir indicar se o valor da receita estd em moeda corrente ou UFM (unidade

Fiscal Municipal).
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20

Permitir indicar 6 1po de calculo desta receita (Valor Fixo, percentual por aliquota,

valor de referéncia, variavel por faixa ou valor informado).

21

Todas as baixas de todos os sistemas integrados de arrecadacdo devem ser

processadas e concentradas numa Unica rotina.

22

No cadastro de receita, indicar através de cores na tela se o débito da mesma

impede ou ndo a emissédo de CND.

SISTEMA DE TRIBUTAGCAO MUNICIPAL

DIVIDA ATIVA

ITEM

FUNCIONALIDADES OBRIGATORIAS

01

Permitir inscrever os débitos ja lancados no sistema em Dividas Ativa.

02

Permitir incluir numa mesma CDA (Certidao de Divida Ativa) vérios tributos e varios

exercicios simultaneamente selecionando o tributo desejado.

03

Gerar o numero da CDA de Maneira automatica por exercicio.

04

Permitir cadastrar/acompanhar os dados relativos ao processo de execucao
judicial, como a data de envio a Procuradoria e o numero do oficio, data da
execucao percentual de honorarios, situacdo do processo (Em andamento,

extinto/quitado, suspenso, recurso judicial).

05

Permitir protestar (cadastrar/acompanhar as CDA enviadas para o cartorio),
através de Arquivos de Remessa e processar 0s arquivos de Retorno do Cartério.

06

Permitir imprimir a CDA.

07

Permitir gerar a CDA e lote de inscricdo em Divida Ativa, e enviar arquivos de
Remessa via WEBSERVICE para o TJ-BA, através do portal PJe, através de
Certificado digital do procurador assinando digitalmente a peticdo e a(s) CDA(S),
recebendo o numero do processo de execucdo automaticamente e ja deixando
gravado o numero do Processo e a vinculagéo dos tributos da CDA com 0 processo
de Execucéo, e integracdo com software de acesso ao sistema de Execucao e
acompanhamento do Tribunal de Justica.

08

Permitir protestar (cadastrar/acompanhar as CDA enviadas para o cartério),
através de integracdo via APIl, sem a necessidade de envio de arquivos de

remessa.

09

Geracdo dos demonstrativos e relagbes de divida ativa em arquivo PDF com

metadados conforme especificacdo dos Tribunais de Contas.
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SISTEMA DE TRIBUTAGCAO MUNICIPAL

DIVIDA ATIVA

ITEM

FUNCIONALIDADES OBRIGATORIAS

01

Permitir inscrever os débitos ja lancados no sistema em Dividas Ativa.

02

Permitir incluir numa mesma CDA (Certiddo de Divida Ativa) varios tributos e varios

exercicios simultaneamente selecionando o tributo desejado.

03

Gerar o numero da CDA de Maneira automatica por exercicio.

04

Permitir cadastrar/acompanhar os dados relativos ao processo de execucao
judicial, como a data de envio a Procuradoria e o nimero do oficio, data da
execucao percentual de honorarios, situacdo do processo (Em andamento,

extinto/quitado, suspenso, recurso judicial).

05

Permitir protestar (cadastrar/acompanhar as CDA enviadas para o cartorio),

através de Arquivos de Remessa e processar 0s arquivos de Retorno do Cartorio.

06

Permitir imprimir a CDA.

07

Permitir gerar a CDA e lote de inscricdo em Divida Ativa, e enviar arquivos de
Remessa via WEBSERVICE para o TJ-BA, através do portal PJe, através de
Certificado digital do procurador assinando digitalmente a peticdo e a(s) CDA(s),
recebendo o numero do processo de execucdo automaticamente e ja deixando
gravado o numero do Processo e a vinculagdo dos tributos da CDA com o processo
de Execucéo, e integracdo com software de acesso ao sistema de Execucéo e

acompanhamento do Tribunal de Justica.

08

Permitir protestar (cadastrar/acompanhar as CDA enviadas para o cartério),
através de integracdo via API, sem a necessidade de envio de arquivos de

remessa.

09

Geracdo dos demonstrativos e relagbes de divida ativa em arquivo PDF com

metadados conforme especificagdo dos Tribunais de Contas.

SISTEMA DE TRIBUTAGAO MUNICIPAL

DIVIDA ATIVA

ITEM

FUNCIONALIDADES DESEJAVEIS

01

Permitir cadastrar/acompanhar os responsaveis pelo processo judicial.
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Permitir ‘cddastrar/acompanhar os dados do contribuinte e a data e nimero do

02
processo administrativo.

03 | Permitir cadastrar/acompanhar as fundamentagdes legais do processo.

04 | Permitir cadastrar/acompanhar a data doo envio do processo para 0 arquivo morto.

05 Permitir cadastrar/acompanhar as decisbes e observacfes cadastradas pela
procuradoria fiscal.

06 | Permitir imprimir o espelho da CDA.

07 | Permitir imprimir o Termo de Inscricdo em Divida Ativa.

08 | Permitir imprimir a listagem da Divida listada na tela.

09 | Permitir criar lote de inscricdo em Divida.

10 | Cobrar honorarios automaticamente das dividas ativas executadas judicialmente.

Nas telas de consulta de débitos identificar visualmente através de cores se o

H débito esté inscrito ou ndo em divida ativa.

Nas telas de consulta de débitos identificar visualmente através de fontes em
12 negrito se o débito esta executado judicialmente ou néo.
13 Nao permitir parcelar na mesma operacdo débitos inscritos em divida ativa e

débitos nao inscritos.

SISTEMA DE TRIBUTACAO MUNICIPAL
GERENCIAMENTO DE COPIAS DE SEGURANCA (BACKUP)

ITEM FUNCIONALIDADES OBRIGATORIAS
o1 Possuir rotina no préprio sistema para multiplos agendamentos de data e horério
para geracao de copias de seguranca de todo o banco de dados.
02 Permitir que o usuario possa fazer copias de seguranca de todo o banco de dados
no proprio sistema, de forma completa ou incremental.
03 Permitir que o usuario possa fazer copias de seguranca de todo o banco de dados
no proprio sistema, com ou sem compactacao.
SISTEMA DE AUTOATENDIMENTO TRIBUTARIO VIA INTERNET
CADASTRO DE IMOVEIS
ITEM FUNCIONALIDADES OBRIGATORIAS
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Permitir ao’contribliinte emitir a segunda via do seu carné de IPTU e de Coleta de

01 | lixo, do exercicio atual informando apenas o seu CPF (o sistema listara todos os

imoveis do CPF informado) ou individual por imével através da inscri¢cdo imobiliaria.

Permitir ao contribuinte emitir a segunda via do seu carné de IPTU e de coleta de
02 lixo, dos exercicios anteriores informando apenas o seu CPF (o sistema listara
todos os imoveis do CPF informado) ou individual por imével através da inscrigcdo

imobiliaria.

Permitir ao contribuinte emitir uma CND (Certiddo Negativa de Débitos) especifica
03 | para imdveis, informando apenas o seu CPF (o sistema listara todos os iméveis do
CPF informado).

04 Possibilitar a verificacdo da autenticidade das CNDs de imoveis emitidas pelos
sistemas de Autoatendimento Tributério e Sistema de Tributagcdo Municipal.

Permitir ao contribuinte emitir a segunda via de um parcelamento efetuado no
05 | Sistema de Tributagcdo Municipal, informando o seu CPF/CNPJ e o niumero do

parcelamento.

SISTEMA DE AUTOATENDIMENTO TRIBUTARIO VIA INTERNET
CADASTRO DE IMOVEIS
ITEM FUNCIONALIDADES DESEJAVEIS

Permitir ao contribuinte emitir a segunda do DAM de ITBI e Taxas vinculadas ao

01 |imovel o sistema listard todos os imoéveis do CPF informado) ou individual por

Inscricao.

Permitir ao contribuinte consultar a autenticidade do alvara de construcdo emitido
02 para um determinado imovel.

Permitir ao contribuinte consultar a autenticidade do habite-se emitido para um
03 determinado imovel.
04 Permitir ao contribuinte consultar a autenticidade de Documentos emitidos no

cadastro Imobiliario, informando o numero do documento e tipo do documento.

05 Permitir ao contribuinte emitir relatério de area edificada.

06 Permitir ao contribuinte emitir relatério da(s) empresa(s) estabelecidas num
determinado imovel.

07 Permitir ao contribuinte verificar a autenticidade do seu titulo de propriedade do
imovel.
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SISTEMA DE AUTOATENDIMENTO TRIBUTARIO VIA INTERNET
CADASTRO DE EMPRESAS E AUTONOMOS
ITEM FUNCIONALIDADES DESEJAVEIS

Permitir ao contribuinte emitir a segunda via da Taxa de Alvar4 do exercicio atual

oL informando o CPF/CNPJ ou inscricdo municipal.

02 Permitir ao contribuinte emitir a segunda via da Taxa de Alvara dos exercicios
anteriores informando o CPF/CNPJ ou inscrigao municipal.

03 Permitir ao contribuinte emitir a segunda via do ISS Estimativa ou Fixo Anual
informando o CPF/CNPJ ou inscricdo municipal.

04 Permitir ao contribuinte emitir uma CND (Certiddo Negativa de Débitos) especifica
para empresas/profissionais autbnomos, informando apenas o CPF/CNPJ.

05 Possibilitar a verificacdo da autenticidade das CNDs de Empresas pelos sistemas

de Autoatendimento Tributario e Sistema de Tributacdo Municipal.

Permitir a empresa emitir a segunda via de um parcelamento efetuado no Sistema
06 |de Tributacdo Municipal, informando o seu CPF/CNPJ e o numero do

parcelamento.

07 Permitir as Empresas emitirem o EXTRATO DE DEBITOS atraveés do site, devendo
para isto efetuar o login no sistema.

08 Permitir as empresas do municipio emitirem um relatério com as pendéncias com

0 municipio.

SISTEMA DE AUTOATENDIMENTO TRIBUTARIO VIA INTERNET
CADASTRO DE CONTRIBUINTES
ITEM FUNCIONALIDADES DESEJAVEIS

Permitir ao contribuinte de fora do municipio emitir guia de ISS devidos no

01 o
Municipio.

Permitir ao contribuinte do municipio ou de outro municipio emitam taxas diversas
02 | sem relacionamento do de fora do municipio emitir guia de pagamento de qualquer

taxa avulsa definida pelo municipio.

03 Possibilitar a verificagcdo da autenticidade das CNDs de Contribuintes pelos
sistemas de Autoatendimento Tributario e Sistema de Tributagdo Municipal.
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Pérmitir a émpresd emitir a segunda via de um parcelamento efetuado no Sistema

04 | de Tributacdo Municipal, informando o seu CPF/CNPJ e o numero do
parcelamento.

SISTEMA DE AUTOATENDIMENTO TRIBUTARIO VIA INTERNET
RECEITAS DIVERSAS
ITEM FUNCIONALIDADES DESEJAVEIS

o1 Permitir ao municipio disponibilizar de forma autdnoma modelos de documentos e
requerimentos para download diretamente do site de atendimento.

02 | Permitir ao contribuinte alterar a sua propria senha.

03 | Permitir os cartorios emitirem DAM de Divida Ativa em aberto.

SISTEMA DE NOTA FISCAL DE SERVICOS ELETRONICA
ITEM FUNCIONALIDADES OBRIGATORIAS

01 | Emitir a Nota Fiscal de Servicos eletrdnica de forma online através de navegador.
A NFS-e devera conter campos que reproduzem as informacdes enviadas pelo
contribuinte e outros que séo de responsabilidade do Fisco. Uma vez gerada, a

02 | NFS-e ndo pode mais ser alterada, admitindo-se, unicamente por iniciativa do
contribuinte, ser cancelada ou substituida, hipotese esta em que devera ser
mantido o vinculo entre a nota substituida e a nova.
Possibilitar descrever varios servicos numa mesma NFS-e, desde que relacionados

03 a um unico item da Lista de Servicos, de mesma aliquota e para o mesmo tomador
de servico. Quando a legislacdo do municipio assim exigir, no caso da atividade de
construcéo civil, as NFS-e deverdo ser emitidas por obra.

04 A identificac&o do prestador de servigos devera feita pela Inscricdo Municipal e pelo
CPF/CNPJ.
O Valor Liquido da NFS-e devera ser calculado pelo Valor Total de Servigcos

05 | subtraindo-se: Valor do PIS, COFINS, INSS, IR, CSLL, Outras Retengbes, ISS
Retido, Desconto Incondicionado e Desconto Condicionado.

06 A base de célculo da NFS-e devera ser o Valor Total de Servigcos, subtraido do
Valor de Deducgdes previstas em lei e do Desconto Incondicionado.
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O Valor do 155 serk definido de acordo com a Natureza da operacao, a opcao pelo

simples nacional, o regime especial de tributacdo e o ISS retido, e sempre sera
calculado, exceto nos seguintes casos:

- A'incidéncia do ISS for no municipio: Exigibilidade suspensa por decisao judicial
o7 ou exigibilidade suspensa por procedimento administrativo e o regime especial de
tributacdo for microempresa municipal; estimativa ou Sociedade de Profissionais.

- A Natureza da operacéao for imune/isenta ou Nao Incidéncia, nesses casos 0 ISS

sera calculado com aliquota zero.

s

A aliquota do ISS sera definida pela legislacdo municipal. Quando a NFS-e é
08 | tributada fora do municipio em que esta sendo emitida, a aliquota podera informada

pelo contribuinte.

09 Uma NFS-e podera substituta, quando for informado o nimero da nota a ser
substituida. Essa sera entdo cancelada e a relacdo entre ambas ficara registrada.

Possuir funcionalidade de consulta de NFS-e retornando informacdes de uma ou
10 mais NFS-e conforme os parametros de pesquisa que podem ser a identificacao
da propria nota; identificacdo do prestador; identificacio do tomador ou

competéncia.

Ter funcionalidade de emissdo de DAM para emissdo do DAM, com boleto no
1 formato do convénio existente entre a Secretaria e 0 Banco conveniado, onde
podera ser gerado referente a uma ou mais notas que estejam em aberto, ficando

a critério do tomador dos servicos.

Ter funcionalidade de consulta do DAM possibilitando a consulta de todas os
12 | DAM’s emitidos, por competéncia, possibilitando a reimpressdo dos DAM’s em

aberto (ndo pagas).

13 Ter funcionalidade de cancelamento de DAM possibilitando o cancelamento do
DAM emitido e néo pago.

Ter funcionalidade de cancelamento de NFS-e para cancelamento de uma Nota
Fiscal de Servicos Eletronica ja emitida. Caso a NFS-e ndo tenha sido gerada (ou
14 | ja tenha sido cancelada) uma mensagem informando o fato devera ser retornada.
Esta funcionalidade cancelara apenas uma NFS-e gerada por vez e nao vincula

esse cancelamento a nenhum RPS, assim como a nenhuma nota substituta.

15 Ter funcionalidade de substituicdo de NFS-e para realizar a geragao de uma NFS-

e em substituicdo a outra, ja gerada. A NFS-e substituida sera cancelada, caso ja
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nao esteja’nesta condicdo. Esse servico devera utilizar o servico de “Geracéo de

NFS-e” tendo como incremento os campos que identificam a NFS-e a ser

substituida, registrando o vinculo entre a nota substituta e a substituida.

Enviar um e-mail para o tomador de servico logo apos a criacdo da NFS-e, com 0s

16 dados da nota e o link para visualiza-la.

Poder informar se o servico prestado sera executado no municipio ou fora do
L municipio.
18 Emitir relatérios por periodo, més e ano de competéncia, do valor de ISS

arrecadado.

19 | Emitir relat6rios por periodo de NFS-e canceladas de todos os prestadores.

20 | Emitir relatorios por periodo de NFS-e pagas de todos os prestadores.

21 | Permitir ao contribuinte alterar a sua prépria senha.

- Permitir ao contribuinte cadastrar a sua logomarca no sistema para visualizar na
impresséo da NFS-e.

23 | Poder salvar os relatorios em PDF, sem a necessidade de instalacéo de aplicativos.

24 | Permitir a configuracéo pelo usuério das aliquotas do ISS.

25 | Emitir Nota Fiscal eletrdnica avulsa.

26 | Permitir cadastrar o CNPJ de tomadores substitutos tributarios.

. Permitir cadastrar o CNPJ de tomadores que farao obrigatoriamente a retencéo do
ISS da Nota Fiscal Avulsa.

08 Permitir que seja definido um usuario master, onde este possa cadastrar outros
usuarios para a empresa habilitada.

Possuir uma opcao que permita a empresa optante do simples nacional, informar
29 | se o sub limite do simples nacional foi excedido, calculando assim o ISS a partir da

aliquota do item da lista de servi¢cos conforme definido pela legislacdo municipal.

Possuir funcionalidade de solicitacdo de habilitacdo para as empresas do

30 o
municipio.

a1 Possuir funcionalidade de solicitagdo de habilitacdo para empresas de fora do
municipio.

30 Possuir funcionalidade de solicitacdo de habilitacdo para pessoas fisicas (Nota

Avulsa).

33 | Possuir funcionalidade de cadastro de feriados municipais.

34 | Utilizar o fuso horario do municipio de nos relatérios emitidos pelo sistema.
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35 | Possuir op€as para exportacdo das notas fiscais em formato XML,

36 Possuir funcionalidade de integracdo com sistemas de terceiros através de Web
Services.

37 | Possuir Servico de envio de lote de RPS via Web Service.

38 | Possuir Servico de geracdo de NFS-e via Web Service.

39 | Possuir Servigos de consulta de Notas e Lotes via Web Service.

40 | O sistema deve disponibilizar um ambiente de controle do sistema para a prefeitura.

a1 Possuir funcédo de auditoria do sistema através de log de acdes realizadas pelos
usuarios da prefeitura.

42 | Possuir funcéo de consulta de NFS-e emitidas por empresas.

43 | Possuir funcéo de consulta de guia de pagamentos, DAM, gerados por empresa.

42 Possuir emissao de boleto registrado conforme padrédo da nova plataforma de
cobranca.

45 | Possuir rotina de compensacao de ISS.

Permitir que os usuarios da prefeitura tenham como cadastrar e alterar aliquotas,
46 permitir ndo incidéncia de ISS, retencédo de ISS, Deducéo e incidéncia fora do
municipio, assim como obrigar a identificacdo de tomador para os servi¢os da lei

116/2003 disponibilizados para os prestadores.

Permitir que o contribuinte exporte, em formato xml, um lote de NFS-e. Este xml
47 deve estar padronizado com o layout da ABRASF do servico de Consultar Nfse
Faixa Resposta. Para exportar as notas o contribuinte informara uma faixa de

nameros (inicial e final) das NFS-e.

48 Permitir que o prestador possa escolher o tipo de discriminacdo dos servi¢os. O
prestador podera escolher a discriminagdo por texto livre ou por itens.

A discriminacao dos servi¢os por itens devera permitir que o prestador informe uma
9 descricdo, um valor unitario e uma quantidade. O sistema devera calcular o valor
4

total com base nos valores informados. O sistema também devera calcular o valor

total dos itens informados.

O sistema deve permitir a integracdo de suas funcionalidades com sistemas
50 particulares. A integracdo deve seguir os padrfes adotados pela ABRASF. A
integracdo entre os sistemas ocorrera atraves de Web Services disponibilizados

pela aplicacéo da prefeitura. Devera existir ainda manual de auxilio a integragéo
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dos sistémas e unf canal de suporte aos contribuintes, onde possam ser sanadas

duvidas referentes a dificuldades na integracéo dos sistemas.

SISTEMA DE NOTA FISCAL DE SERVICOS ELETRONICA
ITEM FUNCIONALIDADES DESEJAVEIS

No intuito de prover uma solucdo de contingéncia para o contribuinte, o sistema

devera trabalhar com o conceito de Recibo Provisorio de Servigos (RPS), que € um
documento de posse e responsabilidade do contribuinte, que devera ser gerado
manualmente ou por alguma aplicacdo local, possuindo uma numeracao
oL sequencial crescente e devendo ser convertido em NFS-e no prazo estipulado pela
legislagédo tributaria municipal.

Este documento devera atender também, aqueles contribuintes que, porventura,

nao dispdem de infraestrutura de conectividade com a secretaria em tempo integral.

A NFS-e deve conter a identificacdo dos servicos em conformidade com os itens
02 | daLista de Servicos, anexa a Lei Complementar n°116/03, acrescida daqueles que

foram vetados e de um item “9999” para “outros servicos”.

A competéncia de uma NFS-e € o més da ocorréncia do fato gerador. O sistema
03 | devera assumir automaticamente o Més/Ano da emissao do RPS ou da NFS-e, o

gue for inferior, podendo ainda o contribuinte informar uma competéncia anterior.

Possuir funcionalidade de geracao de NFS-e onde esta devera se responsabilizar
por receber os dados referentes a uma prestacdo de servicos e grava-los na base
da secretaria, gerando uma Nota Fiscal de Servicos Eletrdnica. Apds sua gravacao,
04 a NFS-e fica disponivel para consulta e visualizacdo. Caso haja alguma
inconsisténcia nos dados informados durante o processo, a mensagem do

problema é retornada ao requisitante.

O Contribuinte podera fazer o vinculo do RPS com uma nova NFS-e através de
05 | uma opcao similar a de geracao de NFS-e, porém, que permitira que ele informe o
numero e a série do RPS.

Possuir funcionalidade de consulta de NFS-e por RPS retornando os dados de uma
06 | unica Nota Fiscal de Servigcos Eletrbnica, caso esta ja tenha sido gerada. Caso o
RPS ou a NFS-e nédo exista (ndo tenha sido gerada ainda), uma mensagem
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informandd o problema é retornada. Exemplo: RPS n&o encontrado na base de

dados.

07 Ter funcionalidade de consulta de empresas autorizadas a emitir NFS-e informa se
determinado CNPJ esta autorizado a emiti-la, e sua Razéo Social.

08 | Emitir relatorios por periodo de guias de pagamento, DAM, vencidas.

09 | Emitir Livro Eletronico de Prestacéo de Servigos.

10 Permitir ao contribuinte tenha acesso a mais de uma empresa com o0 mesmo login
e senha.

11 | Possuir pagina com perguntas e respostas sobre todo o sistema e legislacéo.

12 | Permitir a configuracdo pelo usuario do dia para vencimento do ISS.

N&o permitir o cadastro de novas empresas no sistema, esta rotina devera ser
13 | exclusiva do Sistema de Tributacdo Municipal, que devera passar as informacodes

através dos recursos de integracao.

Permitir que o prestador substituto tributario gere declaracfes de substituicdo
tributarias para as notas em que ele realizar a retencéo do ISS.

14 | As competéncias das declaracdes de substituicao tributaria serdo definidas pela
data de pagamento do servico prestado, informada na hora da emissao da

declaracéo pelo tomador do servico.

15 Possuir funcionalidade de cancelamento e alteracédo de declaracéo de substituicdo
tributaria.

16 Possuir funcionalidade de emisséo de DAM de ISS substituto para as declaracbes
geradas.

17 | Possuir funcionalidade de envio de lote de declara¢cBes de substituicao tributaria.

18 | O arquivo devera estar em formato txt.

19 Possuir um arquivo de referéncia de layout para montagem do arquivo de lote de
substituicdo tributaria.

20 | Oferecer uma péagina para que o tomador possa fazer o upload do arquivo.

Retornar um recibo de envio e processamento do lote apds seu envio com as

2t declaracbes geradas ou os erros que impediram o processamento do lote.
Permitir que a empresa habilitada possa alterar dados simples como e-mail,

2 telefone, opcao de discriminagéo da nota fiscal.

93 Gerar DAM de ISS para as notas fiscais de empresas do simples nacional, geradas

com informagéo de sub limite do simples nacional excedido.

Rua Dr. Mario Dourado, 1° Andar Tel.: 74 | 3668-1020 .. .
0 CNP3J: 13.891.510/0001-48 eTel.: 74 | 3668-1358 @ administracao@joaodourado.ba.gov.br



Y .

SECRETARIA DE
ADMINISTRAGAO

PREFEITURA

IOA i ANOS

% DO

%s‘sdlr u% paglnﬁbara deferimento e indeferimento de pedidos de habilitacdo no
24 sistema.
5 Permitir que empresas do municipio sejam habilitadas através do cadastro de um

> usuario.

Enviar e-mail com informacéo de habilitacdo no sistema e senha para os usuarios
20 cadastrados.

Permitir que o usuario possa alterar entre as empresas que ele possuir habilitacao,
o sem a necessidade de ter que encerrar 0 acesso atual e realizar um novo acesso.

Permitir que a prefeitura, através do seu ambiente de controle, possa emitir uma
28 nota fiscal avulsa.

Permitir que a prefeitura, através do seu ambiente de controle, possa emitir um
29 DAM de ISS referente a NFS-e emitidas por um prestador.

Permitir que a prefeitura tenha controle sobre a emissao da NFS-e, permitindo caso
30 necessario o bloqueio da emissao de NFS-e de uma determinada empresa.

Permitir que a prefeitura possa cadastrar usuarios para as empresas, desativar
31 | usuérios, alterar informacfes como nome, telefone e e-mail e também remover

permissdes de acesso as empresas.

Permitir a prefeitura cancelar uma NFS-e. Para cancelar a NFS-e deve ser
32 | necessério informar a empresa, o niumero da NFS-e e a justificativa para o

cancelamento.

Permitir a prefeitura restaurar uma NFS-e cancelada. O sistema nao deve restaurar
33 | NFS-e canceladas por substituicdo a menos que a NFS-e substituta (e sucessoras,

no caso de sequencias de substituicdo) estejam canceladas.
34 | Permitir que a prefeitura tenha uma ferramenta para alteracdo de dados de NFS-e.
35 | Possuir funcdo para gerar nova senha para um contribuinte.

Fornecer um controle de cadastro de atividades por empresas, de modo que as
36 |empresas sO possam utilizar atividades (Servico lei 116/2003 + CNAE)

cadastradas.

Possibilitar que a prefeitura possa definir os vinculos entre os servicos da Lei
3 116/2003 com os CNAE.

Permitir cadastrar avisos/noticias para os contribuintes. O sistema deve possuir
38 uma funcionalidade que permita a prefeitura disponibilizar noticias para os
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contribuintés. Essas noticias devem ser exibidas no site onde acessam os

contribuintes.

Permitir disponibilizar arquivos para download. O sistema deve possuir fungéo de
39 upload de arquivos, onde estes sejam separados por categorias e disponibilizados
no site em que os contribuintes acessam. Os arquivos devem ser exibidos para 0s

contribuintes de forma agrupada por categoria.

Possuir uma consulta da situagdo do lote de RPS enviado. O sistema deve
40 | possibilitar que o prestador possa consultar a situacéo do lote de RPS enviado tanto

através do Web Site quando via Web Services.

a1 Permitir que a prefeitura, através do seu ambiente de controle, possa consultar e
cancelar declaracdes de substituicao tributéria.

42 | Possuir relatorio de Empresas Habilitadas.

43 | Possuir relatério de Empresas ndo habilitadas.

44 | Possuir relatério de Empresas do Simples Nacional.

45 | Possuir relatorio de Empresas por atividade.

46 | Possuir relatério de Pedidos de Habilitacdo pendentes.

47 Possuir relatério de Empresas por Natureza da Operacdo e Regime Especial de
Tributacao.

48 | Possuir relatorio de Empresas por Faixa de Aliquota.

49 | Possuir relatérios de Estatisticas e Resumo Geral.

50 | Possuir relatérios de NFS-e emitidas por empresa.

51 | Possuir relatérios de NFS-e canceladas por empresa.

52 | Possuir relatérios de NFS-e em atraso por empresa.

53 | Possuir relatérios de NFS-e emitidas com retencgéo de ISS.

54 | Possuir relatérios de NFS-e emitidas com ISS pago fora do municipio.

55 | Possuir relatérios de NFS-e emitidas por tomador.

56 | Possuir relatorios de NFS-e emitidas com retencao de ISS por tomador.

57 | Possuir relatorios de NFS-e emitidas por servigo.

58 | Possuir relatorios de NFS-e emitidas de prestador para tomador.

59 | Possuir relatorios de NFS-e canceladas por periodo.

60 | Possuir relatérios de NFS-e emitidas por empresas do Simples Nacional.

61 | Possuir relatérios de NFS-e emitidas com deducéo de valores.

62 | Possuir relatorios de Situagdo das NFS-e com retencéo de ISS.
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Possuir refatoros 'de NFS-e emitidas por empresa e periodo, agrupadas por

63 ]
aliquota.

64 | Possuir relatorios de NFS-e avulsas emitidas.

65 | Possuir relatérios de Ranking de NFS-e canceladas por periodo.

66 | Possuir relatérios de pagamentos de Empresas inadimplentes.

67 | Possuir relatdrios de pagamentos de Empresas inadimplentes por servigo.

68 | Possuir relatérios de pagamentos de Empresas inadimplentes por periodo.

69 | Possuir relatérios de pagamentos de DAMs quitados por competéncia.

70 | Possuir relatorios de pagamentos de DAMs emitidos por empresa.

71 | Possuir relatérios de pagamentos de DAMs em aberto por periodo.

72 | Possuir relatérios de pagamentos de NFS-e sem DAM emitido por periodo.

73 | Possuir relatérios de pagamentos de DAM quitados por periodo.

74 | Possuir relatérios de Auditoria e Fiscalizacao de NFS-e emitidas e seus emissores.

75 | Possuir relatorios de Auditoria e Fiscalizacao de Relacao de pedidos de habilitacao.

76 | Possuir relatorios de Auditoria e Fiscalizagao de Notificagdo de cobranca amigavel.

Possuir relatorios de Auditoria e Fiscalizacdo de Valores somados por atividade do

" item da lista de servigo por periodo.

- Possuir relatérios de Auditoria e Fiscalizacdo de Rendimentos das Empresas MEI
por periodo.

29 Possuir relatérios de Auditoria e Fiscalizacdo de Relacdo de declaracdes de

substituicdo tributaria.

80 | Possuir relatérios de Auditoria e Fiscalizacdo de Relacéo de declaragbes de ISS.

Possuir relatorios de Auditoria e Fiscalizacdo de Situacédo das NFS-e com retencéo

81

de ISS por empresa.

Possuir relatérios de Auditoria e Fiscalizacdo de Faturamento anual das empresas
8 do simples nacional.

Possuir relatérios de Auditoria e Fiscalizacdo de Relacdo de NFS-e e declaracdes
83 de substitui¢do tributaria e seus pagamentos.

Possuir relatorios de Auditoria e Fiscalizacdo de Relacdo de DAMs de Taxas
84 Restritas Emitidos.
a5 Possuir relatorios de Auditoria e Fiscalizagcdo de Faturamento por Regime Especial

de Tributacéo.
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Possuir refatorios de Auditoria e Fiscalizacio de Faturamento de Empresas do

86 . _
Simples Nacional.

87 | Possuir relatorios de Auditoria e Fiscalizacdo de Maiores devedores de ISS.

88 Possuir relatorios de Auditoria e Fiscalizacdo de Empresas e seus pagamentos por
competéncia.

89 | Possuir relatérios de usuérios de Relagdo de usuarios e empresas.

% Possuir relatorios de usuérios de Relacado de usuarios por CPF, CNPJ ou Inscri¢ao
da empresa.

MODULO DE AUDITORIA E FISCALIZACAO
ITEM FUNCIONALIDADES OBRIGATORIAS

Permitir cadastrar Ordem de Servico, informando o periodo a ser fiscalizado, os

tributos que serdo fiscalizados nesta OS, data de inicio da fiscalizacdo e data

oL prevista para o término, o auditor/fiscal que sera o responsavel pela fiscalizacéo e
as tarefas a serem efetuadas nesta O.S.
Permitir gue uma O.S. tenha um ou varios fiscais e auditores como responsaveis
02 pelas tarefas.
03 Permitir acompanhar (alterar a situacédo de uma O.S., podendo ser programada,

em andamento, paralisada, concluida ou cancelada).

04 | Permitir colocar um texto com a conclusao da O.S.

05 | Permitir cadastrar fiscal.

06 | Permitir cadastrar Auditores.

Permitir identificar no cadastro qual secretaria e setor o fiscal/auditor esta lotado e

o7 se esta ativo ou esta afastado das funcdes.
Permitir cadastrar as tarefas efetuadas pelos fiscais e auditores, indicando o valor
da pontuacao por aquela atividade, tipo de pontuacédo (por tarefa, por dia ou por
08 Gtil) e se esta pontuacao sera rateada no caso de haver mais de um fiscal/auditor
realizando esta tarefa.
Cadastro de Plantdes Fiscais, indicando a data do plantdo a pontuacéo recebida
09 pelo plantdo e o local sera cumprido o plantéo.
10 Gerar o TIAF (Termo de inicio de A¢do Fiscal), indicando se € o primeiro ou

segundo.
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11 | Pérmitir sefecionar quais documentos serdo solicitados naquele TIAF.

12 Permitir o controle e datas dos documentos entregues e da data de devolug&o dos
documentos.

13 Permitir incluir notificacdo para imoéveis, empresas ou contribuintes, vinculando esta
notificacdo a uma acao fiscal.

Permitir selecionar o assunto a partir de uma tabela de assuntos que ja indica o

14 | prazo e o texto padrdo da notificagdo, indicando o nimero e data do processo e

observacoes.

Permitir acompanhar a situacdo desta Notificacdo (pendente, cumprida ou
o cancelada).
16 Permitir acompanhar o recebimento da notificacdo, data de uma revisita e nimero

do Diério Oficial do Municipio, quando for notificado de oficio.

Permitir incluir planilhas de ISS para periodos anteriores a emissao de nota
17 | eletronica ou pela auséncia de emisséo, informando os dados das notas emitidas

(data, numero, tomador, base de calculo e aliquota).

18 Incluir de forma automatica este débito no cadastro da empresa, e Permitir vincular
este débito a auto de infracdo e extrato da empresa.

19 Permitir Gerar planilha de fiscalizacdo a partir das notas emitidas eletronicamente,
indicando que foi efetuado a fiscalizacdo neste periodo.

Permitir imprimir planilha destes levantamentos para negociacdo com o
20 | contribuinte, e gerar DAM de recolhimento ou realizar o parcelamento deste

levantamento.

01 Possuir rotina para lancar/identificar os exercicios fiscalizados de IPTU, TFF e TLL,
vinculando estes exercicios a a¢ao fiscal.

Possibilitar inclusédo de Auto de Infracdo, indicando o tipo do auto, o tributo devido,
22 | descricdo dos fatos, dispositivos infringidos, penalidades aplicaveis, e

observacoes.

Vincular o valor (original) do debito ao auto, pegando o valor ja lancado no sistema,
23 | seja na planilha de ISS, IPTU, TFF, TLL ou alguma multa de obrigagédo acessoria,

sem a digitacéo do valor por parte do auditor/fiscal.

” Permitir indicar a data da notificacdo do contribuinte ou recebimento do AR, data
da publicacéo no diario oficial do Municipio.
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Permitir acompanha/cadastrar a data do recurso de 12 e 22 instancia, indicar a data

25 | da notificacdo do contribuinte ou recebimento do AR, data da publicacdo no diario

oficial do Municipio.

Possuir relatorio para apuracao de produtividade dos Fiscais e Auditores, permitir
26 | acompanhar a tabela de Pontuacdo excedente e estorno de pontuacdo quando

auditor/fiscal se afasta do servigo.

Emitir relatorio de Produtividade por auditor (para acompanhar sua pontuacao e
27 | tarefas) obrigatorio listar as acdes fiscais do periodo e a pontuacéo auferida por ele

em cada tarefa.

’8 Emitir relatério de Produtividade por periodo (todos os auditores/fiscais) obrigatorio
listar as acdes fiscais do periodo e a pontuacao auferida por ele em cada tarefa.

Emitir relatério de Produtividade por periodo e secretaria (todos os auditores/fiscais
29 | de uma determinada secretaria) obrigatorio listar as acdes fiscais do periodo e a

pontuacao auferida por ele em cada tarefa.

30 | Permitir marcar as receitas que incide na produtividade dos fiscais e auditores.

MODULO DE PROCURADORIA
ITEM FUNCIONALIDADES OBRIGATORIAS

Permitir cadastrar/acompanhar os dados relativos ao processo de execucao

o1 judicial, como a data de envio a Procuradoria e o niumero do oficio, data da
execucao percentual de honorarios, situacdo do processo (Em andamento,

extinto/quitado, suspenso, recurso judicial).

02 | Permitir cadastrar/acompanhar os responsaveis pelo processo judicial.

03 Permitir cadastrar/acompanhar os dados do contribuinte e a data e numero do
processo administrativo.

04 | Permitir cadastrar/acompanhar as CDA enviadas para o cartorio.

05 Permitir cadastrar/acompanhar as decisbes e observacfes cadastradas pela
procuradoria fiscal.

06 | Permitir imprimir a CDA.

07 | Permitir imprimir o espelho da CDA.

08 | Permitir Gerar a CDA e lote de inscricdo em Divida Ativa.
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Possuir cdbranca 'de honorarios de forma automética sobre as dividas ativas

09
executadas judicialmente.

10 Permitir integracdo com o TJ-PJe (Envio de peticbes, CDAs, Nomeacoes,
Procuracfes, Retorno automatico do nimero do processo.

11 | Permitir Gerar remessa para Protesto de Titulo em Cartério e acompanhamento

Permitir a emisséo de Notificagdo em Lote, podendo ser acompanhadas se pagas
12 | ou nédo, para a geracado de CDA'’s e Peticdo para possivel execugao fiscal e/ou

protesto de titulo em cartorio.

MODULO DE DES-IF
ITEM FUNCIONALIDADES OBRIGATORIAS
01 | Permitir Identificacdo da Declaracao (IDC).
02 | Possuir Plano Geral de Contas Comentado (PGCC).

03 | Possuir Tabela de Tarifas Bancarias.

04 | Possuir Tabela de Identificacdo de Outros Produtos e Servigos.

05 | Permitir Identificacdo da Declaracao (IDC).

06 | Permitir Identificagéo da Dependéncia (IDP).

07 | Possuir Balancete Analitico Mensal (BAM).

08 | Possuir Demonstrativo das partidas dos langamentos contabeis.

09 | Permitir Identificagéo da Declaragao (IDC).

10 | Permitir Identificagdo da Dependéncia (IDP).

11 | Possuir Demonstrativo do ISSQN mensal a recolher (DAIR).

12 | Possuir Demonstrativo das partidas dos lancamentos contabeis.

RESPONSAVEL PELA ELABORACAO DO TERMO DE REFERENCIA

Estevdo Gomes Alves, CPF: 060.340.945-85

Joéo Dourado, 24 de julho de 2025

Heliofabio Cardoso Dourado
Secretario de Financas
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