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PREFEITURA MUNICIPAL DE ILHEUS
_ 13.672.507/0001-62
AVISO DE LICITACAO - CONCORRENCIA PUBLICA 001/2017

A Prefeitura Municipal de llhéus, através da Comissdo Permanente de Licitagdo, torna pablico para
conhecimento dos interessados, que na forma da Lei n° 8.666/93, fard realizar Licitagdo na
modalidade CONCORRENCIA PUBLICA 001/2017, tipo menor preco global, destinada a
EXECUCAO DE SERVICOS DE ENGENHARIA PARA O GERENCIAMENTO DO
SISTEMA DE ILUMINAQAO PUBLICA (IP) DO MUNICIPIO, ENVOLVENDO A
ATUALIZAQAO E OPERAQAO DO CADASTRO INFORMATIZADO, TELEGESTAO,
MANUTENCAO CORRETIVA, PREVENTIVA, MELHORIA E EXPANSAO DO PARQUE
DE IP, DO MUNICIPIO DE ILHEUS - BAHIA, no dia 02/05/2017 as 13h, na sala de Reunides
da Comissdo de Licitagdo, situada na Rua Santos Dumont, s/n, 4° andar, Anexo de Secretarias-
Centro - Ilhéus — Bahia. Os interessados poderdo obter o Edital e seus anexos no Portal da
Transparéncia enderego http://transparencia.ilheus.ba.gov.br/ no link Licitagfes. Outras
informacdes no Anexo de Secretarias da Prefeitura Municipal de Ilhéus, na sala de LICITACAO,
ou telefones (73) 3234 3539 3541, 3545,3575 ou email: licitacao@ilheus.ba.gov.br, no horario de
12:00h as 18:00h. llhéus-Bahia, 30 de Marco de 2017 — Bruna Vieira Rodrigues — Presidente da
Comisséo Permanente de Licitagao.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE ILHEUS

13.672.597\0001-62
AVISO DE LICITACAO
A Pregoeira da Prefeitura Municipal de Ilhéus/BA avisa que realizara licitagdo na Modalidade PREGAO
PRESENCIAL n° 018/2017, visando a AQUISICAO DE GENEROS ALIMENTICIOS DESTINADOS A UTILIZACAO
NA MERENDA ESCOLAR DA REDE MUNICIPAL DE ENSINO DO MUNICIPIO DE ILHEUS-BAHIA, POR MENOR
PRECO POR LOTE, em 13/04/2017 as 9h no Anexo de Secretarias, situada na Rua Santos Dumont, S\N — 4°©
andar, na sala de Licitacdo. Os interessados poderdo obter o Edital no Portal da Transparéncia
http://transparencia.ilheus.ba.gov.br, no link Licitagbes e outras informa¢des no Anexo de Secretarias da
Prefeitura Municipal de Ilhéus, na sala de LICITACAO ou através dos telefones (73) 3234 3541 e 3234 3539,
nos horarios de 08:30 as 12:00 e das 13:30 as 18:00 horas. Ilhéus-Bahia, 30 de margo de 2017. Bruna Vieira
Rodrigues — Pregoeira.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE ILHEUS

13.672.597\0001-62
AVISO DE LICITACAO
A Pregoeira da Prefeitura Municipal de Ilhéus/BA avisa que realizara licitacdo na Modalidade PREGAO
PRESENCIAL n° 014/2017, para REGISTRO DE PRECOS, visando a AQUISICAO DE EPI, FARDAMENTO,
FERRAMENTAS, FORMAS PARA PRE-MOLDADOS DE CONCRETO E MAQUINAS, POR MENOR PRECO POR LOTE,
em 12/04/2017 as 9h no Anexo de Secretarias, situada na Rua Santos Dumont, S\N — 4° andar, na sala de
Licitagdo. Os interessados poderdo obter o Edital no Portal da Transparéncia
http://transparencia.ilheus.ba.gov.br, no link Licitagdes e outras informagdes no Anexo de Secretarias da
Prefeitura Municipal de Ilhéus, na sala de LICITACAO ou através dos telefones (73) 3234 3541 e 3234 3539,
nos horérios de 08:30 as 12:00 e das 13:30 as 18:00 horas. Ilhéus-Bahia, 30 de margo de 2017. Bruna Vieira
Rodrigues — Pregoeira.
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Cancelamento de Extrato de Diarias para funcionarios

Extrato de Diaria n. 102/2017
FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DE ILHEUS

Nome Helenita Patricia de Barros | Funcio | Veterinaria.
Moraes.
Destino Vitéria da Conquista - BA
Motivo Participar do Seminario Baiano de Responsabilidade Técnica - RT.
Periodo 04 e 05 de abril de 2017.
N° de Diarias | 02 (duas)
Valor Pago R$ 600,00 (seiscentos reais)

Praca J. J. Seabra S/N — Centro | S/N | Centro | IIhéus-Ba Pagina 005

Este documento foi assinado digitalmente por SERASA Experian conforme MP n. 2.200-2/2001 de 24/08/2001, que institui a infra-estrutura de Chaves Publicas Brasileira -
ICP - Brasil. Cetificacéo diigital: 40150534EFA2C87CC79E3E8192BCEEGD



Prefeitura Municipal de llheus

Didrio Oficial do Municipio

sexta-feira, 31 de margo de 2017 | Ano Il - Edicdo n° 00152 | Caderno 1

Extrato de Diarias para funcionarios

Extrato de Diaria n. 122/2017
FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DE ILHEUS
Nome Thiago Raphael Paraiso da | Funcio ‘ Motorista.
Fonseca.
Destino Feira de Santana - BA
Motivo Conduzir o paciente, Alex Santos de Oliveira, prontuario n° 116696 e
sua acompanhante Angélica Souza Santos, que estava internado no
Hospital Estadual da Crianca.
Periodo 30 e 31 de margo de 2017.
N° de Diarias | 02 (duas)
Valor Pago R$ 300,00 (trezentos reais)
Extrato de Diaria n. 123/2017
FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DE ILHEUS
Nome Diala Silva Magalhies. | Fungdio | Conselheira.
Destino Salvador - BA
Motivo Protocolar documentos junto a Secretaria Estadual de Saude,
Conselho Estadual de Saiide e Conselho Regional de Medicina.
Periodo 02 a 04 de abril de 2017.
N° de Diarias | 02 (duas)
Valor Pago R$ 800,00 (oitocentos reais)
Extrato de Diaria n. 124/2017
FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DE ILHEUS
Nome Leonardo Silva de Jesus. ‘ Funcio | Motorista
Destino Salvador - BA
Motivo Conduzir as amostras ao LACEM, referente aos servicos dg manutencio do
Programa de Monitoramento de Analise da Qualidade de Agua.
Periodo 03 e 04 de abril de 2017.
N° de Diarias 02 (duas)
Valor Pago R$ 300,00 (trezentos reais)
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ESTADO DA BAHIA
PREFEITURA MUNICIPAL DE ILHEUS

EXTRATO DA RESCISAO BILATERAL DO TERMO DE CONVENIO DE COOPERAGAO TECNICA DE n. 004/2017

o Contratante: Municipio de llhéus.

. Contratado (a): CONSIGLOG TECNOLOGIA E SOLUGOES LTDA.
. CNPJ/CPF: 18.084.191/0001-82

. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O presente termo tem por objeto a rescisdo do Convénio de Cooperacédo Técnica n. 004/2017, celebrado em 15
de fevereiro de 2017, o qual visava & cessdo NAO ONEROSA do licenciamento de uso, pela CEDENTE a
CESSIONARIA, do sistema LOGCONSIG — Médulos do Consignante e Servidor, de propriedade da CEDENTE a fim
de possibilitar a operacionalizagdo e controle das consignacdes no ambito da Administragdo Direta e Indireta da
Prefeitura Municipal de Ilhéus, junto aos servidores e as Consignatarias contratantes do sistema, bem como a
prestagao dos servigos técnicos e especializados em instalagdo, manutencéo, suporte ao referido sistema e execugéo
do calculo das margens consignaveis SEM ONUS quaisquer para a CESSIONARIA e seus servidores.

. Data da resciséo: 31/03/2017

ILHEUS/BA, 31 de margo de 2017.

MARIO ALEXANDRE CORREA SOUSA
PREFEITO
CONTRATANTE
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ESTADO DA BAHIA
PREFEITURA MUNICIPAL DE ILHEUS

EXTRATO DO 3° TERMO ADITIVO DE PRAZO AO CONTRATO N° 189/2015.

e Contratante: Municipio de Ilhéus.
e Contratado (a): M S CONSTRUTORA COMERCIO E LOCADORA LTDA.
e CNPJ/CPF: 13.831.987/0001-38

e CLAUSULA PRIMEIRA:
E objeto do presente Termo o alongamento do prazo de execugdo contratual do objeto, por mais 03 (Trés)
meses, contados a partir do dia 26.03.2017, e com término previsto para 26.06.2017, conforme Art. 57, da Lei
8.666/93. Conforme solicitagdo da SEINTRA através do Processo Administrativo n. 4432/2017.

e CLAUSULA SEGUNDA:

E objeto da presente Clausula o alongamento do prazo, do Contrato de n°. 189/2015, do Regime Diferenciado
de Contratagées Publicas (RDC), em Regime de Empreitada por Prego Global n°. 001/2015. Essa prorrogacéo se
dara em virtude da necessidade de continuacéo da vigéncia da contratagao integrada de empresa para elaboragao
dos projetos basico e executivo de engenharia e execugdo das obras de estabilidade e consolidacdao de
encosta no Alto da Tapera (Avenida Itabuna e Rua Bela Vista, Ilhéus-BA), devido ainda haver saldo suficiente do
contrato para quitagdo do servico e o seu devido cumprimento, por superveniéncia de fato excepcional ou imprevisivel
de execugao do contrato, segundo Nota Técnica SUOB N. 019/2017.

e Data da Ass.: 24 de margo de 2017.
MARIO ALEXANDRE CORREA SOUSA

PREFEITO
CONTRATANTE
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ESTADO DA BAHIA i
PREFEITURA MUNICIPAL DE ILHEUS
SECRETARIA DE ADMINISTRACAO

Decreto s/n de 27 de margo de 2017

O Prefeito Municipal de Ilhéus do Estado da Bahia, no uso das atribuigoes,

RESOLVE:

Art. 1°. — Nomear a Profa. ANA CLAUDIA DOS SANTOS AZEVEDO, para o
cargo de Vice-Diretora da Escola Municipal Dom Eduardo, na Secretaria Municipal de
Educagao, a partir de 27 de margo de 2017.

Art. 2°. — Este Decreto entra em vigor a partir desta data.

Art. 3°. - Revogam-se as disposi¢des em contrario.

Gabinete do Prefeito Municipal de Ilhéus, Estado da Bahia em 27 de marco de 2017,
482° da Capitania de Ilhéus e 135° de elevagdo a Cidade.

Mario Alexandre Correa de Sousa
Prefeito

Bento José Lima Neto
Secretario de Administra¢ao
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ESTADO DA BAHIA
PREFEITURA MUNICIPAL DE ILHEUS
SECRETARIA DE ADMINISTRACAO

Decreto s/n de 27 de marco de 2017

O Prefeito Municipal de Ilhéus do Estado da Bahia, no uso das atribuicdes,

RESOLVE:

Art. 1°. — Nomear a Profa. DANIELE CARMEN SANTOS MONTEIRO, para o
cargo de Vice-Diretora da Escola Municipal Pequeno Principe, na Secretaria Municipal de
Educagdo, a partir de 27 de margo de 2017.

Art. 2°. — Este Decreto entra em vigor a partir desta data.

Art. 3°. - Revogam-se as disposi¢des em contrario.

Gabinete do Prefeito Municipal de Ilhéus, Estado da Bahia em 27 de marco de 2017,
482° da Capitania de Ilhéus e 135° de elevaciio a Cidade.

Mario Alexandre Correa de Sousa
Prefeito

Bento José Lima Neto
Secretario de Administragao
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ESTADO DA BAHIA
PREFEITURA MUNICIPAL DE ILHEUS
SECRETARIA DE ADMINISTRACAO

Decreto s/n de 27 de marco de 2017

O Prefeito Municipal de Ilhéus do Estado da Bahia, no uso das atribuicdes,

RESOLVE:

Art. 1°. — Fica nomeada a Sra. JOCIMEIRE SILVA BORGES, para o cargo de
Chefe de Secdo de Apoio ao Bolsa Familia, na Secretaria de Desenvolvimento Social,
Simbolo CC VI.

Art. 2° Este Decreto entra em vigor a partir desta data, retroagindo seus efeitos a 02
de janeiro de 2017, revogadas as disposigdes em contrario.

Gabinete do Prefeito Municipal de Ilhéus, Estado da Bahia em 27 de marco de 2017,
482° da Capitania de Ilhéus e 135° de elevaciio a Cidade.

Mario Alexandre Correa de Sousa
Prefeito

Bento José Lima Neto
Secretario de Administragao

Praca J. J. Seabra S/IN — Centro | S/N | Centro | Ilhéus-Ba Péagina 011

Este documento foi assinado digitalmente por SERASA Experian conforme MP n. 2.200-2/2001 de 24/08/2001, que institui a infra-estrutura de Chaves Publicas Brasileira -
ICP - Brasil. Cetificacéo diigital: 8918DFCF7D19F2D542E742244B8DC924



Prefeitura Municipal de llheus

Didrio Oficial do Municipio

sexta-feira, 31 de marco de 2017 | Ano Il - Edicdo n° 00152 | Caderno 1

ESTADO DA BAHIA
PREFEITURA MUNICIPAL DE ILHEUS
SECRETARIA DE ADMINISTRACAO

Decreto s/n de 27 de marco de 2017

O Prefeito Municipal de Ilhéus do Estado da Bahia, no uso das atribuicdes,

RESOLVE:

Art. 1°. — Nomear a Sra. MAIANA ARAGAO BEZERRA, Agente
Administrativo, para o cargo de Secretaria Escolar da Escola Heitor Dias, na Secretaria
Municipal de Educagido, a partir de 27 de margo de 2017.

Art. 2°. — Este Decreto entra em vigor a partir desta data.

Art. 3°. - Revogam-se as disposi¢des em contrario.

Gabinete do Prefeito Municipal de Ilhéus, Estado da Bahia em 27 de marco de 2017,
482° da Capitania de Ilhéus e 135° de elevaciio a Cidade.

Mario Alexandre Correa de Sousa
Prefeito

Bento José Lima Neto
Secretario de Administragao
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ESTADO DA BAHIA
PREFEITURA MUNICIPAL DE ILHEUS
SECRETARIA DE ADMINISTRACAO

Decreto s/n de 27 de marco de 2017

O Prefeito Municipal de Ilhéus do Estado da Bahia, no uso das atribuicdes,

RESOLVE:

Art. 1°. — Nomear o Sr. RONALDO MORAIS LOBO JUNIOR, Agente
Administrativo, para o cargo de Secretario Escolar da Escola Municipal do Pontal, na
Secretaria Municipal de Educagao, a partir de 27 de margo de 2017.

Art. 2°. — Este Decreto entra em vigor a partir desta data.

Art. 3°. - Revogam-se as disposi¢des em contrario.

Gabinete do Prefeito Municipal de Ilhéus, Estado da Bahia em 27 de marco de 2017,
482° da Capitania de Ilhéus e 135° de elevaciio a Cidade.

Mario Alexandre Correa de Sousa
Prefeito

Bento José Lima Neto
Secretario de Administragao
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ESTADO DA BAHIA
PREFEITURA MUNICIPAL DE ILHEUS
SECRETARIA DE ADMINISTRACAO

Decreto s/n de 27 de marco de 2017

O Prefeito Municipal de Ilhéus do Estado da Bahia, no uso das atribuicdes,

RESOLVE:

Art. 1°. — Nomear a Profa. SONIA ANDRADE SANTOS, para o cargo de Vice-
Diretora da Escola Municipal do Salobrinho, na Secretaria Municipal de Educagao, a partir
de 27 de margo de 2017.

Art. 2°. — Este Decreto entra em vigor a partir desta data.

Art. 3°. - Revogam-se as disposi¢des em contrario.

Gabinete do Prefeito Municipal de Ilhéus, Estado da Bahia em 27 de marco de 2017,
482° da Capitania de Ilhéus e 135° de elevaciio a Cidade.

Mario Alexandre Correa de Sousa
Prefeito

Bento José Lima Neto
Secretario de Administragao
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ESTADO DA BAHIA
PREFEITURA MUNICIPAL DE ILHEUS
SECRETARIA DE ADMINISTRACAO

Decreto s/n de 24 de marco de 2017
O Prefeito Municipal de Ilhéus do Estado da Bahia, no uso das atribuicdes,

RESOLVE:

Art. 1°. — Exonerar a Profa. FERNANDA VIVAS DOS SANTOS, para o
cargo de Vice-Diretora das Escolas Nucleadas de Sambaituba, na Secretaria Municipal de
Educagao, a partir de 24 de margo de 2017.

Art. 2°. — Este Decreto entra em vigor a partir desta data.

Art. 3°. - Revogam-se as disposi¢des em contrario.

Gabinete do Prefeito Municipal de Ilhéus, Estado da Bahia em 24 de marco
de 2017, 482° da Capitania de Ilhéus e 135° de elevagdo a Cidade.

MARIO ALEXANDRE CORREA DE SOUSA
Prefeito

BENTO JOSE LIMA NETO
Secretario de Administrag¢ao
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ESTADO DA BAHIA
PREFEITURA MUNICIPAL DE ILHEUS
SECRETARIA DE ADMINISTRACAO

Decreto n. 056 de 29 de marco de 2017
Nomeia Comissao Técnica de Analise e
Aprovacio de Regularizacdo de Obras.
O Prefeito do Municipio de Ilhéus, Estado da Bahia, no uso das atribui¢des que
lhe sdo conferidas através do artigo 72, inciso II, da Lei Organica, e o § 3°, do art. 67, da

Lei Municipal n. 3.746/2015,

DECRETA

Art. 1° - Ficam nomeados para compor a Equipe Técnica de analise e aprovagao de
regularizacdo de obras ja edificadas, os servidores: ALAN DICK MEGI, matricula n.
01119, Arquiteto, ADILSON JOSE SITTA, matricula n. 01104 Arquiteto, ARTUR
ZUGAIB VALENTE, matricula n. 014825, Gerente-Arquiteto, DIVINO JOSE DE
ABREU, matricula n. 001300, Mestre de Obras ¢ DIOGENES PACHECO SILVA,
matricula n. 014825, Topdgrafo.

Art. 2° - A Comissdo se reunira quinzenalmente por, no minimo, 02 (duas) vezes
em cada més.

Art. 3° - Este decreto entra em vigor a partir desta data, revogadas as disposi¢oes
em contrario, em especial o Decreto 005 de 15 de janeiro de 2016.

Gabinete do Prefeito Municipal de Ilhéus, em 29 de marco de 2017, 482° de Capitania
e 135° de elevacio a Cidade.
Mario Alexandre Correa de Sousa

Prefeito

Bento José Lima Neto
Secretario de Administragao

José Nazal Pacheco Soub
Secretario de Planejamento e Desenvolvimento Sustentavel
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ESTADO DA BAHIA
PREFEITURA MUNICIPAL DE ILHEUS
SECRETARIA DE ADMINISTRACAO

Extrato do Contrato n? 033/2017-S

Contratante Fundo Municipal de Sadde de llhéus
Contratada(s) L. 1. INFORMATICA E SERVIGOS LTDA
CNPJ: 03.979.032/0001-79
Objeto Constitui  objeto do presente Contrato EMPRESA PARA

FORNECIMENTO DE EQUIPAMENTO DE INFORMATICA.
Especificados na confirmagdo do pedido, constante da proposta de
pregos apresentada na DISPENSA DE LICITACAO 058/2017 QUE SE
DEU APOS PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 2900/2017, adjudicado
conforme parecer devidamente homologado e publicado no Diario
Oficial do Municipio.

Vigéncia 14 de MARGCO de 2017 e término no dia 14 de MAIO de 2017

Valor R$ 16.320,00(dezesseis mil trezentos e vinte reais) correspondente ao
valor global total do contrato. O prego sera fixo e irreajustavel.-
Processo Administrativo 2900/2017.

O preco sera fixo e irreajustavel.

Data de Assinatura 14 de MARCO de 2017
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“? EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS - r: Correlos
i'— CONTRATO ECT N° 9912410593
CONTRATO MULTIPLO DE PRESTACAO DE
SERVICOS E VENDA DE PRODUTOS, QUE ENTRE
SI FAZEM O MUNICIPIO DE ILHEUS E A EMPRESA
BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS,
CONTRATANTE:
Raziio Social: MUNICIPIO DE ILHEUS
CNPJ/MF. 13.672.587/0001-62 Inscricdo Estadual: Isento
Nome Fantasia; ILHEUS PREFEITURA Ramo de Atividade: Administracio Piblica em Geral
Endereco: Pragal.J. Seabra, 8/N, Centro
Cidade: Ilhéus UF: BA CEP: 45653-280
Telefone: (73) 3234.3559 FAX:
Endereco Eletrdnico: sead@ilheus.ba.gov.br
Nome do Responsdvel: MARIQ ALEXANDRE CORREA DE SOUSA
Cargo: Prefeito RG: 04.713.484-49-SSP/BA CPF: 843.090.834-04
CONTRATADA;
ECT — Empresa Piiblica, constituida nos termos do Decreto-Lei n® 509, de 20 de marco de 1969,
Nome da Diretoria Regional: BAHIA CNPI/MF/DR; 34.028.316/0005-37
Endereco: Avenida Paulo VI, 150, Pituba
Cidade: Salvador UF: BA | CEP: 41810-900
Telefone: 71 — 3346.8402/8406 FAX: 3346.8401
Enderego Eletrdnico: bagevar(@correios.com.br
Diretora Regional/BA: VANER JOSE DO PRADO
RG: 2028127609-SSP/RS CPF: 422.359.100-25
Gerente de Vendas/BA: RITA DE CASSIA ALMEIDA SILVA
RG: 01.993.387-87-SSF/BA CPF: 371.136.745-34
As partes, acima identificadas, t&m, entre si, justo ¢ avengado e celebram por forca do presente Instrumento,
elaborado conforme disposto no art. 62, § 3°, 11, da Lei 8.666/93, conforme Processo N .....ccevcoeenissinssens .
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DIRETORIA REGIONAL/BA /p ] '
; T e 1
Praca J. J. Seabra S/N — Centro | S/N | Centro | Ilhéus-Ba Pagina 018

Este documento foi assinado digitalmente por SERASA Experian conforme MP n. 2.200-2/2001 de 24/08/2001, que institui a infra-estrutura de Chaves Publicas Brasileira -
ICP - Brasil. Cetificacéo diigital: 8918DFCF7D19F2D542E742244B8DC924



Prefeitura Municipal de llheus

Didrio Oficial do Municipio

sexta-feira, 31 de marco de 2017 | Ano Il - Edicdo n° 00152 | Caderno 1

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS @@ Correlos :
CONTRATO ECT N° 9912410593 )

CONTRATO DE PRESTAGCAO DE SERVICOS ¢ VENDA DE PRODUTOS, de acordo com as seguintes
cldusulas e condigdes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presenle contralo tem por objeto a prestagao, pela ECT, de servigos e venda de produtos, que
atendam 3s necessidades da CONTRATANTE, mediante adesao ao(s) ANEXO(s) deste Instrumento contratual
que, individualmente, caracleriza(m) cada modalidade envolvida.

CLAUSULA SEGUNDA — DA EXECUGAO DOS SERVICOS

2.1. Os procedimenios operacicnais a serem adotados pelas partes encontram-se no(s) respeclivo(s)
ANEXO(s).

2.2. A qualquer momento a CONTRATANTE poderd solicitar & ECT a inclusiio ou a exclusdo de
servicos no presente contrato, procedimentos estes que deverdo ocomrer por meio de termo aditive ou por
apostilamento, conforme opgio da CONTRATANTE, e registro na Ficha Resumo, a ser assinada pelas partes.

2.2.1. A inclusdo de servigo(s) dar-se-4 apés andlise da viabilidade pela ECT, por meio do acréscimo
do(s) ANEXO(s) correspondente(s), rubricado(s) pelas partes, contendo os procedimentos pertinentes ao servigo
incluido, efetivando-se quando da assinatura da Ficha Resume.

2.2.2, A exclusio ocorrerd mediante comunicagio formal de qualquer uma das partes, com prova de
recebimento € aviso prévio de no minimo 30 (irinta) dias, com a devida assinatura de nova Ficha Resumo.

2.2,2.1. Quando a solicitacio de exclusio ocorrer concomilantemente 4 solicitagio de inclusdo de
mesmo Servigo ou servigo substitulo, com cota minima superior, 2 exclusdo e inclusdo ocorrerd na data da
formalizag#o da Ficha Resumo, independente do aviso prévio a que se refere o subitem anterior.

2.2.3. Encontram-se definidas na Ficha Resumo anexa, assinada e rubricada pelas partes, as
informagses conlraluais relativas aos servigos prestados.

23. A CONTRATANTE serd categorizada pela ECT, conforme tabela definida no Terme de
Categorizacéio e Beneficios da Politica Comercial dos Correios, disponivel no site www.correios.com.br.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

A CONTRATANTE se compromete a:

»

3.1. Informar 3 ECT, com antecedéncia minima de 15(quinze) dias uicis da data de inicio das
operagdes, 0s seus represenlantes credenciados a utilizarem o(s) servico(s) previsto(s) no(s) ANEXO(s) deste
contrato, se for o caso.

3.1.1. Deverd ser informado & ECT o nome do Orggo ¢ do seu responsdvel, enderego, telefone para
contato e os tipos de servigos a serem utilizados pelo Orgéo credenciado.

3.1.2. Controlar a utilizagiio dos servigos por parte de seus representantes credenciados.

3.1.2.1. Por representantes credenciados entendam-se os érgdos, filiais, ou, no caso de holding, dessa e
de suas empresas controladas, cuja utilizagio do contrato for awtorizada pela ECT.

3.1.3. A infragéo contratual por parte de qualquer das pessoas enumeradas no subitem 3,1,2.1, seré de
responsabilidade da CONTRATANTE, apurada nos termos deste contrato.

Centrato Miltiple Padronizado - Verséo Orgéo Pdblico — 06/03/2017
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

@@ Correlos

CONTRATO ECT N° 9912410593

3.2. Quando da wtilizagio de servigos que preveem frangueamento por chancela, indicar no dngulo
superior direito do anverso dos ohjetos, por processo grifico, etigueta ou carimbo, a chancela de franqueamento
padrio, fornecida pela ECT em arquivo eletrnico, contendo as seguintes informagbdes:

a} Dados fixos: nome do servigo ¢ a marca Correlos;

b) Dados varidveis: ndmero e ano de assinatura do contrato, Diretorias Regionais de origem do
contraio e de postagem e nome ou sigla da CONTRATANTE.

321. A Chancela de Franqueamento prevista no subitem anterior deverf ser ulilizada,
exclusivamente, ¢m objetos distribuidos pela ECT, por meio do presente contrato.

3.2.1.1. A néo observincia ac uso exclusivo da chancela de franqueamento implicard no pagamento
de multa, pela CONTRATANTE, correspondente a 10% (dez por cento) do valor verificado no dltimo
faturamento do respectivo contrato.

3.2.1.2. A multa a que se refere o subitem anterior incidird sobre cada objeto identificado pela ECT e
que tenha sido distribuido por terceiros, sem prejuizo das sangdes instituidas pela quebra do monopélio postal,
se for o caso, limitada a 50% da importéincia do faturamento iomado como base para sua aplicagéo.

3.2.1.3. No caso de franquia postal, o érgdo ou entidade deveré ser orientada por escrito (carta, oficio,
telegrama), no sentido de que ndo seja, em hipdtese alguma, adotada a situagdo descrita nos subitens 3.2.1. ao
3.2.1.2.

3.3. Observar as condigdes gerais de aceitacfio de objelos estabelecidas pela ECT, especificadas nos
ANEXQOS, site dos Correios e/ou nas Tarifas/Tabelas de Precos, guanto a peso, dimensdes, acondicionamento e
demais normas previamente informados pela ECT, inclusive o enderegamento completo com a utilizagic do
CEP, estabelecidas para cada modalidade de servigo.

3.4. Utilizar embalagens adequadas ac peso, as condicBes de aceitagio e natureza do conteddo,
conforme site dos Correios e/ou recomendagtes da ECT.

3.5. Informar 2 ECT e manter atualizados {por carta, oficio ou telegrama) todos os dades cadastrais,
incluindo ofs) enderego{s) para a entrega de fatura(s).

3.5.1. Os mesmos meios de informacio citados no item 3.5. devem ser adotados para comunicages ¢
solicitagtes diversas.

3.6. Informar 2 unidade de vinculagfio do contrato o enderego de correio eletrénico, telefones e fax
para os contatos que se fizerem necessdrios ¢ comunicar, de imediato, sempre que ocorrer qualquer alteragio.

3.7. Postar os objetos nas Unidades previamente acordadas com a ECT.

3.8. Apresentar, cbrigatoriamente o cartio de postagem, quando da utilizacio do(s) servigo{s) efou
aqguisi¢io de produtos postais,

3.8.1. A CONTRATANTE ¢ a tinica responsavel pelos Cartdes de Postagem fornecidos pela ECT para
a postagem, inclusive por parte de seus representantes credenciados, respondendo por danos causados por sua
utilizaco indevida.
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFQS

e Correlos

CONTRATO ECT N° 9912410593

3.8.1.1. Em caso de perda, roubo ou extravio do cartio de postagem, a CONTRATANTE
permaneceri responsdvel, enquanto nic comunicar o fato oficialmente 2 ECT, por meio de correspondéncia
com prova de recebimento.

3.8.1.2. Na hipStese de qualquer alteragho no cartic de postagem, comunicar a ECT para as
providéncias de substituigio.

CLAUSULA QUARTA — DAS OBRIGAGCOES DA ECT
4.1. Compele previamente abs Correios:
4.1.1. Disponibilizar

a) os dados e critérios necessdrios ao cumprimento da Cldusula Terceira;

b) informaghes necessArias i execugiio deste contrato;

¢) condigdes de aceitagio de cada servigo e prazos de entrega;

d) especificagdes a serem observadas na confecgdo e identificacio dos objetos; ¢

¢) formul4rios citados no(s) anexo(s) ¢ modelos de documentos a serem confeccionados,

4.1.2. Fornecer
a) tabelas de precos ¢ tarifas relativas aos servigos previstos neste contrato e atualizacdes; e

b) os cartBes de postagem para cada érgao credenciado a utilizar os servigos ¢/ou adquirir os produtos
previstos no{s) ANEXO(s).

4.2. Estabelecer, em conjunto com a CONTRATANTE, as Unidades Operacionais e de Atendimento
credenciadas para a prestacic dos servigos e/ou venda de produtos, bem como orienta-las a respeilo da execugio
dos servigos.

4.3. Prestar & CONTRATANTE todas as informactes necessirias para utilizagio dos servigos
contratados.

4.4, Disponibilizar a fatura de cobranga no site dos Correios, conforme previsto na Ficha Resumo
anexa a este contrato.

4.5. Enviar a fatura de cobranga para o enderego indicado peia CONTRATANTE.,
4.6. Executar o(s) servigo(s} previsto(s) no{s) ANEXO(s), conforme normas estabelecidas pela ECT.
CLAUSULA QUINTA — DA REMUNERACAO, DO REAJUSTE E DO REEQUILIBRIO

5.1. Pela prestagio dos servigos previstos no(s) ANEXO(s) a este contrato, 2 CONTRATANTE
pagard 3 ECT os valores contidos nas Tabelas especificas a cada servigo, fornecidas pela ECT, e pelos servigos
adicionais e venda de produtos contratados, os valores mencionados, respectivamente, na Tabela de Precos e
Tarifas de Servigos Nacionais, Pregos Internacionais, Pregcos SEDEX Mundi, Tarifas Documentos e Demais
Servigos e Tabela de Produtos, vigentes na data da prestagio dos servigos e aquisicio de produlos, sendo
reajustados nas mesmas datas e segundo os mesmos indices da modificagio das mesmas.

5.1.1. Os valores previstos no subitem 5.1. terfio suas vigéncias adstrilas as Tabelas indicadas no
mesmo subitem ¢ serdo alterados quando da modificagio das mesmas.
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I

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

& Correlos

CONTRATO ECT N° 9912410593

5.1.1.1. O reajuste das Tabelas mencionadas no subitem anterior observard a periodicidade legal
minima de 12 (doze) meses, contada a partir da data do inicio da vigéncia da tabela, indicada no seu proprio
texto.

5.1.1.2. O prazo estipulado no subitem 5.1.1.1. podera ser reduzido, se o Poder Executivo assim ¢
dispuser.

5.2, Independente do procedimento de reajuste, os valores definidos para os servigos prestados e para
os produtos vendidos poderfio ser revistos, visando & manutencio do equilibrio econdmico-financeiro do
contrato, na hipétese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis porém de conseqiiéncias incalculaveis,
retardadores ou impeditivos da execugfio do ajustado, ou ainda, em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do
principe, configurando &lea econdmica extraordinaria e extracontratual.

5.3. Havendo forma de valor ¢ reajuste distintos daqueles previstos no subitem 3.1., 0s mesmos serdo
estabelecidos no proprio ANEXO relativo aos procedimentos do servigo a que se referem os valores e reajustes
diferenciados.

5.4. A revisdo das tarifas dos servicos prestados pela ECT serd promovida pelo Ministério das
Comunicag¢des, em conformidade com o Art. 70, I da lei n® 9069, de 29 de junho de 1995, combinada com o
artigo 1° da Portaria n° 152, de 9 de julho de 1997, do Ministério da Fazenda.

5.5. A ECT deveri informar 8 CONTRATANTE o0s novos valores dos servigos e produtos sempre
que ocorrer atualizagio em suas tarifas efou tabelas.

CLAUSULA SEXTA - DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

6.1. Respeitado o cronograma definido na Ficha Resumo anexa a este contrato, @8 ECT disponibilizara
4 CONTRATANTE, no enderego http://www2._correios.com.br/produtos_servicos/sfe/default.cfm, para efeito de
pagamento, a fatura mensal correspondente aos servicos prestados e produtos adquiridos previstos no(s)
ANEXQ(s), levantados com base nos documentos de postagem ¢ venda de produtos.

6.1.1. Adicionalmente, a ECT entregard a CONTRATANTE, no enderego pré-estabelecido, a fatura
mensal, respeitados o Periodo Base (Ciclo de Faturamento) ¢ o vencimento da fatura, definidos na Ficha
Resumo anexa que ¢ parte integrante deste contrato.

6.1.2. Na hipdtese de ndo haver tempo habil para a consolidagiio de todas as postagens efetuadas no
periodo de faturamento, aquelas remanescentes serfio faturadas efou consideradas para a concessdio de descontos
em periodo posterior.

6.2. Os servigos prestados no presente contrato ficam isentos do pagamento da Cota Minima de
Faturamento estabelecida para os mesmos, exceto com relagio aos servigos SEDEX 40436 ¢ SEDEX 40444
que, se contratados, devem observar a Cota Minima de Faturamento estabelecida, respectivamente, na Tabela de
Pregos e Tarifas de Servigos Nacionais, nas Tabelas de Pregos especificos, prevalecendo aquela de maior valor,
vigente no ultimo dia do ciclo de faturamento do més de competéncia do faturamento.

6.2.1. A cota minima de faturamento serd correspondente aquela de maior valor dentre os servigos de
mesma periodicidade definida na Ficha Resumo,

6.2.1.1. Quando da coniratagio de servigos customizados, fica estabelecida uma cota minima
individual de faturamento que serd indicada nos anexos, vigente no Gitimo dia do ciclo de faturamento do més
de competéncia do faturamento.
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS @) Correios )

CONTRATO ECT N° 9912410593

62.1.2. A Cota Minima de Faturamento serd cobrada apdés o segundo periodo base (ciclo) de
faturamento  indicado na Ficha Resumo anexa, contado a partir do ciclo inicial de faturamento,
independentemente do dia de assinatura, vigéncia do contrato ¢ da periodicidade escolhida pela
CONTRATANTE.

6.2.1.2.1. A isengfio citada no subitem anterior nfio se aplica 3 contratos sucedineos..

6.2.1.3. Havendo inclusio e/ou,exclusio de ANEXQO que altere o valor da Cota Minima de
Faturamento, o novo valor serd cobrado de forma proporcional, considerando a data de sua inclus@io/excluséo;

6.2.1.4. No caso de suspensfio do cumprimento de suas obrigagBes conforme disposto no subitem
8.1.3.1., ndo haverd incidéncia de Cota Minima de Faturamento no periodo abrangido pela suspensiio, sendo
aplicada a proporcionalidade pelos dias utilizados nos periodos base (ciclo) anteriores a suspensdo e posteriores
a reativagio.

6.2.1.5. Na hipétese de o valor a ser pago pelo cliente, relativo aos servigos prestados, ser inferior a
Cota Minima de Faturamento do periodo, a fatura emitida ao final de cada perfedo incluird, além desse valor,
um complemento para que o montante a ser pago atinja a importincia citada.

6.2.1.5.1. Havendo alterag@o no contrato que implique em mudanga de valor de cota minima dentro do
periodo de faturamento, o caleulo do complemento a ser cobrado levara em consideragiio a proporcionalidade
dos valores de cotas minimas utilizadas dentro do periodo.

6.2.1.6. Poderd ocorrer a restituigio, mediante créditc em fatura posterior, de parte da
complementagio financeira correspondente ao valor de postagens remanescentes quando da ocorréncia da
situago descrita no subitem 6.1.2.

6.2.2. Q valor da Cota Minima de Faturamento serd revisto quando da atualizagdo das Tabelas ou dos
ANEXOS indicadas nos subitens 6.2. € 6.2.1. respectivamente.

6.3. O pagamento da fatura devera ser realizado por via bancéria, conforme instrugfes constantes do
proprio documento de cobranga.

6.3.1. A forma de pagamento por meio de crédito em conta corrente somente serd aceita mediante
autorizaglo prévia e expressa da érea financeira da ECT. Eventoal deposito sem a anuéncia da ECT ndo
caracterizard a quitagio da fatura, estando a CONTRATANTE sujeita as sangdes previstas no subitem 8.1.4;

6.3.2. Quando o pagamento ocorrer pela rede bancdria, a baixa da fatura dar-se-4 apds o crédito na
conta corrente da ECT ¢ a respectiva compensagio de cheque que porventura venha intermediar a liquidagéo do
titulo.

6.4. No caso de o pagamento das faturas ser efetuado por meio do SIAFI - Sistema Integrado de
Administragio Financeira do Governo Federal, deve ser utilizado o procedimento OBFatura — Extra-SIAFI, que
possibilita a operacionalizacio do pagamento com a indicagio do cédigo de barras ou linha digitavel constantes
do boleto de cobranga.

6.5. Qualquer reclamacdo sobre erros de faturamento devera ser apresentada pela CONTRATANTE,
preferencialmente, junto a Central de Atendimento dos Correios — CAC ou por escrito (carta, oficio, telegrama),
e receberd o seguinte tratamento:

6.5.1. reclamacio apresentada sem o pagamento da fatura sera admitida até a data do vencimento:

Contrato Multiple Padronizado — Versgo Orgéo Plblico — 06/03/2017

\ 7 -
DIRETORIA REGIONAL/BA /
5 B
w A f

Praca J. J. Seabra S/IN — Centro | S/N | Centro | Ilhéus-Ba Péagina 023

Este documento foi assinado digitalmente por SERASA Experian conforme MP n. 2.200-2/2001 de 24/08/2001, que institui a infra-estrutura de Chaves Publicas Brasileira -
ICP - Brasil. Cetificacéo diigital: 8918DFCF7D19F2D542E742244B8DC924




Prefeitura Municipal de llheus

Didrio Oficial do Municipio

sexta-feira, 31 de marco de 2017 | Ano Il - Edicdo n° 00152 | Caderno 1

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

Correios

CONTRATO ECT N® 9912410593

a) se for procedente, a ECT emitira nova fatura com o valor correto e com nova data de vencimento; e

b} se for improcedente, a CONTRATANTE pagari a fatura. Caso o pagamento ocorra apos o
vencimento, a CONTRATANTE pagard a fatura mais os acréscimos legais previstos no subitem 8.1.4.,
independente do prazo necessério para a apuragdo por parte da ECT;

6.5.2. Apos a data de vencimento, a reclamacio somente serd aceita com o pagamento integral da
fatura;

6.6. Os encargos e multas decorrentes de atraso de pagamento de faturas, bem como débitos e créditos
relativos a eventuais ajustes conforme critérios estabelecidos neste contrato serdo langados em fatura posterior,
devidamente discriminados.

6.6.1. Os créditos devidos pela ECT, relativos a indenizagdes, cujos fatos geradores foram apurados ¢
devidamente comprovados pela ECT, serfo pagos dirctamente 8 CONTRATANTE via crédito em fatura.

CLAUSULA SETIMA - DA VIGENCIA

7.1. O prazo de vigéncia do presente contrato, em conformidade com o Inciso 11, do Artigo 57 da Lei
8.666/93, serd de 12 (doze) meses a partir da data de sua assinatura, podendo prorrogar-se por meio de termo
aditivo, por periodos iguais e sucessivos até o limite de 60 (sessenta) meses.

7.2. A vigéncia do Anexo terd inicio e fim estabelecidos na Ficha Resumo, assinada pelas partes e ndo
excederd a do contrato. A execugdo dos servicos e aquisicdo de produtos somente sera realizada durante a
vigéncia estabelecida para cada Anexo.

CLAUSULA OITAVA - DO INADIMPLEMENTO

8.1. O inadimplemento das obrigagBes previstas no presente contrato, ou a ocorréncia de quaisquer das
situagbes descritas no Art. 78, da Lei 8.666/93, serd comunicado pela parte prejudicada & outra, mediante
notificagdio escrita, com prova de recebimento, para que a parte inadimplente, no prazo de 05 (cinco) dias Gteis,
regularize a situagdo ov apresente defesa;

8.1.1. Se for apresentada defesa, a parte prejudicada devera se manifestar sobre esta no mesmo prazo;

8.1.2. Quando a decisfo motivada niio acolher as razdes da defesa, a parte inadimplente deverd
regularizar a situaciio no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, contadas a partir da comunicagiio formal desse
fato;

8.1.3. O descumprimento do subitem anterior poderd ensejar a rescisdo do contrato, a critério da parte
prejudicada, sem prejuizo de eventual indenizagio por perdas e danos além das demais sangdes contratuais e
legais aplicdveis;

8.1.3.1. O atraso de pagamento por prazo superior a 90 (noventa) dias concede 4 ECT o direito de
suspender o cumprimento de suas obrigagBes ou rescindir o contrato conforme previsto no Artigo 78, da Lei
8.666/93,

8.1.4. Ocorrendo atraso de pagamento, o valor devido serd atvalizado financeiramente, entre as datas
prevista e efetiva do pagamento, de acordo com a variagiio da taxa referencial do Sistema de Liquidagio e
Custodia — SELIC Meta, ocorrida entre o dia seguinte ao vencimento da obrigagio e o dia do efetivo
pagamento, acrescido de multa de 2% (dois por cento) e demais cominagdes legais, independentemente de
notificagio.
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8.1.4.1. Neste caso, os encargos decorrentes do atraso de pagamento serfio cobrados em fatura
paosterior,

8.1.5. Se permanecer inadimplente, a CONTRATANTE terda seu CNPJ inscritc no Cadastro
Informativo de Créditos ndio Quitados do Setor Piblico Federal — CADIN, pela ECT, em obediéncia ac disposto
na Lei 10.522 de 19 de julho de 2002;

8.1.5.1. Este dispositivo nfo se aplica aos “Orggios Pablicos Federais”.

8.1.6. Sera de responsabilidade da CONTRATANTE as custas cartoriais, caso haja necessidade de a
ECT recorrer ao mecanismo de “PROTESTO DE TiTULO”, para reaver os seus valores devidos, por atraso no
pagamento de faturas, podende ser pagas diretamente nos cartérios ou ressarcidas 2 ECT se o pagamento das
custas ocorrer de forma antecipada.

CLAUSULA NONA — DA RESCISAOQ
9.1. O presente contrato podera ser rescindido a qualquer tempo:

9.1.1. por interesse de qualquer uma das parles e mediante comunicagfio formal, com prova de
recebimento ¢ aviso prévio minimo de 30 (trinta) dias;

9.1.1.1. Quando a solicitagio de rescisio ocorrer concomitantemente 4 formalizagiio de contrato
sucedineo, com cota minima igual ou superior, a rescisio poderd ocorrer na data da formalizagdo do pedido,
independente do aviso prévio a que se refere o subitem anterior.

9.1.2. por inadimplemento, conforme consta na Clausula Oitava; e

9.1.3. na hipdtese de ocorrer qualquer das situagSes e formas previstas no bojo dos artigos 78 € 79 da
Lei 8.666/93, obedecido ao disposto no subitem 8.1.;

9.2. Quando ocorrer interesse piiblico, a ECT podera rescindir unilateralmente o contrato, nos casos
especificados ne inciso [ do art. 79 da Lei 8.666/93, nos termos do art. 58, 11, combinado com parigrafo 3° do
artigo 62, do mesmo Estatuto Licitatério;

9.3. No caso de resciséo, fica assegurado & ECT o direito de recebimento dos valores comespondentes
aos servigos prestados 8 CONTRATANTE e produtos adquiridos pela mesma até a data da rescisio, bem como
a proporcionalidade das cotas minimas contratadas, de acordo com as condigSes de pagamento estabelecidas
neste contrato.

9.4. Da mesma forma fica garantida 4 CONTRATANTE a devolugdio de seus objetos e valores
devidos para r¢passe.

CLAUSULA DECIMA — DA DOTACAOQ ORCAMENTARIA

10.1. Os recursos orgamentarios para a cobertura das despesas decorrentes deste contrato tém seu valor
estimado em R$12.000,00{doze mil reais).

10.2. A classificacfio destas despesas se dard da seguinte forma:

Elemento de Despesa: 339039 - fonte: 01000000000 - Gestdo /Unidade: 00001/160039
Projeto/Atividade/Programa de Trabalho: 088978 — PI:I2DAFUNCONC
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10.3. Nos exercicios seguintes, as despesas correrfio 4 conta de dotages orgamentarias proprias,
consignadas nos respectivos Orgamentos-Programa.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA APROVACAO E DISPENSA DE LICITACAO

11.1. O presente contrato tera validade depois de aprovado pelos 6rgios competentes da
CONTRATANTE ¢ da ECT.

11.2. A realizagdo de licitagfio e a prestagfio de garantia foram dispensadas com base no Artigo 24,
inciso VIII, da L.ei 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS DISPOSICOES GERAIS
12.1. A ECT n#o se responsabiliza:
12.1.1. por valor incluido em objetos postados sem a respectiva declaragio de valor;

12.1.2. pela demora na execugfio de gualquer servico, resultante de omissiic ou erro por parte da
CONTRATANTE;

12.1.3. por prejuizos indiretos e beneficios ndo-realizados;

12.1.4. por objeto que, no todo ou em parte, seja confiscado ou destruido por autoridade competente,
desde que haja comprovagio documental;

12.2. A responsabilidade da ECT cessa, sem prejuizo do disposto no(s) respectivo(s) ANEXO(s), nas
seguintes condigdes:

12.2.1. guando o objeto tiver sido entregue no enderego do destinatario a quem de direito ou restituido
4 CONTRATANTE,

12.2.2. terminado o prazo para a reclamagfo, previsto em ANEXQ, para cada servigo;

12.2.3. em caso fortuito ou de forga maior (catastrofes naturais, revelugdo, motim, tumulto € qualquer
ouiro movimento de natureza popular), regularmente comprovados, impeditivos da execugéo do contrato;

12.2.4. nos casos de paralisagio da jornada de trabalho independentemente de sua vontade;

12.3. Em caso de extravio, perda ou espoliag@io de objetos postados sob registro, a responsabilidade da
ECT esta limitada aos pregos postais mais ¢ valor de indenizagfo constante da Tabela de Pregos e Tarifas de
Servigos Nacionais;

12.3.1. Esses valores serfo pagos 8 CONTRATANTE, conforme previsto no subitem 6.7.1., Clausula
Sexta.

12.4. Nédo devem ser incluidos nos objetos postados, quando for o caso, materiais relacionados no
Artigo 13 da Lei n° 6.538, de 22/06/1978, e na Lista de Objetos Proibidos da Unifio Postal Universal - UPU;

12.4.1. A ECT se reserva o direito de proceder, eventualmente, 4 abertura dos objetos recebidos, para
fins de verificagiio e controle de seu conteiido, na presenga de representante legal da CONTRATANTE ou do
destinatario;
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12.4.1.1. Nos casos de objetos postados como Mala Direta Postal Especial - MDPE ou Mala Direta
Postal Basica - MDPB o contetdo podera ser verificado a qualquer momento, sem a necessidade da presenga de
representante legal da CONTRATANTE ou do destinatdrio.

12.4.2, Apés anilise de viabilidade pela CONTRATADA, podem ser transportados pelos Correios
materiais sujeitos a legislagio especifica, com formalizagio de Termo, Apenso ou documento congénere.

12.5. As partes responderiio pelo cumprimento das exigéneias relativas 4 documentag@io fiscal, na
forma da legislag@io vigente, sendo que os tributos que forem devidos em decorréncia direta oun indireta do
presente contrato ou de sua execuglo constituem dnus de responsabilidade exclusiva do respectivo contribuinte,
conforme definido na legislag@o vigente.

12.5.1. Havendo imputagiio de responsabilidade tributdria a uma parte em decorréncia de fato cuja
responsabilidade originaria seja da ovtra parte, caberd 2 esta ressarcir quela os valores efetivamente pagos.

12.5.2. Para efeito do ressarcimento exposto no subitem anterior, a obrigacdo serd considerada direito
liquide e certo, devendo ser realizada em 10 (dez) dias, contados da data da comprovagéo de recebimente da
comunicagdo oficial do seu pagamento.

12.6. Em complementacio a obrigatoriedade legal expressa nos artigos 5° e 6°, da Lei 6.538/78, as
partes devem também guardar sigilo absoluto sobre informagBes proprietarias ¢ confidenciais necessarias a
prestagdo dos servigos ora contratados, quais sejam, documentos, informacgdes ¢ programas inerentes aos
servigos contratados.

12.6.1. As informagBes proprietirias e confidenciais necessdrias a prestagdo dos servigos ora
contratados mencionadas no subitem anterior referem-se a planos de triagem de objetos, softwares de
gerenciamento de postagem, solugdes logisticas, dentre outras.

12.6.1.1. Quando houver necessidade de divulgagiio de qualquer uma dessas informagdes, por
determinagfio de 6rgdo competente para tal, a parte interessada deverd solicitar, previamente, autorizagiio
expressa 4 outra.

12.7. As disposigBes contratuais e de seu(s) respectivo(s) ANEXQ(s) deverdo ser interpretadas
harmonicamente, considerandc os procedimentos inerentes ao(s) servigo(s) prestado(s), assim como aos
costumes € normas vigentes.

12.8. Este contrato poderd ser revisto total ou parcialmente, a qualquer época, mediante prévio
entendimento entre as partes com a celebragiio de respectivo Termo Aditivo, se for o caso;

12.8.1. Alteragtes decorrentes de especificagles da prestagio de servigos e produtos, no(s)
respectivo(s) Anexo(s) contratado(s) serdo formalizadas por apostilamento, respeitando-se o disposto no Art. 55
da Lei 8666/1993,

12.9. Em caso de conflito quanto acs aspectos operacionais prevalecem as peculiaridades de cada
servigo sobre o5 termos do presente contrato, estando as disposic@es previstas no(s) respectivo(s) ANEXO(S);

12.9.1. Havendo lacuna nos ANEXOS, serdo aplicados os procedimentos gerais previstos neste

contrato.
{
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO FORO

Para dirimir as questdes oriundas deste contrato, serd competente o Foro da Justiga Federal, Segéio
Judiciaria da cidade de Salvador/BA, com exclusdio de qualquer outro, por mais privilegiado que seja;

Por estarem justos e contratados, assinam o presente contrato em 02 (duas) vias de igual teor e forma,
na presenca das testemunhas abaixo:

Salvador/BA, de de 2017.

Pela CON TANTE; Pela ECT:

?

RE CORREA DE SOUSA VANER JOSE DO PRADO
Prefeito Diretor Regional/DR/BA

te de Vendas /BA

 \lesquitd Siva

105 CS-\“:\J |GEVARIER
TESTEMUNHAS: on. S0 g o8 90

-—_

NOMEsleuzaitaila M da Fonseca
CPF: Agenie dg LorraiostBuporte
© SECCISUTAVIGEVARIBA

NOME:
CPF:
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NUMERO 1

FICHA RESUMO - CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DATA
E VENDA DE PRODUTOS 22/03/2017

MUNICIPIO DE ILHEUS

Dia 21 do més seguinte ao da prestagdo do servigo

Servigos prestados do dia 01 ao dia 30 do més. (Periodo Base)

LIMITE PARA A DISPONIBILIZACAQ |

DATA LIMITE PARA A ENTREGA DA FATURA DA FATURA NA INTERNET

NO ENDERECO PRE-ESTABELECIDO | 10 ] dias antes do vencimento da fatura.
| 5] dias Oteis antes do vencimento da fatura. Ficario disponibilizadas o enderego
http:/fwww? correios.com.br/produtos servicos/sfe/defa
ult.cfin as faturas (com cddigo de barras) & os
correspondentes extratos, contendo analiticamente os
langamentos que deram origem ao referido documento
de cobranga.

Obs.: Na hipdtese de haver atraso na disponibilizagio da
fatura, o vencimento serd promrogado pelo nimero de
dias do referido atraso,

(X) CENTRALIZADO

ESPECIFICINADES DOSSHRYICOS

SR i

SERVICOS CONTRATADOS | INICIO |[TERMINO|PERIODICIDADE|  COTA
{cddigo/discriminacio) Do no DA. COTA MINIMA UNIDADE QE
SERVICO | SERVICO MINIMA EXCLUSIVA? {VINCULACAO
85000/AQUISICAQ DE PRODUTOS
10073/CARTA COMERCIAL
60070/SERVICOS TELEMATICOS
12017/SERVICO DE RESPOSTA
14036/MALA DIRETA POSTAL
DOMICILIARIA
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14745/ MALA DIRETO POSTAL
BASICA

45000/CORREIO INTERNACIONAL

SERVICO DE ENCOMENDAS
NACIONAIS

36080/REMESSA ECONOMICA

Pela CONTRATANTE: Pela ECT:
MARIO ALEXANDRE CORREA DE SOUSA VANER JOSE DO PRADO
Prefeito Diretor Regional/DR/BA

tand Rieardo AL ES i

SEYAR

|
S
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ANEXOI

AQUISICAO DE PRODUTOS

1. Definigdes

1.1. Aquisi¢o de produtos disponibilizados em Unidades de Atendimento da ECT, para venda avulsa
na rede de vargjo, em dmbito nacional.

2. Obrigacbes

2.1. A CONTRATANTE se compromete a:

2.1.1. Assinar o documento previsto para o faturamento, quando da aquisigio de produtos.

2.2. AECT se obriga a:

2.2.1. Fornecer 8 CONTRATANTE a tabela atualizada de pregos dos produtos.
3. Pregos e Reajustes

3.1. Pela aquisi¢iio dos produtos, definidos na Cléusula Primeira do contrato do qual este ANEXO faz
parte, a CONTRATANTE pagara 3 ECT os valores constantes na Tabela de Produtos ¢fou no valor facial do
produto, vigentes na data da aquisigéo;

3.2. Os valores relativos 4 venda de produtos abrangidos por este ANEXO, tém suas vigéncias
adstritas 4 Tabela indicada no subitem 2.2.1., devendo ser reajustados e aplicados quando da modificagio das
Mesmas.

4. Condigdes de Pagamento

As condigdes de pagamento estdio previstas na Cliusula Sexta do contrate do qual este ANEXO faz
parte.

5. Disposi¢ies Gerais
5.1. O presente ANEXO ¢ parte integrante do Contrato celebrado entre a CONTRATANTE e a ECT.

5.2. Ficam ratificadas todas as clausulas constantes do Contrato do qual este ANEXO faz parte, para
efeito de cumprimento das bases acordadas entre as partes.

6. Vigéncia do ANEXO
A partir da inclusfio deste ANEXO, ficando vigente até a data de encerramento do Contrato origindrio

ou, antes desta data, por meio de assinatura de Termo Aditivo, conforme descrito no subitem 2.2. do Contrato
do qual este ANEXO faz parte.
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CONTRATO ECT N° 9912410593
ANEXO 11

CARTA COMERCIAL

1. Definicies

1.1. Servigos de recepgdo, coleta, transporte e entrega domiciliaria de objetos relativos 4 Carta Comercial,
em ambito nacional, com peso unitario de até 500 (quinhentos) gramas;

I.L1. Opcionalmente, poderfic ser utilizados os seguintes servigos adicionais: Registro, Aviso de
Recebimento — AR, Mo Prépria — MP e Valor Declarado — VD.

2. Obrigagies
2.1. A CONTRATANTE se compromete a:

2.1.1. Definir, de comum acordo com a ECT, as localidades, em dmbito nacional, em que os servigos
previstos neste ANEXQ serdio prestados;

2.1.1.1. No caso de holding, informar &4 ECT os dados necessérios de cada filial, empresa coligada e/ou
controlada autorizada(s) a utilizar(em) os servigos para o preenchimento da(s) Ficha(s) Técnica(s}.

2.1.2. Obedecer as condi¢bes gerais de aceitagio de objetos quanto a peso, natureza do conteddo,
dimensdes, formato, enderecamento e demais normas previamente informadas pela ECT;

2.1.3. Apresentar, no ato da postagem, o Cartdo de Postagem fornecido pela ECT;
2.1.4. Apor nos envelopes:

a) Chancela de Franqueamento Padrio, conforme modelo e leiautes estabelecidos pela ECT,
observando o disposto no subitem 3.2. do Contrato do qual este ANEXO faz parte;

b) Data de Postagem abaixo da Chancela Padrio de Franqueamento, ou em outro local previamente
aprovado pela ECT, precedida da expressiio "Data de Postagem" e no formato dd/mm/aaaa, por meio de
processo grafico ou carimbo;

2.1.4.1 Quando o franqueamento ocorrer por meio de estampagem digital de Maquina de Franquear,
aposta pela Agéncia Franqueada de vinculagio do contrato, os objetos ndo deverdo conter a chancela de
franqueamento ¢ a data de postagem de que tratam as alienas “a” ¢ “b” do subitem 2.1.4;

2.1.5. Apor nos objetos, nos locais apropriados, o enderego completo do destinatario e do remetente, com
a indicagdo correta do CEP, bem como fazer constar, no verso dos mesmos, 0s motivos determinantes da
eventual nio entrega, conforme padriio adotado pela ECT, para anotagdes por parte do carteiro;

2.1.5.1, Caso haja interesse, fazer constar, no envoltério do objeto, a indicacfio de gue o mesmo
devera ser devolvido apds a 3", tentativa de entrega, ndo devendo ser direcionado 4 entrega interna;

2.1.5.1.1. A indicagdio citada no subitem anterior deve ser aposta no rétulo de enderecamento, ou em
outro local previamente aprovado, de acordo com o leiaute estabelecido pela ECT.
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2.1.6. Definir, juntamente com a ECT, a freqiléncia das coletas, bem como as quantidades a serem
coletadas para cada filial autorizada pela CONTRATANTE;

2.1.6.1. A prestagic do servigo de Coleta Domicilidria, sem onus 3 CONTRATANTE, por meio do
presente ANEXQ, esta condicionada & quantidgade minima de 500 {(quinhentos) objetos per coleta e a viabilidade
operacional da ECT;

2.1.6.1.1. A Coleta Domiciliaria em quantidade inferior a 500 (quinhentos) objetos estd condicionada &
viabilidade operacional e 4 cobranga de taxa de coleta prevista na tabela de pregos “Coleta Programada™.

2.1.6.2. Atentar para as regras especificas, decorrentes da Politica de Relacionamento, quando se tratar de
clientes classificados pela area de Clientes e Operagdes como pertencentes exclusivamente ao Segmento
Governo:

a) O servigo admite Coleta Domicilidria, sem 6nus ao cliente, de qualquer quantidade de objetos, desde
que atenda as seguintes condi¢des:

| - Viabilidade operacional, devendo a area operacional da Diretoria Regional ser, obrigatoriamente,
consultada pela drea comercial da Diretoria Regional.

I - O trajeto j4 percorrido para a prestacio de coleta de objetos de outros servigos.

2.1.6.3. Quando houver modificaciio do local, da quantidade de objetos e da freqiiéncia da coleta deverd
ser efetuada a assinatura de nova(s) Ficha(s) Técnica(s) com as especificagGes acordadas, com antecedéncia
minima de 15 (quinze) dias da data de vigéneia das alteragdes.

2.1.7. Fixar, quando for ¢ caso, em cada objeto, o respectivo Aviso de Recebimento - AR, devidamente
preenchido, conforme modelo-padrio estabelecido pela ECT;

2.1.7.1. Nio serd aceita a postagem de objetos cujo Aviso Recebimento — AR esteja diferente do leiaute-
padriic estabelecido pela ECT.

2.1.8. Entregar os cobjetos acompanhados das informagdes relativas 4 postagem por meio da Lista de
Postagem em meio eletrénico, conforme leiaute fomecido pela ECT;

2.1.8.1. Caso a CONTRATANTE fique impossibilitada de encaminhar as informagdes relativas a
postagem através de meios eletrdnicos, contingencialmente, devera entregar os objetos acompanhados da Lista
de Postagem impressa devidamente preenchida em 03 (trés) vias, conforme leiaute fornecido pela ECT.

2.1.9. Entregar, ac preposto da ECT, no ato da coleta ou da postagem, os objetos preparados, atendendo
as especificagbes indicadas anteriormente e as seguintes condigdes:

a) os objetos que compdem a carga deverfio ser apresentados para postagem faceados e encabegados
por ordem crescente de CEP, de acordo com o Plano de Triagem ou Sistema de Blocagem fornecido pela ECT;

b} os objetos deverfio, ainda, estar organizados, levando-se em conta na separagfo: o tipo de objeto
{Simples ou Registrado com AR, MF ou VD) e o respectivo porte, acompanhados da etiqueta de amarrado, com
as indicag@es necessirias ao tratamento dos mesmos, conforme modelo fornecido pela ECT.

2.1.10. Quando ndo houver previsdo de coleta ou quando da postagem fora do estabelecido na(s) Ficha(s)
Técnica(s), entregar os objetos nas unidades previamente definidas, nos hordrios acertados com a ECT,
observando-se o disposto neste ANEXO e mediante apresentagio do Cartio de Postagem,
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2.2. A ECT se obriga a:
2.2.1. Fornecer previamente 8 CONTRATANTE:

a) os dados, critérios, informagdes e orientagdes necessdrios ao cumprimento do estabelecido no
subitem 2.1. deste ANEXQ, bem como do subitem 3.2. do Contrato do qual este ANEXO faz parte;

b) o Cartio de Postagem para cada drgo credenciado a utilizar os servigos incluidos no presente
ANEXO;

¢) a Tabela de Pregos e Tarifas de Servigos Nacionais relativa aos servigos previstos neste ANEXO e
respectiva atualizagio;

d) as faixas numéricas de registro a serem utilizadas na impressiio do nimero de registro em codigos
de barras nos objetos postados nesta modalidade.

2.2.2. Definir, de comum acordo com a CONTRATANTE, as localidades, em dmbito nacional, em que
0s servicos serdo executados, bem como elaborar a(s) Ficha(s) Técnica(s) para cada drgfo credenciado a utilizar
o0s servigos, a(s) qual(is} deve{m) estar apensa(s) ao presente ANEXOQ.

2.2.3. Coletar os objetos em local e horrio previamente acertados com a CONTRATANTE, definidos
na(s) Ficha(s} Técnica(s} apensa(s), observando o disposto nos subitens 2.1.6., 2.1.6.1,, 2.1.6.1.1, 2.1.6.2 ¢
2.1.6.3. do presente ANEXO;

2.2.4. Quando da postagem ou da coleta, apos conferéncia dos objetos apresentados para postagem, bem
como das informagdes constantes na Lista de Postagem, entregar, & CONTRATANTE, o respectivo
Comprovante do Cliente, emitido pelo sistema de atendimento;

2.2.5. Receber os objetos postados pela CONTRATANTE conforme previsto no subitem 2.1.10. deste
ANEXO;

2.2.6. Adotar, no ato da postagem, os seguintes critérios para afericio do peso da carga entregue pela
CONTRATANTE:

a) efetuar a pesagem da carga total (objetos e unitizadores) recebida, excluindo o peso dos unitizadores
e verificando se confere com o peso total liquido indicado na Lista de Postagem entregue pela
CONTRATANTE;

b) ap6s a pesagem da carga total, extrair uma amostra de objetos para cada porte e tipo de objeto, para
conferéncia do peso médio unitario e quantidade de objetos apresentados para postagem;

c) apds a pesagem da carga total e a retirada da amostra, na hipdtese de o peso total liquido estar igual
a¢ informado na Lista de Postagem, ou dentro da margem de toletfincia de 2% (dois por cento), emitir recibo de
postagem 4 CONTRATANTE e encaminhar os objetos para transporte e distribui¢io;

d) se constatada divergéncia de peso total liquido entre o informado na Lista de Postagem € o peso
aferido pela ECT, que exceda a margem de toleréncia de 2% (dois por cento), contatar a CONTRATANTE
imediatamente para que se posicione quanto i aceitagfio ou ndo do peso verificado pela ECT:

1 — Aceito o peso aferido pela ECT, solicitar 4 CONTRATANTE a substituigio da Lista de
Postagem em até 24 horas, Caso néio seja substituida, para fins de faturamento, considerar o peso verificado pela

ECT;
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Ii — Caso ndio seja aceito o peso verificado pela ECT, solicitar o comparecimento imediato de
representante da CONTRATANTE 2 unidade de postagem para conferéncia conjunta. Caso o representante
discorde do peso, a carga deve ser retirada pelo mesmo,

2.2.7. Expedir os objetos aos locais de destino e entrega-los nos respectivos enderegos. Nos locais onde
nfio houver entrega domiciliaria, os objetos serfio entregues, ao destinatirio, em Unidades de Atendimento da
ECT;

2.2.8. Entregar os objetos postados sob Registro e Aviso de Recebimento - AR nos enderegos indicados, a
qualquer pessoa civilmente capaz que se apresente para recebé-los, dela colhendo as necessérias assinaturas;

2.2.8.1. Quando se tratar do servico de Mo Propria - MP, entregar o objeto somente ao propric
destinatario, mediante comprovagio de sva identidade, observadas as seguintes consideragoes:

2.2.8.1.1. Quando enderegado a autoridades civis e militares da administragio piblica federal, estadual ou
municipal, direta ou indireta, a autoridades diplomaticas ou eclesiasticas ou a pessoas juridicas e seus
respectivos dirigentes, cujo acesso seja dificil ou proibido ac empregado encarregado da distribui¢io, o objeto
para entrega ao proprio destinatario podera ser entregue, mediante recibo e comprovada a identidade, a pessoas
credenciadas para tal fim;

2.2.8.1.2. Nos casos mencionados no subitem anterior, 0 empregado encarregado da distribuigio anotars,
apos o recibo, o nome legivel, o niimero do registro € o 6rgio emissor do documento de identidade, bem como o
cargo ou fungiio da pessoa credenciada nos campos reservados em formulério especifico. Quando solicitado o
servigo de Aviso de Recebimento - AR, deverdio ser apostas as mesmas anotagoes.

2.2.9. Restituir, 8 CONTRATANTE, os objetos cuja entrega ndo tenha sido possivel, sempre indicando a
causa determinante da impossibilidade, na forma regulamentar, bem como 0s Avisos de Recebimento — ARs
correspondentes aos objetos entregues, quando for o caso.

3, Disposi¢ies Gerais

3.1. Para a postagem de objetos com Aviso de Recebimento — AR, Mo Propria — MP e Valor Declarado
— VD ¢ obrigatorio o uso do Registro;

3.2. A responsabilidade da ECT cessa terminado o prazo de 90 (noventa) dias para a reclamagic de
objetos postados sob Registro, a contar da data de entrega ou, da expectativa de entrega do objeto;

3.2.1. Em caso de extravio, perda ou espoliagio de objetos postados sob registro a respensabilidade da
ECT esta limitada aos pregos postais mais o valor de indenizaco constante na Tabela de Precos e Tarifas de
Servigos Nacionais;

3.3. Aos objetos postados na modalidade Simples ndo se conferem as caracteristicas de Registrado,
inclusive para efeito de indenizagio. Nio cabe qualquer tipo de indenizagdo, por parte da ECT, em caso de
reclamac@io com alegacio de ndo-entrega de objetos simples, tendo em vista que as caracteristicas de tratamento
e distribuigio dos mesmos impossibilitam o rastreamento;

3.4. Ndo serd aceita a postagem de correspondéncias aglutinadas ¢ enderegadas ao porteiro, zelador,
sindico ou a qualquer outra pessoa, a fim de que estas efetuem a redistribuigio aos respectivos destinatarios;

3.4.1. Entende-se por aglutinagdo o envio de mais de uma correspondéncia, com destinatirios diferentes,
contidas em um mesmo envoltério.
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3.5. A CONTRATANTE ¢ responsavel pela integridade e veracidade das informacdes comstantes na
Lista de Postagem entregue 4 ECT, citada no subitem 2.1.8. do presente ANEXO;

3.6. A(s) fatura(s) correspondente(s) acs servigos prestados serfio entregues pela ECT 2
CONTRATANTE, conforme subitem 3.5. do Contrato do qual este ANEXO faz parte.

3.7, O presente ANEXO ¢ parte integrante do Contrato celebrado entre a CONTRATANTE ¢ a ECT;

3.8. Ficam ratificadas todas as cléusulas constantes do Contrato do qual este ANEXO faz parte para
efeitos de cumprimento das bases acordadas entre as partes;

3.9. Quanto aos aspectos operacionais, este ANEXO podera ser revisto total ou parcialmente a qualquer
época, mediante prévio entendimento entre as partes.

4. Vigéncia do ANEXO

A partir da incluséo deste ANEXO, ficando vigente até a data de encerramento do Contrato originario ou,

antes desta data, por meio de assinatura de Termo Aditivo, conforme descrito no subitem 2.2. do Contrato do
qual este ANEXO faz parte.
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ANEXO 1T

MALA DIRETA POSTAL DOMICILIARIA - MDPD

1. Definigéo

1.1 A Mala Direta Postal Domicilidria permite a distribuiciio de pecas promocionais sem a indicacdo de
enderego, de forma seletiva ou aleatdria, com o objetive de se atingir o publico-alvo de determinada cidade,
bairro ou rua, de interesse do cliente:

a) Seletiva: segmentada por localidade, bairro, rua, domicilio residencial ou comercizal e entrega intercalada;
b) Aleatdria: distribuigdo sem a alteragdo da rota dos Carteiros.

¢) Interna; distribuicic realizada na Rede de Atendimento, exclusivamente através de Caixas Postais, displays
efou pelos atendentes comerciais.

1.1.1 Aceita a postagem de periddicos, catilogos e de outros tipos de midia, além da impressa. Permite a
inclusfio de encartes, brindes, amostras de produtos, Carta/Cartio-Resposta e Envelope Encomenda Resposta.

1.2. No presente ANEXQ, serfic aceitas exclusivamente postagens de objetos cujo remetente seja a prépria
CONTRATANTE ou, no caso de holding, desta e de suas controladas.

1.2.1. A chancela de franqueamento, aposta no objeto, deve conter o nome ou sigla da CONTRATANTE ¢
demais informagdes relativas ao Contrato do qual este ANEXO faz parte.
2 Obrigacdes

2.1 A CONTRATANTE se compromete a:
2.1.1 Observar as condiges gerais de aceitagfio estabelecidas pela ECT para a Mala Direta Postal Domiciliaria.

2.1.2 A expressio de franqueamento: “MALA DIRETA POSTAL DOMICILIARIA -CONTRATO N° ANO —
ECT/DR/DE ORIGEM DO CONTRATO — NOME DO CLIENTE, opcicnalmente, poderd ser impressa no
anverso do objeto, em uma de suas laterais, no tamanho minimo oito, conforme padrdo de editoragio da
microinformatica em substituiciio a chancela de franqueamento.

2.1.2.1 Logo abaixo da chancela de franqueamento prevista em contrato ou apés os dizeres impressos na lateral
da peca, conforme mencionado acima, deverd ser acrescentada a seguinte expressdo: “distribuigdo: Lei
6.538/78, Art.40, §1°”.

2.1.3 A cada postagem a CONTRATANTE deveri apresentar 3 ECT, previamente, 0 modelo do objeto a ser
entregue ¢ preencher o formuldrio constante do anexo 1, deste instrumento, contendo as informagdes sobre a
segmentacio da distribuicio desejada, para andlise por parte da area operacional quanto a viabilidade de se
prestar o servigo.

2.1.4 Assinar, para efeito de faturamento, o Comprovante emitido pela ECT, com os dados relativos a
postagem.

2.2 A ECT se compromete a;
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2.2.1 Fornecer a CONTRATANTE as condiges de aceitagdo, prazos de entrega, caracteristicas do servigo ¢
especificagbes a serem observadas na confeccdo e identificag@o dos objetos.

2.2.2 Efetuar a entrega dos objetos, conforme area definida pela CONTRATANTE, observados os critérios
estabelecidos pela ECT, previamente informados ao cliente.

2.2.3 Emitir, para efeito de faturamento, quando da postagem, o Comprovante contendo os dados sobre a
postagem: quantidade, peso, cddigo e demais informagdes solicitadas no documento citado, providenciar as
assinaturas necessarias, distribuindo suas vias conforme indicado no mesmo.

2.2.3.1 Na hipétese de haver postagem para a entrega interestadual, deverd ser emitido o Comprovante
correspondente ao servigo utilizado, conforme definido no subitem 3.1.2 do presente contrato.

3 Pregos e Descontos

3.1 Pregos: a CONTRATANTE dever2 pagar, por milheiro ou fragio, o valor fixade na Tabela de Pregos
especifica do servigo, estabelecida pela ECT, para a entrega estadual, vigente na data da postagem, de acordo
com o peso individual do objeto postado.

3.1.1 Na postagem da quantidade igual ou superior a 100.000 (cem mil} objetos, o cliente tem o direito a
aplicagio da Tabela de Descontos apresentada pela ECT, relativa a Tabela de Precos mencionada no subitem
anterior.

3.1.2 Quando da postagem de objetos para a entrega interestadual, a CONTRATANTE devera pagar, além do
preso definido no subitem 3.1, o transporte até a capital da Unidade da Federagio de distribuigio dos mesmos,
podendo ser utilizados os servigos disponibilizados pela ECT.

4. Disposigdes Gerais

4.1 Peso maximo: 300 gramas.

4.2 Quantidade minima de objetos por postagem: 1.000 unidades.

4.3 Prazo de entrega: até 3 dias Gteis a partir da data de entrada na unidade distribuidora.

4.4 Para o presenie servigo ndo € utilizado a Devolugiio Garantida.

4.5 Cédigo do servico:

[ 1403-6 [ MALA DIRETA POSTAL DOMICILIARIA

5. Vigéncia do ANEXO

A partir da inclusdo deste ANEXO, ficando vigente até a data de encerramento do Contrato originario ou, antes
desta data, por meio de assinatura de Termo Aditivo, conforme descrito no subitem 2.2. do Contrato do qual
este ANEXO faz parte.

* ok ok kR
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CONTRATO ECT N° 9912410593
ANEXOS:
1. Modelo de formuldrio para informagGes sobre a segmentagio desejada;
INSTRUCOES PARA A DISTRIBUICAO DA MDP DOMICILIARIA
Cliente:
N° do ContratofAno: DR de origem do Contrato:
Data de Postagem: ! !
Periodo de Distribuigdo: ! / a / /
Quantidade de Objetos: Peso Unitério:
Prego por milheiro ou fragiio: R§ Prego Total: RS
Desconto: R$ (a partir de 100.000 objetos - Consultar Tabela).
Importdncia a ser paga: R$ (Prego Total — Descontos).Forma de pagamento: a faturar.

Tipo de Mala Direta Postal Domicilidria (Folder, Amostra de Produto etc)

(modelo em anexo ou

descrigio).
LOCAIS -DE- (CPD/UD . : np o .. |/CONDICOES. . -
DISTRIBUICAO ___ |RESPONSAvEL ~ |QUANTIDADE - © | pepRerAIS -0

Observagio: No caso de prédios, residencial ou comercial, em que nfio haja caixa receptora individual de
correspondéncia, o carteiro deverd entregar ao porteiro uma quantidade de objetos equivalente ao nimero
de apartamentos ou salas, solicitando ao porteiro que proceda a entrega de um exemplar a cada morador.

DE ACORDO — Area Operacional:

Nome:

Cargo:
Matricula;

Data: / /
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CONTRATO ECT N° 9912410593
ANEXO 1V

SERVICOS TELEMATICOS

1. Defini¢bes
1.1. Prestagio dos seguintes servigos nos Ambitos nacional e internacional:

a) Telegrama — canal de acesso: Internet (Sistema de Postagem Eletrdnica — SPE e Midia Eletrénica)
b) Telegrama — canal de acesso: Balcéo de Agéncia;

c) Telegrama — canal de acesso: Fonado;

d) Carta via internet,

e) Servigo Fax Post.

1.2. Opcionalmente, poderdo ser utilizados os seguintes servigos adicionais, cujos valores serio
acrescidos aos pregos previstos para prestagio dos servicos elencados no item 1.1., se for o caso:

1.2.1. Para o Servigo de Telegrama via Internet: Copia de Telegrama (CT) e Pedido de Confirmagio de
Entrega (PC), ambos podendo ter a opgdo de ter a entrega fisica ou eletrénica ao remetente, somente quando
utilizado o canal Internet (SPE) e somente em dmbito nacional;

1.2.2. Para os Servigos de Telegrama via Balcio de Agéncia e Fonado: Cépia de Telegrama (CC) e
Pedido de Confirmagio de Entrega (PC), somente com entrega fisica ao remetente;

1.2.3, Para o Servigo de Carta via Internet: Aviso de Recebimento — AR, somente com entrega fisica ao
remetente;

1.2.3.1. A prestagio do Servigo de Carta via Internet, somente sera disponibilizado sob registro;

1.3. O Servigo de Fax Post, somente serd disponibilizado por meio do canal Balcéo de Agéncia;

2. Obrigacbes
2.1. A CONTRATANTE se compromete a:

2.1.1. Entregar 4 ECT, através de seus representantes, nas Agéncias autorizadas, mediante apresentagio
do(s) cartiio(3es) de autorizagio de postagem, as mensagens de Fax Post destinadas 4 transimissdio para o Fax da
CONTRATANTE, contendo os dados necessérios com clareza,

2.1.2. Observar as normas e condi¢fes gerais de aceitagio prevista na Lei 6.538 de 22.06.1978 — Artigo
29;

2.1.3. Obedecer as condigdes previstas neste Anexo, estabelecidas para os canais de acesso utilizados,
conforme descrito a seguir:

2.1.3.1. Condigdes especificas para utilizacio do Canal Internet para fransmissio de
Telegramas e Cartas:

2.1.3.1.1. Possuir acesso 4 Rede Internet;

2.1.3.1.2. Informar o codigo de acesso (corresponde ao{s) mimero(s) do(s) cartio(des) de postagem),
quando da utilizaggo do(s) servico(s);
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

2.1.3.1.3. Instalar aplicativos Sistema de Postagem Eletronica — SPE, Escritério ou Corporativo,
fornecidos gratuitamente pela ECT, para transmissdo do Telegrama e Carta via internet, em sua estagio de
trabalho ou em seu servidor, ndo sendo autorizado & CONTRATANTE, efetuar alteragBes nos referidos
sistemas, nem disponibiliza¢o a terceiros;

2.1.3.1.4. Para o0s servigos adicionais Cdpias de Telegrama — (CC) e Pedidos de Confirmagdo de Entrega
(PC), conforme descrito no subitem 1.1. deste Contrato, a CONTRATANTE, devera instalar o ACROBAT -
Reader 5.0 ou superior, em suas estagdes de trabalho, para o recebimento eletrénico;

2.1.3,1.4.1. Utilizar nos Telegramas destinados ao dmbito nacional, imagens personalizadas obedecendo
4 formatacdio, conforme especificaces e dimensdes:

Caor: monocromatica (preto ou tons de cinza);
Fundo: transparente;

Formato do arquivo: JPG ou JPEG;
Tamanho: maximo de 60 K;

Dimensio:

3 linhas: 425 x 43 pixels (150 x 15mmy};

5 linhas: 425 x 70 pixels (150 x 25mm).

2.1.3.1.4,2. Submeter a imagem personalizada para aprovagéo e cadastramento da ECT;

2.1.3.1.5. Independentemente da fonte wtilizada pela CONTRATANTE, no ato da transmissfo, a
impressdo no formuldrio de entrega do Telegrama sera sempre na fonte Helvética, tamanho 12;

2.1.3.1.6. Acompanhar o histdrico dos registros de transagdes disponibilizados pelo sistema da ECT no
site: www.telegrama.com.br, para verificar a exatidio dos dados do seu controle;

2.1.3.1.7. Responsabilizar-se pela seguranga de seus equipamentos, resguardando o sigilo dos dados de
acesso aos servigos fornecidos pela ECT contra qualquer ato, uso indevido, fraude ou viclagho perpetrada por
“Hackers” ou por seus funcionérios;

2.1.3.1.8. Para as remessas de Telegramas disponibilizadas por meio de Midia Eletrénica, com
faturamento no valor do canal Internet, a CONTRATANTE disponibilizari o arquive de Telegrama, de acordo
com ¢ layout fornecido pela ECT para captagio ¢ transmissfio dos Telegramas;

2.1.3.2. Condic¢io especifica para utiliza¢fio do Canal Fonado, para transmissdo de Telegramas
por telefone, por meio da Central de Atendimento ao Cliente dos Correios — CAC:

2.1.3.2.1. Utilizar a Central de Atendimento ao Cliente dos Correios — CAC pelos telefones:
- 3003-0100: para capitais € regiGes metropolitanas
- (0800-725-7282: demais localidades;

2.13.2.2. Fornecer ao atendente os dados da empresa, codigo administrativo, nimero do cartdo de
postagem ¢ outros que forem solicitados, para efeitos de identificagiio e posterior inclusio no faturamento do
servigo prestado;

2.1.3.2.3. O uso do Canal Fonado incidira o pagamento de Taxa de Administragiio Telegrama Fonado;

2.1.3.3. Condigdes especificas para utilizagio do Canal Balcio de Agéncia, servico de envio de
telegramas em Agéncias de Correios:
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2.1.3.3.1. Utilizar as Agéncias de Correios credenciadas em Contrato para envio de seus Telegramas:;

2.1.3.3.2. Utilizar o produto “Formulario de Telegramas — 74100009-1 (Telegrama Pré-Pago 130
palavras)™;

2.1.3.3.3. Apresentar o formuldrio preenchido ao atendente, juntamente com o cartfio de autoriza¢do de
postagem fornecido pela ECT;

2.2, A ECT se obriga a:

2.2.1. Fornecer ofs) cartiio(Ges) de postagem para utilizagio dos servigos Telematicos, inclusive para
o servigo de FAX POST, entregando-os aos representantes credenciados pela CONTRATANTE;

2.2.1.1. Fomecer o cédigo de acesso (que corresponde ao(s) namero(s) do(s) cartdo(des) de
postagem) para utilizago dos servigos Telegrama e Carta Via Internet, entregando-os aos representantes
credenciados pela CONTRATANTE;

2.2.1.1.1. Fornecer via email, as informag&es de postagem (cédige de acesso e senha) para utilizagio
dos servigos Telematicos e¢ Carta Via Internet, em substituigdio ao cartdo de postagem fisico mediante
solicitagfio formal da CONTRATANTE;

2.2.1.2. O codigo de acesso € igual ac niimero do cartiio de postagem;

2.2.1.3. Receber dos representantes credenciados pela CONTRATANTE, por meio das Agéncias
autorizadas, em dmbito nacional, as mensagens de FAX POST ¢ providenciar sua transmissdo para 0 FAX da
CONTRATANTE;

2.2.1.4. Receber as mensagens transmitidas do FAX da CONTRATANTE e providenciar a sua
entrega;

2.2.1.5. Emitir os Comprovantes, indicando, além dos dados necessdrios para emissio da fatura, o
niamero do contrato e respectivo codigo do servigo (FAX POST),

2,22, Disponibilizar os servigos adicionais correspondentes a cada servigo e canal, para utilizagio
dos usuvarios;

2.2.2,1. Captar, transmitir, imprimir e entregar os Telegramas, Cartas via internet ¢ Fax Post, nos
enderegos indicados. Quando da entrega do Telegrama deverd ser colhida a assinatura do recebedor, bem
como a anotagfo da data e hora da entrega;

2.2.2.2. Nos locais onde nio houver entrega domicilidria, os objetos serfo entregues internamente,
em uma unidade propria da ECT, para posterior retirada pelo destinatario;

2.2.2.3. Entregar ao remetente os Pedidos de Confirmagdo de Entrega (PC) com as devidas informagGes
da entrega, por meio de Correio Convencional ou via e-mail,

2.2.2 4. Entregar ao remetente, 0 Aviso de Recebimento — AR com as devidas informagdes por meio do
Correio Convencional,

2.2.2.5. Entregar ao remetente as Cdpias de Telegrama (CC), por meio de Correio convencicnal ou

via e-mail;
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2.2.3. Disponibilizar, sem 6nus, o aplicativo Sistema de Postagem Eletrfnica - SPE 2
CONTRATANTE, de acordo com a opcéio escolhida, SPE simples, escritdrio ou corporativo, com todas as
funcionalidades que permitam a transmisséo do Telegrama e Carta via internet;

2.2.3.1. Disponibilizar sem dnus o acesso ao site: www.telegrama.com.br , por meio de cédigo de
acesso e senha, para uso do aplicativo Sistema de Postagem Eletrdnica Simples e acompanhamento do
histérico dos registros de transagdes de toda a familia SPE’s;

2.2.4. Encaminhar 8 CONTRATANTE, via e-mail, os dados de acesso aos servigos contratados
{URL, nome do usudrio e senha), conforme modalidades escolhidas, mencionadas no subitem 3.11;

2.2.5. Fornecer 4 CONTRATANTE o codigo de identificagiio relativa 4 imagem, personalizada no
Sistema, objetivando a Insergdo destas nos Telegramas destinados ac ambito nacional, submetidos pelo canal
Internet;

2.2.6. Fornecer 8 CONTRATANTE o modelo de layout do arquivo de Telegrama para caso de
utilizagdo de Midia eletrénica;

2.2.7. Receber da CONTRATANTE, por meio de midia eletrénica, os disquetes on CDs para
tratamento e envio dos Telegramas, mediante acordo entre as partes;

2.2.8. Devolver 4 CONTRATANTE o resultado da importagfo de seu arquivo em Midia Eletrbnica,
indicando os Telegramas processados e os rejeitados;

2.2.9. Devolver 4 CONTRATANTE, via Postal, os Telegramas ¢ as Cartas via internet cuja entrega

fisica ao destinatario ndo tenha sido possivel, indicando a causa determinante da impossibilidade, na forma
regulamentar;

2.2.10. Disponibilizar no Canal Internet o servigo adicional de Telegramas com imagens para objetos
destinados ao dmbito nacional;

2.2.10.1. Disponibilizar imagens préprias, de eventos e datas comemorativas para uso no cabegalho
ou rodapé das mensagens;

2.2.10.2. Cadastrar imagens personalizadas de clientes para uso exclusivo da CONTRATANTE;
3. Da Remuneracio e Reajuste

3.1. Precos e Tarifas

3.1.1. A CONTRATANTE pagara pela execugdo do Servige de Telegrama de acordo com os canais de
acesso utilizados, Carta via intemnet, Fax Post e Servigos Adicionais efou Produtos adquiridos, as tarifas

constantes da: Tabela de Pregos e Tarifas de Servigos Nacionais; e de Tarifa de Telegramas Internacionais;

3.1.1.1, Para transmissiio de Telegramas, a CONTRATANTE, podera optar em utilizar os 3 (irés)
canais de acesso (Internet, Fonado e Balciio de Agéncia), conforme tarifa vigente para cada meio de acesso;

3.1.1.2. Pela utilizagiio do Canal Fonado, serd acrescida ao valor a Taxa de Administragio Telegrama
Fonado, constante da Tabela de Pregos e Tarifas de Servigos Nacionais;

3.1.1.3. Pelo agendamento do dia da entrega do Telegrama (Pré-datado) e pela Insergdo de imagem, ndo
sera cobrado nenhum preco adicional;
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3.1.1.4. Pela utilizagiio do servigo de Carta via internet, serd cobrada a tarifa correspondente ao da Carta
Registrada Comercial, conforme Tabela de Pregos e Tarifas de Servigos Nacionais vigente;

3.1.1.5. Para utilizagiio da forma de envio Midia, serd cobrada a tarifa referente ao Telegrama postado
no canal Internet;

4. Disposigdes Gerais

4.1. O Telegrama com imagem somente estd disponivel no Canal Internet, para Telegramas destinados
ao dmbito nacional;

4.2. Para envio de Telegramas destinados a0 dmbito Internacional, somente serd avtorizada wtilizagdo do
servigo adicional Copia do Telegrama;

43, A ECT disponibiliza 8 CONTRATANTE, em todos os canais de captagdo do servigo de
Telegrama, a opgio de Telegrama Pré-datado.

5. Vigéncia do ANEXO

5.1. A partir da incluséio deste ANEXO, ficando vigente até a data de encerramento do Contrato originario
ou, antes desta data, por meio de assinatura de Termo Aditivo, conforme descrito do subitem 2.2. do Contrato
do qual este ANEXO faz parte.
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APENSO
GLOSSARIO

Servigo de Telegrama — compreende a captagfio de mensagens expressas tipo Telegrama, pelos canais Internet,
Fonado e Balciio de Agéncia, para transmissio eletrbnica e entrega fisica, no dmbito nacional ou internacional,
ao destinatirio, de acorde com os procedimentos operacionais de cada produto ou servigo;

Servigo de Fax Post, é o servico que a ECT disponibiliza em suas unidades de atendimento, em trés
modalidades de origem e destino:

* Fax do usudrio (remetente) para o Fax da Apéncia da ECT, a mensagem ¢é entregue fisicamente ao
destinatario;

s Fax da Agéncia ECT para o Fax do Usuério;

» Fax da Agéncia ECT para o Fax da Agéncia ECT, para entrega fisica da mensagem ao destinatario.

Canal Internet € o meio de acesso para transmissio de Telegrama via Web;

Canal Fonado - servigo de envio de telegramas por telefone, por meio da Central de Atendimento ao Cliente dos
CORREIOS — CAC - pelos telefones:

- 3003-0100: para capitais e regides metropolitanas

- 0800-725-7282: demais localidades;

Canal Balcio de Agéncia - servigo de envio de Telegramas em Agéncias de Correios; Considerar como Canal
Balcdo de Agéncia, todos os telegramas que sio postados nas Agéncias Proprias, Agéncias Franqueadas,
Agéncia Comercial de Correios Tipo | (Propria ¢ Terceirizada), Agéneia Filatélica, Agéncia de Correio
Satélite, Agéncia de Correio Comunitdria ¢ o Centro de Servigos Telematicos — CST.

Midia Eletrnica - meio eletronico contendo arquivos de dados de Telegramas em fayout especifico;

Carta via internet - E o servigo por meio do qual pode ser remetide diretamente através da web, de seu desktop,
cartas registradas, com ou sem AR,

Sistema de Postagem Eletronica — SPE € um sistema que tem como objetivo facilitar o envio de Telegramas e
Cartas com a utilizaglo da Internet, que possibilita o acesso direto com os Correios, em ambiente seguro,
disponivel nas versdes — SPE simples, SPE escritorio ¢ SPE corporativo;

No canal Internet serd disponibilizada o uso de Imagem. A Insercde de imagem — Telegrama contendo
desenhos graficos, ilustragBes on textos no cabegalho efou rodapé, serdio oferecidos de forma gratuita. As
imagens sdo disponibilizadas pela ECT ou fornecidas pelo cliente, mediante cadastramento prévio; Pré-datado
— servigo adicional oferecido de forma gratuita ao cliente, onde se agenda a data da entrega,

Servigos Adicionais:

¢ Pedido de Confirmagfio de Entrega — PC: servigo adicional pago, que informa ao remetente os dados de
entrega do Telegrama, nome do recebedor, data e hora;

+ Copia do Telegrama — servigo adicional pago que disponibiliza ao remetente a cépia do texto contendo
os dados de encaminhamento do Telegrama enviado. Disponivel também para os Telegramas
Internacionais.

s AR - Aviso de Recebimento - E o servigo que, através do preenchimento de modelo préprio, permite
comprovar, junto ao remetente, a entrega de objeto postado sob registro, com ou sem declaragéio de

valor.
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ANEXOV

MALA DIRETA BASICA

1. Definigdes

1.1. Servigos de recebimento, tratamento e distribuicdo, em domicilio, de objetos denominados Mala Direta
Bisica, postados com enderego, em dmbito nacional.

1.1.1. Opcionalmente, para os objetos caracterizados como Mala Direta, poderdio ser utilizados os servigos
adicionais de Registro, Aviso de Recebimento-AR, M&o Prdpria - MP (Entrega ao Proprio Destinatario), de
Valor Declarado e Develugiio Fisica oferecidos pelos Correios.

1.1.2 Devolugfio Fisica é a devoluglo dos objetos ndo-entregues ao remetente, mediante pagamento.

1.2. No presente ANEXO, serfio aceitas exclusivamente postagens de objetos cujo remetente seja a propria
CONTRATANTE ou, no caso de holding, desta e de suas controladas.

2, Obrigacdes
2.1. A CONTRATANTE se compromete a:
2.1.1. Postar somente objetos que se enquadrem em uma das defini¢des de Mala Direta especificadas a seguir:

1 — Mala Direta: E a comunicagdo direta com o cliente potencial ou consumidor, com forte apelo
comercial, através do envio de pegas promocionais, como: folhetos, catalogos, fitas de audio/video, disquetes
etc, tendo ou ndo associado a si um instrumento de resposta a ser utilizado pelo cliente ou destinatdrio, para o
estabelecimento de um canal de comunicagdo, que permita uma resposta imediata ao apelo.

1T - Propaganda: Qualquer forma paga de apresentagio e promogiio ndo pessoal de idéias, produtos ou
servigos efetuada por um patrocinador identificado.

III - Pegas Promocionais: para efeitos postais, sdo aquelas obtidas por meio de impressao grifica ou
magnética, em varios exemplares idénticos, constituidas de uma ou mais folhas, contendo aniincios, matérias
pagas, matérias especiais etc, destinadas a promover o desenvolvimento das vendas de um determinado produte
ou servico, de divulgar eventos culturais, religiosos, esportivos efc.

IV - Consideram-se, também, como pecas promocionais outros tipos de materiais também utilizados
para divulgagio, tais como: fitas de dudio e video, CDs de 4udio e multimidia, chaveiros, bonés, camisetas,
amostras ¢tc.

V — Periddicos: jornais, revistas, fasciculos e outras publicagdes periddicas.

2.1.2 Apresentar os objetos zos CORREIOS de forma a permitir a verificagio de seu conteido. No caso da
postagem do objeto totalmente fechado, indicar em seu involucro, em local apropriade, a seguinte informagao:
“FECHAMENTO AUTORIZADO — PODE SER ABERTCQ PELOS CORREIOS”.

2.1.3 Fixar, quando for o caso, em cada objeto caracterizado como Mala Direta, o respectivo Aviso de
Recebimento, devidamente preenchido.
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2.1.4 Apresentar as Malas Diretas para postagem, em unidades dos CORREIOS previamente estabelecidas,
encabegadas, triadas € em amarrados etiquetados, conforme plano de triagem ou sistema de blocagem fornecido
pelos CORREIOS, acompanhadas de Listas de Postagem, conforme modelo definido pelos CORREIOS,
distintas para objetos simples e sob registro devidamente preenchidas, para efeito de conferéncia da postagem e
posterior faturamento.

2.1.4.1 As Malas Diretas devem estar organizadas em amarrados, levando-se em conta nesta separagdo: o tipo de
objeto (tipos: Simples, Registrado, com AR, MP ow Valor Declarado), peso e a localidade de entrega,
acompanhados da etiqueta de amarrado, com as indicacBes necessérias ao tratamento dos mesmos, conforme
modelo fornecido pelos CORREIOS;

2.1.4.1.1 Em cada amarrado devera ser afixado um espelho, conforme modelo apresentado pelos CORREIOS,
contendo os seguintes dados: data de postagem, destino dos objetos e o primeiro nimero de CEP relativo aos
objetos incluidos no mesmo, se possivel, impresso em cédigo de barras no padrio 128.

2.1.4.1.2 Os objetos deverdio ser postados separados em trés lotes distintos, considerando a abrangéncia local,
estadual e nacional.

2.1.42 Quando da postagem da Mala Direta sob Regisiro, opcionalmente, a CONTRATANTE podera
apresentar, junto & Lista de Postagem, para recibo por parte dos CORREIOS, lista com a discriminacéo do
nome, enderego do destinatirio € respectivo niimero de registro.

2.1.4.2.1 Para os objetos postados sob Registro, a CONTRATANTE devera indicar no objeto o enderego do
remetente, para devolugio dos objetos ndo entregues.

2.1.5 Para objetos postados com o servigo adicional de Devolugio Fisica, indicar, no verso do objeto, apenas o
NOME e o CEP da agéncia dos CORREIOS, estabelecida em comum acordo entre as partes.

2.1.5.1 Imprimir as chancelas de franqueamento do servigo adicional de Devolugio Fisica, conforme o caso, de
acordo com as orientagdes fornecidas pelos CORREIOS,

2.1.6 Retirar todos os objetos retornados com devolugfio fisica nos locais definidos e em dias acertados com os
CORREIOS, nunca havendo um intervalo maior que dez dias entre duas retiradas consecutivas, exceto se nada
houver a receber,

2.2 Os CORREIOS se obrigam a:

2.2.1 Passar recibo nas vias das Listas de Postagem e providenciar, apos conferéncia, a distribuigio de suas vias,
conforme indicado no redapé das mesmas.

2.2.2 Orientar as unidades envelvidas a respeito da execugio dos servigos.

2.2.3 Expedir os objetos aos locais de destino e entregéd-los conforme normas estabelecidas pelos CORREIOS
para a prestagdo dos servigos previstos neste ANEXO.

2.2.4 Cumprir os prazos estabelecidos para a entrega de objetos nfo-urgentes, constanies da Matriz de Prazos de
Distribuig@o de Objetos Nao-Urgentes Simples, definida pelos CORREIOS.

2.2.4.1 Os CORREIOS, quando da inclusiio do ANEXO, deverd fornecer 4 CONTRATANTE exemplar da
matriz mencionada e substitui-la sempre que houver atualizag#o,

2.2.5 Restituir na forma proposta pela CONTRATANTE, sem a cobranga de qualquer valor adicional, as Malas
Diretas postadas sob registro.
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2.2.5.1 E vedada 2 devolugiio de objeto cujo destino seja para a entrega local e enderego de devolugdo em
ambito estadual ou nacional; com entrega estadual ¢ endereco de devolug@io nacional, Pode ser aceita a
develugio de objetos com entrega nacional e estadual com o enderego de devolugdo na mesma localidade de
destino do objeto.

2.2.5.2 Os objetos postados na modalidade simples sem o adicional de devolugdo fisica, cuja entrega nédo tenha
sido possivel, ndo terdo devolugio ao remetente & serfio destruidos na Unidade de Destino.

2.2.6 Restituir os objetos identificados com a chancela do servigo de Devolugfio Fisica cuja entrega ao
destinatario ndo tenha sido possivel, encaminhando-o a unidade operacional indicada pela CONTRATANTE.

2.2.6.1 Quando da retirada dos objetos em devolugfio fisica, emitir comprovante para assinatura por parte da
CONTRATANTE, para faturamento.

2.2.6.2 No caso de nio retirada dos objetos em devolugdo fisica, emitir Lista de Devolugio relativa & prestagiio
de servigos de Devolugio Fisica, independentemente de aviso prévio.

2.2.6.2.1 Neste caso, efetuar a entrega dos objetos no enderego da CONTRATANTE, por meio de servigo
Devolugio Fisica Ndo Retirada, com o respectivo faturamento desse servico no contrato da CONTRATANTE,
independente de aviso prévio.

3. Pregos

3.1 O prego da prestagio do servico de Mala Direta Bésica serd de acordo com o peso individual do tipo de
objeto postado, correspondente ao valor fixado na Tabela de Pregos especifica do servige para a distribuigio
local, estadual e nacional, vigente na data da postagem.

3.2 O prego pela prestacfio dos servigos de Devolugiio Fisica e Devolugio Fisica Nio Retirada serd de acordo
com o estabelecido na Tabela de Precos dos referidos servigos vigente na data da restituicio do objeto ao
remetente.

3.3 Os objetos postados como Mala Direta Bésica que contenham encartes caracterizados como Carta-Resposta,
terdo desconto de 1,5% no valor unitério prego correspondente.

4, Disposices Gerais

4.1 E permitida a impressio de mensagens comerciais e frases de efeito, personalizadas ou nio, no verso e
anverso do envelope, na forma de apelo promocional.

4.2 Poderdio ser aceitos objetos contendo encartes, desde que ndo descaracterizem o formato original do objeto,
podendo se constituir de formularios, listas de pregos, Carta/Cartdo-Resposta.

4.3 E permitida, sem alterar o sistema de prego, a inclusio de brindes e amostras de produtes, desde que esses
objetos sejam de tamanho e espessura reduzidos e nio embaracem a expedicio, o tratamento, a distribuigdo e
nem sejam integrantes da relagdo de proibigdes apresentadas pelos CORREIQS, a qual também deve ser
observada para o conteldo das Malas Diretas.

4.4 Para a entrega local, devera ser considerado o perimetro urbano do municipic efou respectiva regifo
metropolitana definida em documento oficial do governo estadual ou federal. Neste caso, os CORREIOS
fornecerio as faixas de CEP das localidades abrangidas por tais documentos.
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4.5 Em caso de extravio, perda ou espoliagio de objetos postados sob registro, a responsabilidade dos
CORREIOS esta limitada aos pregos postais mais o valor de indenizagio constante da Tabela de Pregos ¢
Tarifas de Servigos Nacionais.

4.6 A CONTRATANTE devera consultar os CORREIOS, com antecedéncia, quando da necessidade de
desenvolver pegas promocionais fora dos padrdes usuais.

4.7 A CONTRATANTE ¢ a tnica responsdvel pelo fornecimento dos produtos comercializados, condigfes de
pagamento € outros compromissos declarados e assumidos no material de propaganda;

4.8 O servigo previsto no presente ANEXO refere-se & entrega domicilidria de pegas promocionais, sendo
proibida sua utilizagiio como sistema de distribuiciio de mercadorias entre fabricantes e lojistas, venda direta a0
consumidor ou qualquer outra situacdo que caracterize relacionamento comercial semelhante.

4.9 Com o objetivo de nfio interferir na criatividade das pegas promocionais, fica permitida, opcionalmente, a
postagem de objeios cujo invélucro concentre, em um de seus lades, as informagdes referentes ao remetente, ao
Contrato do qual este ANEXO faz parte e s necessarias para o tratamento postal. Dessa forma, o outro lado fica
inteiramente disponivel para que a CONTRATANTE indique a mensagem, apelo comercial, ilustragfes
pertinentes, dentre outros.

4.10 O presente anexo € parte integrante do contrato celebrado entre a CONTRATANTE e os CORREIOS.

4.11 Ficam ratificadas todas as clausulas constantes do contrato do qual este Anexo faz parte, para efeitos de
cumprimento das bases acordadas entre a CONTRATANTE e os CORREIOS.

5. Vigéncia do ANEXO

A partir da inclusdo deste ANEXO, ficando vigente até a data de encerramento do Contrato originario ou,
antes desta data, por meio de assinatura de Termo Aditivo, conforme descrito no subitem 2.2. do Contrato do
qual este ANEXO faz parte.
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ANEXO VI

CARTA/CARTAQ/ENVELOPE ENCOMENDA — RESPOSTA

1. Definicdes

1.1 Servigos oferecidos pela ECT, que permitem a remessa de pedidos efou informagdes, sob a forma de Carta
ou Cartdo e a remessa de objetos, sob a forma de envelope encomenda & CONTRATANTE do servigo, que
efetuard o pagamento dos pregos postais dos objetos que retornarem.

1.2 Carta-Resposta: E o envelope encartado, sob a forma de carta, em catilogo ou em outro material de
propaganda impressa que possibilita ao cliente a remessa do seu pedido, reserva da mercadoria ou objeto do seu
interesse. Apresenta-se scb dois tipos distintos:

a) Convencional — quando o conteudo ¢ inserido em envelope especifico, previamente confeccionado
pelo cliente autorizade;

b} Taxa Paga ~ quando o remetente utiliza envelope comum para acondicionar o contelido e indica
cddigo divulgado pelo anunciante para identificar a CONTRATANTE.

1.3 Cartdo-Resposta: Cartdio ou cupom encartado em catilogo ou fazendo parte do inteiro de uma pega de
propaganda que possibilita a0 cliente a remessa de seu pedido ou reserva da mercadoria ou objeto do seu
interesse.

1.4 Carta-Resposta Internacional: E o servico que tem por objetivo possibilitar que remetentes autorizados
franqueiem, previamente, os objetos postados para fins de resposta, postados pelos seus correspondentes que
residem no exterior.

1.5 Envelope Encomenda Resposta: E o servigo que permite a remessa de objetos, sob a forma de envelope
encomenda, 8 CONTRATANTE do servigo.

2. Obrigacies
2.1 A CONTRATANTE se compromete a:

2.1.1. Confeccionar os objetos conforme as normas da ECT, submetendo as pegas 4 analise e aprovagiio da
ECT.

2.1.2 Definir, para o servigo Carta-Resposta tipo Taxa Paga, a logomarca ¢ o codigo identificador, composto de
quatro digitos, submetendo-o previamente 4 aprovagiio da ECT.

2.1.2.1 O referido codigo devera ser escolhido, para cada municipio de devolugdio, entre aqueles ainda néo
utilizados por outros contratos em vigor, devendo, também, ser diferente do nomero do Contrato do qual este
ANEXO faz parte.

2.1.3 Retirar todos os objetos retornados, nos locais definidos no APENSO deste ANEXO e em dias acertados
com a ECT, nunca havendo um intervalo maior que dez dias entre duas retiradas consecutivas, exceto se nada
houver a receber. Quando da retirada dos objetos de resposta, a ECT emitird Comprovante para assinatura por
parte da CONTRATANTE, para faturamento.
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2.1.3.1 No caso de ndo retirada dos ohjetos conforme previsto anteriormente, a ECT podera emitir fatura
relativa aos servigos, independentemente de aviso prévio.

2.1.4 Indicar no anverso do Envelope Encomenda-Resposta, os seguintes dizeres:

"NAO COLOCAR EM CAIXA DE COLETA.
ENTREGAR NO GUICHE DE UMA AGENCIA DA ECT."

2.1.5 Solicitar por escritc a postagem de objetos de outras empresas por meio do presente ANEXO,
responsabilizando-se pelo pagamento das despesas dai decorrentes.

2.1.6 Pagar 4 ECT o valor correspondente aos débitos que, porventura, venham a ser apurados pela ECT
durante os trés meses subseqilentes ao cancelamento do ANEXO ou rescis@o do contrato, relativos ao retorno
dos objetos de resposta. No caso, 0s objetos devem ser entregues 8 CONTRATANTE no enderego indicado no
preiimbulo do presente contrato, mediante recibo.

2.2. A ECT se obriga a:

2.2.1. Fornecer previamente 3 CONTRATANTE os dados e critérios necessdrios ao cumprimento do
estabelecido no subitem 2.1 deste ANEXO as condigdes de aceitagiio dos servigos, especificagdes a serem
observadas na confecgiio e identificag#o dos objetos.

2.2.2 Examinar os modelos de objetos apresentados pelza CONTRATANTE e aprovéd-los caso sejam atendidas
todas as condig@es.

2.2.3. Receber ¢ centralizar os objetos destinados 8 CONTRATANTE e entregd-los, mediante recibe, no (s}
enderego (s) preestabelecidos pela ECT indicado na Ficha Resumo anexa ao contrato do qual o presente anexo
faz parte. :

3. Pregos

3.1 Pregos — Recepgio e entrega, 8 CONTRATANTE dos objetos de Resposta, CONTRATANTE pagard a
ECT, os seguintes pregos unitarios:

3.1.1 Carta-Resposta tipos Convencional, Taxa Paga e Internacional: pregos fixados para a Carta Comercial
constantes da Tabela de Pregos e Tarifas de Servigos Nacionais, vigente na data de retirada, de acordo com o
porte respectivo do objeto.

3.1.2 Cartdo-Resposta, modalidades Nacional e Internacional: prego correspondente ao Primeiro Porte da Carta
Comercial, fixado na Tabela de Pregos e Tarifas de Servigos Nacionais, vigente na data da retirada do objeto.

3.1.3 Envelope Encomenda-Resposta: precos fixados para a Carta Comercial constantes da Tabela de Pregos ¢
Tarifas de Servigos Nacionais, vigente na data de retirada, de acordo com o peso-base indicado no objeto. Na

hipétese do peso do objeto ultrapassar 250 gramas, deverd ser cobrado valor correspondente ao peso real do
objeto.

4, Disposicdes Gerais

4.1 A idrea destinada 3s inscrigles de servigo, no anverso do Cartdo-Resposta, da Carta-Resposta, Tipo
Convencional, e do Envelope Encomenda-Resposta, deverd ter fundo de cor clara, de forma a permitir

contrastes com os dizeres nela impressos e visibilidade do carimbo datador;
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4.2 O Cartao-Resposta, a Carta-Resposta - Tipo Convencional e o Envelope Encomenda-Resposta poderdo
conter propaganda, ou indicagdes de interesse da CONTRATANTE, ressalvada a drea destinada as inscrigdes
de servigo:

I - no verso e no anverso, no Servigo de Carta/Cartdo-Resposta Nacional e Envelope Encomenda-
Resposta;

I! - somente no verso, no Servigo de Carta e Cartdo-Resposta Internacional,
4.3 Na identificacio do destinatdrio do Cartic-Resposta, da Carta-Resposta, Tipo Convencional, ¢ do Envelope
Encomenda-Resposta, poderd ser indicado, abaixo do nome da pessoa juridica, codigo numérico ou nome de
pessoa fisica, entre parénteses;
4.4 O limite de peso das Cartas-Resposta, modalidades nacional ¢ internacional, ¢ o fixado pela ECT para cartas
na Tabela de Pregos e Tarifas de Servigos Nacionais e o do Envelope Encomenda-Resposta é de 250 gramas, no
maximo.
4.5 O servigo de Envelope Encomenda-Resposta é executado, exclusivamente, no territdrio nacional.
4.6 A ECT se reserva o direito de proceder, eventualmente, a abertura dos Envelopes Encomenda-Resposta
recebidos, para fins de verificagio e controle do seu contelido, sempre na presenga do destinatario ou de seu

representante legal.

4.7 E terminantemente proibida a inclusiio de cheques ao portador, ordens de pagamento ao portadar, selo postal
ou qualquer outro papel representativo de valor na Carta-Resposta e no Envelope Encomenda-Resposta.

4.8 Cddigos do servigo

CARTA RESPOSTA NACIONAL
1201-7 CONVENCIONAL

CARTA RESPOSTA NACIONAL TAXA
1202-5 PAGA

1203-3 CARTAO RESPOSTA NACIONAL
ENVELOPE ENCOMENDA-
4801-1 RESPOSTA

CARTA RESPOSTA
NTERNACIONAL

1301-3 CONVENCIONAL

CARTAO RESPOSTA
INTERNACIONAL

1501-6 CONVENCIONAL

5. Vigéncia do ANEXO
A partir da inclusio deste ANEXO, ficando vigente até a data de encerramento do Contrato originério ou,

antes desta data, por meio de assinatura de Termo Aditivo, conforme descrito no subitem 2.2. do Contrate do
qual este ANEXO faz parte.

k&% kK %
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APENSO
SERVICOS DE RESPOSTA
UNIDADES DE POSTAGEM AUTORIZADAS
UNIDADES/ECT AUTORIZADAS PARA A RETIRADA DOS OBJETOS
CEP DA
UNIDADE
NOME RELATIV(Q AOS Cég Ie ENDERECO
SERVICOS DE
RESPOSTA
| Salvador,  de 2017.
{ /
M e je
Astinatura da CONTRATANTE Gerente Comercial de Vendas ECT
Nome: Nome:
Cargo:
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ANEXO VII

CORREIO INTERNACIONAL

1. Definicdes

1.1. Servigos de Remessa de Objetos Internacionais, bem como a venda de embalagens e produtos postais (selos
e Pré- franqueados) relativos aos servigos do Correio Internacional.

1.1.1. Os servigos previstos para o Correio Internacional que abrange este ANEXO so:
a} Documentos: Econdmico e Prioritrio;

b) SEDEX Mundi {Documentos e Mercadorias);

¢} Carta Mundial e Aerograma Internacional;

d) Mercadorias: Leve Internacional ¢ Mercadoria Econémica;

e) Express Mail Service -EMS (Documentos e Mercadorias).

1) Sur Postal (Documentos)

g) Mala M

2. Obrigacies

2.1. A CONTRATANTE concorda e se compromete a observar integralmente o 7ERMO DE CONDICOES
GERAIS DE PRESTACAO DOS SERVICOS DE REMESSA DE OBJETOS POSTAIS INTERNACIONAIS,
emitido pela ECT, apenso ac presente ANEXO, e disponibilizado no site www.correios.com.br.

2.2. A CONTRATANTE se obriga a:

2.2.1. Observar as condigdes gerais de aceitag@io quanto a peso, dimensdes, utilizagdo de servigos opcionais €
outras estabelecidas pela ECT;

2.2.2. Utilizar embalagens adequadas ao peso, condigdes e natureza do conteido, conforme recomendagdes da
ECT;

2.2.3. Utilizar, quando compativeis com a natureza e condigBes do conteiido, envelopes padronizados, de acordo
com as normas da ABNT;

2.2.4. Observar as orientagdes contidas em guias e informativos a serem fornecidos pela ECT;
2.2.5. Observar a proibigio de inclusdo dos objetos relacionados no art. 13 da Lei N°® 6.538, de 22/06/1978;
2.2.6. Efetuar Seguro Obrigatério quando da inclusio de objetos classificados como: papéis representativos de

valor ao portador, jdias, cédulas e moedas fora de circulagdio, cheques ao portador e metais preciosos,
observadas as condi¢Ges de aceitagdo;
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2.2.7. Enderegar corretamente os objetos e responsabilizar-se pelas informagdes prestadas quanto a seu
contendo, ficando responsavel por quaisquer erros ou despesas decorrentes de informagéo incompleta ou errada;

2.2.8. Postar os objetos em Unidades previamente acordadas com a ECT;

2.2.9. Utilizar, para confeccdo de listas de postagem, o Sistema de Gerenciamento de Remessas Internacionais,
quando fornecido pela ECT, aplicativo da ECT disponibilizado no site www.correios.com.br ou sistema
eletrdnico proprio, quando compativel e autorizado pela ECT;

2.2.10. Quando da postagem de mercadorias, apresentar os objetos acompanhados dos respectivos Formulérios
de Postagem - AWB ja preenchidos ou utilizando o Sistema de Gerenciamento de Remessas Internacionais,
fornecido pela ECT, aplicativo da ECT disponibilizado no site www.correios.com.br ou produzido por sua
propria conta;

2.2.11. No caso de coleta domiciliaria apresentar os objetos nas condigdes estabelecidas pela ECT;

2.2.12. Apresentar no ato da postagem dos objetos 0 CARTAQ DE POSTAGEM,;

2.2.13. Quando optar por confecgdo propria dos formularios obrigatorios, confecciona-los segundo modelos
fornecidos pela ECT;

2.2.14, Restituir 8 ECT os "CARTOES DE POSTAGEM", por ocasifo da rescisio do ANEXO ou
descredenciamento de preposto;

2.2.15. Em caso de perda ou extravio do "CARTAQO DE POSTAGEM", a CONTRATANTE devera informar o
fato & ECT, de imediato, por escrito,

2.2.16. Informar 4 ECT, por meio de correspondéncia, o enderego para apresentacio das faturas;

2.2.17. Informar a ECT, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, quando ocorrer mudanga de enderego
para entrega das faturas;

2.2.18. Solicitar, quando for o caso, a coleta de encomendas, nas condigies estabelecidas pela ECT;

2.2.19. Anexar o respectivo Aviso de Recebimento Internacional, ji devidamente preenchido, a cada objeto, se
for o caso.

2.3. A ECT se compromete a observar integralmente o TERMO DE CONDICOES GERAIS DE PRESTACAO
DOS SERVICOS DE REMESSA DE OBJETOS POSTAIS INTERNACIONALIS, apenso ao presente ANEXO;

2.4, A ECT se obriga a:
24.], Fornecer i CONTRATANTE:

a) Cartdes de Postagem;

b) Certificados e Listas de Postagem;

¢) Etiquetas de Servigo;

d) Aviso de Recebimento Internacional;

e} Formulario de Postagem — AWB.

f) Modelos para confecgfio pela CONTRATANTE de "Lista de Postagem" e Formularios de Postagem — AWB;
e

2) Guias informativos dos servigos.
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2.4.1.1. Opcionalmente, o cliente podera produzir os formularios: Certificados/Lista de Postagem, Aviso de
Recebimento, Formulario de Postagem - AWB e imprimir o cddigo de barra, de acordo com a faixa numérica ¢
o algoritmo de calculo do digito verificador fornecidos pela ECT;

2.4.2, Coletar os objetos, quando existir viabilidade operacional, de acordo com as especificagdes previamente
acordadas;

2.4.3, Responsabilizar-se pelo transporte dos objetos até os locais de destino e pela entrega nos respectivos
endere¢os, por meios proprios ou por servigos contratados de terceiros;

2.4.3.1. No caso de restrigio de entrega no enderego do destinatario indicado no AWB, a remessa sera entregue
conforme legislagdo do pais de destino e/ow normas internas dos CORREIOS (ou de seus contratados);

2.4.4, Restituir 0s Avisos de Recebimento Internacionais 8 CONTRATRANTE, relativos aos objetos entregues
e aos objetos cuja entrega nfo tenha sido possivel, indicando sempre a causa determinante da impossibilidade,
na forma regulamentar;

2.4.5. Restituir 3 CONTRATANTE os objetos com develugio pedida cuja entrega niio tenha sido possivel,
indicando sempre a causa determinante da impossibilidade, na forma regulamentar;

2.4.6. Indenizar & CONTRATANTE, no caso de mercadorias e de documentos registrados, quando ocorrer
extravio por culpa exclusiva da ECT ou de terceiros contratados pela ECT;

2.4.6.1. As indeniza¢des serdio feitas de acordo com as previsies constantes no termo de condigdes de que trata
o subitem 2.1. e nas Tabelas de Pregos e Tarifas dos respectivos servigos;

2.4.6.2. Nao havera o pagamento de indenizagdo se for constatada a inobservancia do disposto nos subitens 2.1.
a022;e

2.4.6.3. No caso de Seguro com cdleulo do valor por estimativa, a ECT se reserva o direito de comprovar ©
valor real do contelido.

3. Prego, Descontos e Reajuste
3.1. Pregos e Tarifas

3.1.1. Pela prestac@o dos servigos contratados, definidos na Clausula Primeira, a CONTRATANTE pagari a
ECT respectivamente, 0s pregos previstos na Tabela de Pregos e Tarifas do Correio Internacional e os relativos
as embalagens e aos produtos pré-franqueados constantes na Tabela de Produtos Internacionais, vigentes na data
da prestagéio dos servigos.

3.1.2. Para a Coleta Domicilidria, o prego serd 0 mesma praticado para os objetos expressos do regime interno;

3.1.3. Ndo haveri cobranga da coleta domicilidria quando for atendide um dos requisitos abaixo:
a)  Pelo menos 1 objeto a ser coletado for da modalidade expresso,
b)  Pelo menos 3 objetos forem da modalidade Leve Internacional;
¢)  Pelo menos 5 objetos forem da modalidade Mercadoria Econdmica;
d)  Quando a coleta compreender objetos do regime interno regulamentados para a coleta.

3.2. Promogdes
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3.2.1. A CONTRATANTE participara, automaticamente, de programas promocionais ou de fidelidade, vigentes
durante a validade do contrato, para os Servigos do Correio Internacional, com excegfio do Sedex Mundi, para o
qual ha um termo de adesfio especifico.

3.2.1.1. A ECT se reserva o direito de alterar ou excluir os programas promocionais ou de fidelidade, de forma
unilateral, a qualquer tempo, sem apresentar quaisquer justificativas A CONTRATANTE.

3.3. Reajuste

3.3.1. Os pregos definidos para os servigos e produtos previstos neste Contrato t8m suas vigéncias adstritas as
tabelas mencionadas no subitem 3.1.1 deste Anexo, sendo alterades quando da modificagio das mesmas,

3.3.1.1. Os precos ¢ as tarifas relativos aos servigos e produtos abrangidos por este contrato serdo reajustados
nas mesmas datas ¢ segundo os mesmos indices de atualizagio das respectivas tabelas e tarifas

4. Condigdes de Pagamento
4.1. As condigdes de pagamento estiio previstas na Clausula Sexta do contrate do qual este ANEXO faz parte.
5. Disposi¢des Gerais

5.1. Em caso de extravio de documentos registrados, a responsabilidade da ECT estd limitada aos pregos postais
mais o valor do Seguro Automatice previsto na Tabela de Pregos e Tarifas do Correio Internacional;

5.2. Em caso de extravio, espoliagio ou avaria fotal da remessa internacional contendo mercadorias, a
responsabilidade da ECT estd limitada aos valores e critérios de indenizagiio estabelecidos no TERMO DE
CONDICOES GERAIS DE PRESTACAQ DOS SERVIGOS DE REMESSA DE OBJETOS POSTAIS
INTERNACIONAIS, apenso ao presente ANEXO;

5.3. A CONTRATANTE respondera pelo cumprimento das exigéneias relativas a documentagfio fiscal, na
forma da legislagio vigente, bem como por tedo € qualquer tributo que possa ou venha a ser exigido, decorrente

do contelido dos objetos postados;

5.4. Ficam ratificadas todas as cliusulas constantes do Contrato do qual este ANEXO faz parte, para efeito de
cumprimento das bases acordadas entre as partes.

5.5. Quanto aos aspectos operacionais, este ANEXQ podera ser revisto total ou parcialmente a qualquer época,
mediante prévio entendimento entre as partes.

5.6. O presente ANEXO ¢é parte integrante do Contrato celebrado entre 8 CONTRATANTE e a ECT.

6. Vigéncia do ANEXO

A partir da inclusio deste ANEXO, ficando vigente até a data de encerramento do Contrato origindrio ou, antes
desta data, por meio de assinatura de Termo Aditivo, conforme descrito no subitem 2.2. do Contrato do qual
este ANEXO faz parte.
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APENSO
TERMO DE CONDICOES GERAIS DE PRESTACAO DOS SERVICOS DE REMESSA DE OBJETOS
POSTAIS INTERNACIONAIS

1. OBJETO DO TERMO

1.1. Este TERMO apresenta as CondigGes Gerais de Prestagio dos Servigos de Remessa de Objetos
Internacionais contratado pelo REMETENTE junto aos CORREIOS - Empresa Brasileira de Correios e
Telégrafos -, a excegdio das obrigaces dispostas em Contratos especificos assinados por empregado autorizado
dos CORREIOS.

2. DOS SERVICOS OFERECIDOS

2.1. Objeto Postal Internacional é todo documento ou mercadoria encaminhada sob um mesmo AWB - Airway
Bill ou CN 22, apds ser aceito pelos CORREIOS para ser entregue ao destinatario.

2.1.1. Os documentos instrutivos da remessa sio: o formulario de postagem ¢ o formulario de postagem do
Servigo SEDEX MUNDI, ambos chamados neste documento de AWB.

2.2. Os servigos de remessa de objetos internacionais disponiveis siio:

a) Documentos: Prioritario ¢ Econbmico;

b) Carta Mundial e Aerograma Internacional;

¢) SEDEX MUNDM, para Documentos e Mercadorias;

d) Mercadorias: Leve Internacional e Mercadoria Econdmica;
) Express Mail Service (EMS ): Documentos ¢ Mercadorias;
f} Sur Postal: Documentos;

g) Mala M.

3. DA ACEITACAO

3.1. O REMETENTE e os CORREIOS aceitam que as condi¢des estipuladas neste TERMO prevalegam no
caso de qualquer conflito ou inconsisténcia com outra declaragdo escrita ou verbal existente entre as partes,
sendo que nenhum empregado dos CORREIOS tem autoridade para alterar os termos e condigfes
estabelecidas, ou fazer qualquer promessa em nome dos CORREIOS.

3.2. Caso qualquer das clausulas deste TERMO seja, por qualquer motivo, desprovida da executoriedade, os
demais termos ¢ condigdes permanecerfio integralmente em vigor.
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3.3. O CN 22 deve ser utilizado no servico Leve Internacional, sem finalidade comercial. Nos demais casos, 0
documento utilizado serda 0 AWB. Documentos acondicionados em envelopes nfo necessitam de preenchimento
de formulario.

4. DA POSTAGEM

4.1, O REMETENTE podera enviar, pelos servigos de remessa de objetos internacionais disponiveis,
documentos, amostras, presentes e mercadorias comerciais exportados por pessoa fisica ou juridica, com ou sem
cobertura cambial.

4.2. A postagem estd restrita s agéncias que compdem a rede de cada um dos servigos de remessa.

4.3. Os objetos deverdio ser apresentados fechados, ficando o REMETENTE responsavel pela veracidade da
Declaragdo de Conteado ¢ do valor do objeto. O valor constante da Declaragiio de Contetido ndo podera diferir
do valor inscrito na Nota Fiscal anexa 4 remessa, em caso de exportagio comercial.

4.4. O valor mercantil maximo das remessas cursadas com Declaragfo Simplificada de Exportagio (DSE), estd
limitado ac equivalente a US$ 50.000,00 {cingilenta mil ddlares dos Estados Unidos), observadas as
especificacdes de legislagdo dos 6rgaos gestores ¢ anuentes do Comércio Exterior Brasileiro ¢ as restrigdes dos
operadores e autoridades de cada pais de destino.

4.5. Néo serdo aceitas postagens de remessas para entrega contra pagamento de taxas postais pelo destinatario.

4.6. Para o Servigo SEDEX MUNDI n#@o seriio aceitas postagens de remessas cujo enderego do destinatério seja
Caixa Postal.

4.7. Nio serdo aceitas postagens de remessas que contenham:

a) Objetos Perigosos como especificado em normas nacionais ou internacionais para transporte aéreoc ou
terrestre (ICAQ — Internacional Civil Aviation Organization, 1ATA- Internacional Air Transport Association,
DAC — Departamento de Aviagdo Civil, DGR, IMDG-Code, ADR, T.I ou outras);

b) Moeda de valor corrente;

¢} Armas ¢ munigdes;

d) Qualquer bem cuja exportagiio esteja suspensa ou vetada pelas autoridades brasileiras;

) Qualquer bem cuja importagio esteja suspensa ou vetada pelas autoridades do pais de destino;

fy Bens que constarem como proibidos no site www.correios.com.br,

g) Quaisquer outros bens ou produtos proibidos por lei, tais como, entorpecentes, predutos protegidos pela
legislacdo ambiental, etc.

h) Objetos cuja remessa contraria a Convengdo Postal Universal, Regulamento de Encomendas Postais ou o
Regulamento de Correspondéncia.

4.7.1. Adicionalmente, para o Servigo SEDEX MUNDI, nfo serdo aceitos:
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a) Amostras, Presentes ou Mercadorias com valor mercantil superior ao equivalente a US$50.000,00 (cinqiienta
mil délares americanos);

b) Ouro, joias ou artefatos de joalheria;

¢) Gemas ¢ pedras preciosas;

4.7.2. Cabe ao remetente verificar se a remessa ndo se enquadra nas restrigdes acima.

4_8. Para obter informagdes adicionais, 0 REMETENTE deverd contatar uma das agéncias dos CORREIOS,
acessar o site dos CORREIOS na [nternet (www.correios.com.br) ou a Central de Atendimento ao Cliente
(CACQC), pelo telefone 3003-0100 - Destinado a capitais e regides metropolitanas ou 0800 -725 7282 - para as
demais localidades brasileiras.

49. No envio de Amostras, Presentes ou Mercadorias, 0 REMETENTE € o responséavel pela apresentagéo,
para encaminhamento junto da remessa, de todos os documentos necessarios para desembaraco alfandegario no
Brasil e no pais de destino, conforme lista abaixo:

a) Nota Fiscal, se pessoa juridica, ou “Declaragdo no Campo Informagdes para Alfindega” do AWE ou o
Formulario CN 22 — Declaragio para a Alfindega, se pessoa fisica.

b) Fatura Comercial (Commercial Invoice);

c) Outros documentos exigidos pelas autoridades do Brasil ou do pais de destino.

4.10, A postagem sO serd concretizada apds a aceitagio pelos CORREIOS, com a assinatura do seu
representante e aplicaglio do carimbo datador no AWB e com a emissdo do recibo financeiro do servigo.

4.11. Seguro Adicional

4,11.1. Nio serdo aceitas postagens de documentos com declaragic de valor, por conseqgiiéneia, ndo sera
possivel contratar o seguro adicional dos CORREIOS.

4.11.2. Para confratar o seguro adicional para remessas de mercadorias, 0 REMETENTE devera indicar sua
opgiic na AWB, sendo o tinico responséavel por tal opgio e pelo pagamento do respective Ad Valorem a titulo
de prémio do seguro contratado.

4.11.2.1. O valor sepurado poderd ser no valor parcial ou totai declarado, observado o limite de US$10.000,00
{dez mil délares dos Estados Unidos) ¢ o limite aceito pelo pais de destino.

4.11.2.2. Para o servigo SEDEX MUNDI mercadoria, 0 valor segurado podera ser feito exclusivamente pelo
valor total declarado, observado o limite de US$20.000,00.

4.11.3. O valor segurado, contratado em Reais, ndc poderd exceder o valor real do objeto, conforme indicagio
constante em Nota Fiscal, no Formulario AWB, CN 22 e no Commercial Invoice, conforme documentos que
instruam a remessa (Nota Fiscal, AWB e Commercial Invoice).

4.114. No caso de Segurc com calculo do valor por estimativa, a ECT se reserva o direito de solicitar a
comprovagio do valor real do conteudo.
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4.11.5. O limite mximo do valor segurado da mercadoria ¢ US$ 10.000 (dez mil ddlares americanos) ou
equivalente em outra moeda, observados os limites e restri¢des de cada pais de destino, disponiveis em nossas
agéncias e pelo site dos CORREIOS na internet (www.correios.com.br).

4.11.6. Nfo serd permitida a contratagdo do seguro adicional dos CORREIOS para cobertura de antiguidades,
cerdmicas tais como porcelana, louga decorativa, reliquia ornamental, artigos de vidro, produtos que podem
causar perigo ou dano 4 pessoa humana ou bens dos CORREIOS ¢ de seus contratados, produtos proibidos ou
sujeitos a restrigdes. O seguro adicional ndo cobre, também, quaisquer danos a objetos frigeis colocados em
embalagens nido apropriadas e/ou inadequados para transporte pelos CORRETOS.

4.11.6.1. Caso ¢ REMETENTE opte por NAO fazer seguro adicional das mercadorias, na ocorréncia de
extravio, espoliagfio ou avaria da remessa internacional, o remetente terd direito apenas ao Seguro Gratuito,
varidvel de acordo com a modalidade da servigo contratado.

4.12. Impossibilidade de entrega da remessa no enderego de destino

4.12.1. Para casos de impossibilidade de entrega ao destinatirio, 0 REMETENTE devera indicar na AWB sua
opgdo de autorizar os CORREIOS a proceder a devolugdo da remessa ou trati-la como abandonada.

4.12.2. Caso solicite a devolugfio da remessa, o REMETENTE fica ciente que lhe serfio repassados os custos de
devolugio, a serem pagos quando da retirada das remessas na agéncia indicada em Aviso de Chegada.

4.12.3. Serdo incluidas nos custos de devolugdio, as despesas de transporte, despesas de armazenagem, outras
taxas cobradas pelo correio de destino, despesas decorrentes da devolugdo em fungfio de nfo aceitacio dos
Objetos Postais Internacionais por autoridade alfandegdria, taxas aduaneiras, encargos governamentais e outras
despesas atinentes.

4.13. Registro no SISCOMEX

4.13.1. No AWB, c REMETENTE devera declarar se a remessa estd ou nfo sujeita a Declaragio Simplificada
de Exportagdo — DSE ou Declaragfio de Despacho de Exportagiio — DDE, para Registro no Sistema Integrado de
Comercio Exterior - SISCOMEX, sendo o lnico responsavel pela opgdo tomada e sua adequagdo 4 legislagdo
brasileira.

4132, No caso de exportagio por DSE o REMETENTE poderd nomear os CORREIOS como sen
representante para que efetue o Registro no SISCOMEX.,

4.133. Caso o REMETENTE providencie os registros, deverd apor a numeragio no campo proprio do
formulario de postagem.

4.13.4. Estarfio sujeitas ao registro no SISCOMEX . as remessas apresentadas pelo REMETENTE contendo:

a) Amostras ou Presentes com Valor Declarado acima de US$ 5.000,00 (cinco mil délares americanos) ou o
equivalente em outra moeda para o Servigo SEDEX MUNDI e acima de US$ 1.000,00 {mit délares americanos)
ou o equivalente em outra moeda para os demais servigos.

b) Mercadorias exportadas por pessoa fisica ou juridica, com ou sem cobertura cambial.
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4.13.5 Caso ¢ REMETENTE nomeie os CORREIOS como seu agente para registro no SISCOMEX,
conforme item 4.13.2, os CORREIOS se responsabilizardo pela inscrigiio do nimero da DSE ne campo proprio
do AWB e informarfio o mesmo 20 REMETENTE.

4.13.5.1 Quandc 0 REMETENTE nomear os CORREIOS como seu agente para efeitos de Registro ne
SISCOMEX, estard autorizando os CORREIOS a preencherem em seu nome quaisquer documentos
necessdrios para o cumprimento de leis e regulamentos aplicdveis, e a agir como seu agente para fins de
alfindega e controle de exportagiio, sem, entretanto, haver qualquer responsabilidade dos CORREIOS, com
relagfio as informagdes prestadas pelo REMETENTE.

4.13.6 No caso de exportagdes ou remessa de amostras, 0 REMETENTE se responsabiliza pelo correto
enguadramento das mercadorias na Classificagiio Fiscal de Mercadorias utilizada pela Secretaria da Receita
Federal - NCM (Nomenclatura Comum do Mercosul), estendendo essa responsabilidade aos custos e despesas
decorrentes de quaisquer informagges erradas.

5. DA FISCALIZACAO ALFANDEGARIA

5.1. Todas as remessas serdio apresentadas pelos CORREIOS (ou por seus contratados) para fiscalizagfio pelas
autoridades alfandegarias brasileiras.

5.2. A seu critério ¢ a qualquer tempo, as autoridades alfandegérias poderfio abrir as remessas contendo
mercadorias para verificagdo do contetado.

5.3, No destino, as remessas ficardc sujeitas as repras de fiscalizagdo estabelecidas pelas leis e regulamentos do
pals de destino. Os Correios ou as Administragdes Postais estrangeiras ndio podem interferir no processo de
fiscalizagdo alfandegaria.

6. DO TRANSPORTE, DA DISTRIBUICAO E DOS PRAZOS

6.1. Todas as remessas serfio transportadas pelos CORREIOS (ou por seus contratados} até o pais de destino.

6.2. No pais de destino, as remessas serdo distribuidas no endereco do destinatiric, conforme indicado pelo
remetente na propria remessa e/ou AWB.

6.2.1. No caso de restrigio de entrega no enderego do destinatério indicado pelo REMETENTE no préprio
objeto e/ou no AWB, a remessa sera entregue conforme legislagdo do pais de destino e/ou normas internas dos
CORREIOS (ou por seus contratados).

6.2.2. As remessas aceitas no enderego do destinatdrio serfio consideradas entregues em perfeitas condigGes.

6.3. Os prazos estimados de distribuiciio, em quantidade de dias iteis, estardio disponiveis nas agéncias, no site
dos CORREIOS, na internet (www.correios.com.br} ¢ na Central de Atendimento ao Cliente (CAC), pelo
telefone 3003-0100 - Destinado a capitais e regides metropolitanas ou 0800 -725 7282 - para as demais
localidades brasileiras.

6.3.1. As remessas internacionais est#o sujeitas & retengdo pelas autoridades aduaneiras ou governamentais para
verificagdo de contetido ou aplicagfio de tributos de importagdo ou outros, de acordo com a legislagiio de cada
pais. Os atrasos decorrentes desse tipo especifico de procedimento ndo foram considerados nos prazos

divulgados.
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7. DA DEVOLUCAQ

7.1. No caso de a entrega s¢ tornar impossivel, pela auséncia temporaria, mudanga de domicilio, morte, recusa
do destinatirio ou por outro motivo, as remessas serfio tratadas como abandonadas ou devolvidas, conforme
orientagio do REMETENTE no AWB.

7.2. O REMETENTE, ao optar pelo recebimento em devolugdo da Remessa, se responsabiliza por indenizar
integralmente 0s CORREIOS, conforme o descrito no subitem 4.12.2. e 4.12.3.

8. DAS INDENIZACOES

B.1. Atraso

8.1.1. No caso em que ocorrer atraso na entrega do Servigo de SEDEX MUNDI, o REMETENTE tera direito a
receber uma indenizagfio no valor dos pregos postais pagos, exceto se:

a) A remessa apresentar problemas relacionados & forma de embalagem, ac acondicionamento, a documentagio
ou a0 seu conteldo.

b) A remessa ficar retida para fiscalizagSo ou pagamento de tributos pelas autoridades competentes no Brasil,
em algum pais de trinsito, ou no pais de destino, cujas despesas ficam a cargo do remetente.

¢) As informagdes do enderego do destinatdrio constante do AWB ndo estiverem corretas ou completas,
inclusive quanto 2 indicagdo do Cédigo Postal do enderego do destinatario.

d) O enderego de entrega do destinatario estiver situado em drea nfio acessivel para entrega.

e) O destinatério estiver ausente do enderego indicado no momento da apresentagdo da remessa para entrega ¢
n#o houver outra pessoa para receber a remessa.

) O destinatario nfo residir mais no enderego indicado.

2) O destinatario, ou outra pessoa responsave! que esteja no enderego indicado, se recusar a receber a remessa.
h) Ocorrer situagdes de caso fortuito ou forga maior, tais como: terremoto, ciclone, tempestade, inundagio,
guerra, queda de aeronave, embargo, condigdes climéticas inapropriadas, greves, atos ou omissdes de autoridade
publicas, etc.

8.2. Extravio, Espoliacioe ou Avaria Total

8.2.1. No caso de extravio, espoliagiio ou avaria total da remessa internacional contendo mercadorias, quando
tiver sido contratado segure opcional, 0 montante a ser indenizado corresponderd 4 soma das seguintes parcelas:

a) Valor segurado;

b) Pregos postais correspondentes 4 execuciio do servigo equivalente, na data de autorizagiio do pagamento da
indenizagao.

8.2.2. No caso de extravio, espoliagdo ou avaria total da remessa internacional contendo mercadorias, quando
NAOQ tiver sido contratado seguro opcional, @ montante a ser indenizado corresponderd 3 soma das seguintes
parcelas:
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a) Valor do seguro gratuito, varidvel de acordo com a modalidade do servigo;

b} Pregos postais correspondentes 3 execugiio do servigo equivalente, na data de autorizagiio do pagamento da
indenizagdo.

8.2.3. No caso de exiravio, espoliagiio on avaria total de documento com registro, o montante a ser page
correspondera ao valor relativo ao seguro gratuito e os pregos postais, constantes da tarifa postal internacional,
vigentes na data da autorizagio de seu pagamento.

8.3. Espoliacfio ou Avaria Parcial da remessa

8.3.1. No caso de espoliagiio ou avaria parcial da remessa internacional contendo mercadotias, quando tiver sido
contratado seguro opcional, 0 montante a ser indenizado correspondera ao valor da mercadoria faltante que
consta na Nota Fiscal ou no AWB proporcional ao Valor Segurado.

$.3.2. No caso de espoliacio ou avaria parcial da remessa internacional contendo mercadorias, quando NAQ
tiver sido contratado seguro opcional, a importincia a ser paga, a titulo de indenizagdo, seri equivalente ao dano
causado, proporcional a fragio do Seguro Gratuito, varidvel de acordo com a modalidade do servigo.

8.4. 0 REMETENTE aceita e concorda que os CORREIOS nio serio responsaveis por qualquer outro tipo de
prejuizo direto ou indireto, inclusive perda da receita, fucro, mercado, licitagdes, perda do uso do conteudo ou
perda de oportunidades, resultante de atraso, entrega equivocada, extravie ou dano da remessa.

8.5. Os CORREIOS n3o indenizardo remessas extraviadas ou danificadas decorrentes de situagbes de caso
fortuito ou for¢a maior, tais como: terremoto, ciclone, tempestade, inundacgio, guerra, queda de aeronave,
embargo, condicdes climaticas inapropriadas, greves, atos, omissdes de autoridade pablicas ou similares que
ocorrerem sem que haja culpa dos CORREIOS.

8.5.1. Da mesma forma, os CORREIOS ndo serdo responsaveis por danos de natureza elétrica, magnética ou
por perda ou avaria de imagens, gravacgdes eletrénicas, fotograficas ou de filmagens.

8.6, Para fazer jus ao recebimento das indenizagdes previstas neste TERMO, o REMETENTE deveri
apresentar reclamagiio formal por meio do site dos CORREEROS na internet www.correios.com.br ou por meto
da Central de Atendimento ao Cliente (CAC), pelo telefone 3003-0100 - Destinado a capitais e regides
metropolitanas ou 0800 -725 7282 - para as demais localidades brasileiras, no prazo de até 90 dias a contar da
data da postagem da remessa. Apds este prazo, os CORREIOS considerario a remessa como devidamente
entregue, ndo cabendo mais qualquer tipo de reclamagdo ou pedide de indenizagfio por parte do REMIETENTE.

8.7. Para o caso de indenizagdo deverd ser respeitado o prazo previsto nos regulamentos a que se sujcitam os
CORREIOS, necessario para as averigtragGes pertinentes,

9. RESPONSABILIDADES DO REMETENTE

9.1, 0 REMETENTE ¢ responsavel pelo pagamento dos pregos postais relativos 4 remessa.

9.2. O REMETENTE deve assegurar-se de que o Objeto Postal Internacional encontra-se adequadamente
embalado para transporte e manuseio seguros, ¢ de que o enderego do destinatario indicado no proprio objeto e

no AWB, quando for o caso, estd completo, incluinde o nimero de telefone, o codigo de enderegamento postal
e o enderego eletrénico {e-mail), se existentes.
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9.3, O REMETENTE, no casc de falha de sua parte no cumprimento de quaisquer leis cu regulamentos
aplicaveis a qualquer das obrigagBes anteriormente descritas, concorda em indenizar os CORREIOS e manté-
los livres e ilesos de toda e qualquer reclamacdo, reivindicagio, responsabilidade ou despesa.

10. RESPONSABILIDADES DOS CORREIOS

10.1 Os CORREIOS responderfio por perdas, espoliagiio ou avaria total nas mercadorias transportadas nos
limites estabelecidos no presente Termo.

10.2. A responsabilidade dos CORREIOS pelos Objetos Postais Internacionais estd limitada ao processo que se
inicia quando do recebimento dos Objetos Postais Internacionais do REMETENTE e se encerra quando da
entrega ao destinatdrio, atentando-se para as excludentes de responsabilidade assinaladas neste instrumento,
notadamente as previstas nos subitens 8.5 e 8.5.1., excluindo-se assim, qualquer responsabilidade dos
CORREIOS, por fatos ocorridos antes do efetivo recebimento ou depois da efetiva entrega,
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ANEXO VIII

CERTIFICACAO DIGITAL

1. Definigdes: Os seguintes termos e/ou expresses terdo os significados abaixo indicados:
a) Autoridade Certificadora — AC: entidade avtorizada a emitir, a gerenciar e a revogar certificados digitais;

b) Autoridade de Registro — AR: entidade vinculada a uma AC, a gual funciona come intermediaria entre os
solicitantes de certificados digitais e a AC e tem por objetivo ¢ recebimento, validagfio, encaminhamento de
solicitagGes de emissfio ou revogagio de certificados digitais 4 AC e identificagéio, de forma presencial, de seus
solicitantes;

¢) Agente de Registro - AGR: Pessoa responsdvel pela execugiio das atividades inerentes & AR. E a pessoa que
realiza a validagéo e a verificagfio da solicitagdo de certificados;

d) Titular: pessoa fisica ou juridica para quem o certificado € emitido, detentor da capacidade e do direito de
utilizagio da Chave Privada correspondente 4 Chave Piiblica contida no certificado digital;

€} Termo de Titularidade e Responsabilidade: documento assinado pelo Titular de um certificado digital
emitido para pessoa fisica ou pelo responsivel pelo certificado digital emitido para uma pessoa juridica onde
constam seus direitos, obriga¢des e condi¢des de uso do certificado digital;

f) Certificade Digital: Conjunto de dados de computador, gerados por uma Autoridade Certificadora, em
observincia 2 Recomendagfio Internacional ITU-T X.509, que se destina a registrar, de forma (nica, exclusiva e
intransferivel, a relagio existente entre uma chave de criptografia € uma pessoa fisica, juridica, maquina ou
aplicagZo. Um certificado digital contém os dados de seu titular, tais como nome, e-mail, CPF, chave publica,
nome e assinatura da Autoridade Certificadora que o emitiu;

g) Instalacfes Técnicas: Ambiente fisico de uma AR, cujo funcionamento foi devidamente autorizado pelo
Instituto Nacional de Tecnologia da Informacfo (ITI), onde sio realizadas as atividades de validagio e
verificagiio da solicitacdo de certificados. No caso da ECT séo as Agéncias de Correios Credenciadas,

2, OBJETO:

2.1 O presente Anexo tem por objeto definir a atvagdo da ECT como Autoridade de Registro, denominada neste
documento de AR-Correios, nos termos do convénio com o SERPRO e em conformidade com o disposto na
legislagdo da ICP-Brasil. A atuagio da AR-Correios consiste em:

a) Confirmar a identidade do titular ou do responsavel pelo certificado digital: processo realizado mediante a
presenga fisica do interessado (validagdo presencial), com base em documentos de identificacfio legalmente
aceitos;

b) Validar a solicitaciio de certificado digital: conferéncia dos dados da solicitagdo de certificado digital com os
constantes dos documentos apresentados pelo titular, necessdrios 4 autenticagdo da identidade de um individuo
ou de uma organizagio;

¢} Aprovar a solicitagio de certificado digital: confirmagio da validagfo realizada e liberagio da emisséio do
certificado digital no sistema da AC/SERPRO-RFB.
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2.1 Os tipos de certificados digitais relacionados aos procedimentos descritos no item 2.1 sfio os especificados

no Apenso [.

3.0brigagdes da Contratante:

3.1 Durante o atendimento, apresentar o cartio de postagem exclusivo para uso do servigo da AR-Correios, na
modalidade de pagamento a faturar.

3.1.1 O cartdio de postagem € de inteira responsabilidade da Contratante;

3.1.2 O cartdio de postagem identificard somente a empresa e por meio dele o solicitante estard autorizado pela
Contratante a receber o atendimento nas instalagGes técnicas da AR-Correios, para autorizagdo da emisséo do
certificado digital,

3.1.3 O cartiio de postagem ndo conterd os dados pessoais do solicitante do certificado digital.

3.2 Definir, em comum acordo com a ECT, denire as instalagdes técnicas da AR-Correios em operagiio, onde a
Contratante vtilizara o servigo de AR-Correios;

3.3 Realizar a solicitagio do certificado digital, por meio de acesso ao sitio dos Correios
{htip://www.correios.com.br/produtos_servicos/certificacagDigital/default.cfm ), e emitir o Termo de
Titularidade em duas vias, atentando para as instrugdes apresentadas no proprio sitio;

3.4 Consultar a disponibilidade de horédrio para atendimento e solicitar o agendamento de data e horario em que
comparecerio seus empregados ou representantes na instalagio técnica escolhida para a prestagio do servigo;

3.5 Orientar seus empregados e representantes a apresentarem, no ato do registro, os documentos exigidos pela
ICP-Brasil, relacionados no sitio dos Correios
http://www.correios.com.br/produtos_servicos/certificacaoDigital/documentacao.cfin , para autorizagio da
emissdo dos certificados digitais;

3.6 Nio realizar qualquer tipo de atualizagio de software ou hardware no computador utilizado para a
solicitagdo do certificado digital e emissio do Termo de Titularidade até que seja concluida a baixa final do
certificado digital, o que completa a operagfio de aquisigio;

3.7 Néo assinar as vias do Termo de Titularidade antes da andlise ¢ deferimento do Agentie de Registro,
assegurando que a assinatura de todas as vias sgja realizada no ato do registro e na presenga do AGR;

3.8 Notificar a ECT, dirctamente i area responsdvel pelo registro, apéncia de correios credenciada como
instalagfo técnica, quando houver modificagio no agendamento ou na quantidade de registros.

4.0brigacées da ECT:

4.1 Fornecer previamente 4 Contratante:

4.1.1 Cartiic de postagem exclusive para uso do servigo de AR-Correios, na modalidade de pagamento a faturar;
4.1.2 Tabelas de Pregos relativas aos certificados digitais previstos neste Anexo e respectivas atualizagdes;

4.2 Definir, em comum acordo com a Contratante, dentre as instalagdes técnicas da AR-Correios em operagio,
onde a Contratante utilizara o servige de AR-Caorreios;
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4.3 Atuar como AR, conforme descrito no item do objeto deste Anexo, em local e horéric previamente
informados 4 Contratante,

4.4 Reagendar, sem Onus para a Contratante, novo atendimento quando da impossibilidade de baixa por parte
do empregado ou representante da Contratante devido a problemas ocasionados comprovadamente pelo
sisterna de registro de certificago digital,

4.5 Informar a AC/SERPRO-RFB, emissora dos Certificados Digitais, os casos em que ocorrerem
inadimplemento das obrigagdes da Contratante para que sejam tomadas as providéncias cabiveis.

5. Precos

5.1. A CONTRATANTE pagara pela execugiio dos servigos, objeto deste anexo, os valores constantes da
Tabela Certificado Digital - Pregos Nacionais;

6. Disposi¢des Gerais

6.1. A prestagdo do servigo de AR-Correios na modalidade de pagamento a faturar ocorrera com a apresentagio
de cartfo de postagem exclusivo para esse servigo, nio sendo permitido:

6.1.1. A utilizag8o desse cartdo de postagem para uso de outros servigos, nem aquisicdo de produtos da ECT;

6.1.2. O uso do servigo de AR-Correios na modalidade de pagamento a faturar com a utilizagdo de qualquer
outro cartio de postagem, que nfo o exclusivo para esse servico.

6.2. Nio seri realizada devolugdo ou reembolso de valores, nem a prestagdo do servigo de AR-Correios sem
Onus, por parte da ECT, para os seguintes casos:

6.2.1. Certificados digitais que nfio forem baixados ou forem perdidos em fungiio de:
6.2.1.1. Perda ou esquecimento de senha pessoal, registrada durante a etapa de solicitagdo, realizada via internet;

6.2.1.2. Perda ou esquecimento de senha PIN e/ou da senha PUK do dispositivo de armazenagem (Tokens ¢
Cartdes Inteligentes) do certificado digital do tipo A3;

6.1.1.3. Perda dos dispositivos de armazenagem (Tokens ¢ Cartdes Inteligentes), apagamento da chave privada
ou formatagdo definitiva dos dispositivos de armazenagem;

6.2. Certificados digitais revogados por atraso de pagamento, quando o atraso caracterizar condigio de
suspensic ou rescisfio da prestagiio dos servigos, conforme prazo previsto na clausula do inadimplemento
estabelecida no instrumento contratual.

6.3. Nido serfio registrados certificados digitais em nome de terceiro ou sem a presenga do solicitante dos
certificados digitais, salvo nos casos previstos na legislagfio da ICP-BRASIL.

6.4. A(s) fatura(s) correspondente(s) 4 prestagiio dos servigos objeto deste Anexo, conteriio exclusivamente itens
relativos ao servigo de AR-Correios e serdo enviadas pela ECT i Contratante, conforme clausula das
condigdes de pagamento estabelecida no mstrumento ¢ontratual;

6.5. Quanto aos aspectos operacionais, este Anexo poderd ser revisto total ou parcialmente a qualquer época,
mediante prévio entendimento entre as partes.
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6.6. A prestagio do servico de AR-Correios serd realizada com prévio agendamento nas instalagBes técnicas
credenciadas;

6.7. O fornecimento de qualquer tipo de dispositivos de armazenagem de certificados digitais, ou seja, tokens,
cartdes inteligentes, pen drives, CDs ou similares, bemn como a instalagio ou manutenclio de softwares
relacionados a estes dispositivos sdio de responsabilidade exclusiva da contratante, ndio sdo fomnecidos pela
ECT ¢ ndo fazem parte do objeto deste Anexo;

6.8. O descumprimento da clausula de remuneragiio estabelecida no instrumento contratuai ensejara a revogagio
dos Certificados Digitais relacionados & inadimpléncia ocorrida.
7. Vigéncia do Anexo

7.1. A partir da inclusdio deste Anexo, ficando vigente até a data de encerramento do contrato origindrio ou,
antes desta data, por meio de assinatura de Termo Aditivo.

7.2 Na excepcionalidade de o Convénio firmade entre a ECT ¢ o SERPRO findar, por qualquer motivo, a
vigéncia deste Anexo findard automaticamente.
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APENSOQ1I

1. Identificagfo de tipos de certificados digitais:

Os certificados digitais a que se refere este Apenso I sdo denominados ¢-CPF e e-CNPJ, dos tipos Al
e A3.

1.1. Certificado Digital e-CPF Al

Criado para identificar o contribuinte pessoa fisica na Internet. O e-CPF tipo Al é um arquivo
eletrénico de menor nivel de seguranga. SHo gerados ¢ armazenados no computader do usudrio e tem
validade de 1 ano,

s dados sdo protegidos por uma senha de acesso. Somente com essa senha é possivel acessar, mover
e copiar a chave privada a eles associadas.

1.2. Certificado Digital e-CNPJ Al

Criado para identificar o contribuinte pessoa juridica na Internet. O ¢-CNPJ tipo Al ¢ um arquivo
eletronico de menor nivel de seguranca. S#o gerados ¢ armazenados no computador do usuario e tem
validade de 1 ano. Os dados sfio protegidos por uma senha de acesso. Somente com essa senha é
possivel acessar, mover ¢ copiar a chave privada a eles associadas.

1.3. Certificado Digital e-CPF A3

Criado para identificar o contribuinte pessoa fisica na Intemet. O e-CPF tipo A3 ¢ um arquivo
eletrdnico de nivel de seguranga médic a alto. Sfo gerados e armazenados em um hardware
criptografice, que pode ser um cartfo inteligente ou um token e possuem validade de trés anos. Apenas
o detentor da senha de acesso pode utilizar a chave privada ¢ as informagdes nfio podem ser copiadas
ou reproduzidas.

1.4 Certificado Digital e-CNPJ A3

Criado para identificar o contribuinte pessoa juridica na Internet. O e-CNPJ tipo A3 é um arquivo
eletrénico de nivel de seguranga médio a alto. SHo gerados e armazenados em um hardware
criptografico, que pode ser um cartfio inteligente ou um token e possuem validade de trés anos. Apenas
o detentor da senha de acesso pode utilizar a chave privada e as informagdes nio podem ser copiadas
ou reproduzidas.

1.5. Certificado Digital e-CNPJ ME/EPP

Criado para identificar o contribuinte pessoa juridica na Internet. O e-CNPJ ME/EPP € um certificado
tipo A3 voltado para Microempresas ou Empresas de Pequeno Porte. E um arquivo eletrénico de nivel
de seguranga médio a alto. Sdo gerados e armazenados em um hardware criptografico, que pode ser
um cartdio inteligente ou um token e possuem validade de dezoito meses. Apenas o detentor da senha
de acesso pode utilizar a chave privada e as informagdes nfio podem ser copiadas ou reproduzidas.
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ANEXO IX

SERVICO DE CAIXA POSTAL

1. Definigdes

1.1. Servigo de depdsito de objetos em recipientes apropriados, localizados em Unidades Postais destinadas ao
publico, cuja retirada se processard mediante a utilizagfio da respectiva chave, sem interferéncia do empregado
da CONTRATADA,

2. Obrigag¢des

2.1. ACONTRATANTE se compromete a:

2.1.1. ndic utilizar a Caixa Postal para outros fins que nfo o de recebimento de correspondéncia;
2.1.2. ndo transferir € nem ceder o direito de uso da Caixa Postal;

2.1.3. respeitar os horarios de funcionamento do Servigo de Caixa Postal, estabelecidos pela CONTRATADA,
0s quais serfio inforimados pela unidade em que a Caixa Postal se situa;

2.1.4. nio substituir a fechadura, nem efetuar qualquer reparo na Caixa Postal por conta propria.

2.1.5. requerer 8 CONTRATADA as providéncias quanto ac disposto no subitem anterior;

2.1.6. custear as despesas decorrentes de substituig3o de fechadura, conforme valor constante na Tabela de
Pregos e Tarifas de Servigos Nacionais vigenie 4 época da prestagio do servigo, bem como de reparacio da
Caixa Postal, na importdncia equivalente ao valor de mercado, quando esses servigos forem realizados por sua
conveniéneia;

2.1.7. requerer por escrito cdpia da chave, se for de sua conveniéncia, e pagar a importincia constante da Tabela
de Pregos e Tarifas de Servigos Nacionais & época da prestagio do servigo para cada cdpia solicitada, sendo
permitido ao assinante a confecg¢iio de chaves por conta prépria;

2.1.8. responsabilizar-se pelas consequéncias da perda ou extravio das chaves em seu poder; e

2.1.9. manter suas informac¢des cadastrais atuzlizadas junto 4 Agéncia da CONTRATADA onde estd instalada
sua Caixa Postal.

2.2. ACONTRATADA se obriga a:
2.2.1. centralizar a entrega na Caixa Postal, de todos os objetos que contiverem ¢ namero da mesma;

2.2.2. ndo revelar o nome e/ou enderego do assinante, nem o niimero de sua Caixa Postal, quando este assim o
determinar, fazendo-o somente no caso de solicitagio formal por autoridade judicidria;

2.2.3. fornecer (01) uma chave a CONTRATANTE, no ato da efetivag@o da assinatura;

2.2.4. fornecer, mediante pagamento, copia da chave 8 CONTRATANTE, quando esta a requisitar; e
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2.2.5. executar, sem Onus para 8 CONTRATANTE, quando por conveniéncia do servigo, ou com 6nus para a
CONTRATANTE, quando por conveniéncia desta, a substitui¢io de fechadura e a reparacéo da Caixa Postal.

3. Preco

3.1. Pela prestacgdo dos servigos ora contratados, a CONTRATANTE pagard 4 CONTRATADA, a importancia
correspondente ac prego fixado na Tabela de Precos e Tarifas de Servigos Nacionais, vigente 4 época de sua
efetivagio;

3.2. Pelo fornecimento de copia de chave efou substituigio de fechadura de Caixa Postal serdo cobrados os
precos fixados na Tabela de Pregos e Tarifas de Servigos Nacionais, vigentes & época da prestagdo do servigo.

4. Condigies de Pagamento

A CONTRATADA apresentara 8 CONTRATANTE, no enderego preestabelecido, para efeite de papamento, a
fatura mensal, com o valor dos demais servigos do contrato do qual este ANEXO faz parte e valor
correspondente 20 Aluguel cu Renovagdo da assinatura da Caixa Postal, e o valor relativo ao fornecimento de
cdpia de chave e/ou substituicio de fechadura na fatura mensal do més seguinte ao da prestagéic dos servigos.

5. Disposi¢des Gerais

5.1. Os objetos simples permanecerdo depositados na Caixa Postal enquanto durar a validade da assinatura da
Caixa Postal;

5.2. Os objetos registrados ficarfo a disposi¢io da CONTRATANTE, pelo prazo definido em normas vigentes,
e serfio entregues mediante a devolugfio dos avisos depositados na Caixa Postal;

5.3. Néo cabe & CONTRATADA qualquer responsabilidade pelo mau uso, que por ventura ocorra, das chaves
fornecidas;

5.4. Os objetos encaminhados para outros enderegos do assinante nio poderdo ser reenderegados para Caixa
Postal;

5.5. A pritica de infrag0es atentatorias ao Servigo Postal ou o descumprimento das condigdes explicitadas no
subitem 2.2. deste ANEXQO, acarretara o cancelamento da prestagdo do servigo de Caixa Postal, sem que caiba &
CONTRATANTE direito a qualquer ressarcimento ou reclamagio.

5.6. A assinatura de Caixa Postal terd sua validade definida pelo Termo de Assinatura de Caixa Postal,
independentemente da vigéncia deste ANEXO.

5.7. Vencido o prazo estipulado no Termo de Assinatura de Caixa Postal, a Caixa Postal sera considerada
desativada e os objetos a ela destinados, que derem entrada na unidade, apds o prazo em questdo e que
contiverem exclusivamente o nimero da Caixa Postal, serdo devolvidos aos respectivos remetentes, 15 (quinze)
dias apos a data de vencimento do prazo;

5.8. A CONTRATANTE podera renovar a assinatura, se houver interesse, mediante o previsto no subitem 3.1.
deste ANEXO,
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5.9. Ficam ratificadas todas as clausulas constantes do Contrato do qual este ANEXO faz parte, para efeito de
cumprimento das bases acordadas entre as partes.

5.10. Quanto aos aspectos operacionais, este ANEXQ podera ser revisto total ou parcialmente a qualquer época,
mediante prévio entendimento entre as partes.

5.11. O presente ANEXO é parte integrante do Contrato celebrade entre a CONTRATANTE ¢ a
CONTRATADA.

6. Vigéncia do ANEXO
A partir da inclusfio deste ANEXO, ficando vigente at¢ a data de encerramento do Contrato originario ou, antes

desta data, por meio de assinatura de Termo Aditivo, conferme descrito no subitem 2.2. do Contrato do qual
este ANEXO faz parte.
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ANEXO X
SERVICOS DE ENCOMENDAS NACIONAIS
1. OBJETO

1.1 Servigos para envic de bens, com ou sem valor declarado, e documentos, em d&mbito nacional, abrangendo o
recebimento ou a coleta, o transporte ¢ a entrega ao destinatdrio.

1.2 Sio servigos de encomendas contemplados neste instrumento:
a) SEDEX: servigo expresso para envio de mercadorias e documentos.

b} SEDEX Hoje: servigo para envio de mercadorias e documentos com entrega garantida no mesmo dia de
postagem,

C) SEDEX 10: servigo para envio de mercadorias e documentos com entrega garantida até as 10 horas do dia
atil seguinte ao da postagem.

d] SEDEX 12: servigo para envio de mercadorias e documentos com entrega garantida até as 12 horas do dia
atil seguinte ao da postagem.

&) PAC: servigo nflo expresso para envio de mercadorias.

f) LOGISTICA REVERSA: servigo de retorno de encomenda, mediante awtorizagdo de postagem, com
possibilidade de entrega simultinea de outra encomenda no momento da postagem ou da coleta,

1.3 Sdo servigos adicionais de encomendas contemplados neste instrumento:

a) Aviso de Recebimento (AR): servigo adicional que possibilita a devolugio do aviso de confirmagio da
entrega com data ¢ assinatura do recebedor da encomenda.

b) Coleta Domiciliar Programada: servigo de coleta exclusivo para clientes com contrato, com frequéncia de
coleta programada em dias e hordrios previamente estabelecidos e de acordo com a viabilidade operacional.

C) Devolugdio de Documento (DD): servigo adicional de devolugdo, ao REMETENTE, de canhoto de nota
fiscal, ou documento equivalente, assinado, sem conferéncia de conteado por parte do DESTINATARIO.
Exclusivo para clientes com contrato.

dl} Disque Coleta: servigo adicional de coleta domiciliar solicitada via internet ou central de atendimento dos
CORREIQS.

&) Grandes Formatos (GF): servigo adicional que permite a postagem de encomenda com dimens&es superiores
aos padrdes convencionais. Exclusivo para clientes com contrato.

f) M3o Prépria (MP): servige adicional que garante a entrega da encomenda exclusivamente &s pessoas
indicadas pelo REMETENTE, podendo haver, para cada encomenda, até trés indicagdes.

g) Pagamento na Entrega: service adicional para envio de encomenda contra pagamento, por parte do
DESTINATARIO, do valor definido na postagem.

,
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h) Posta Restante Pedida: servigo adicional em que o REMETENTE solicita disponibilizar a encomenda em
uma unidade de atendimento habilitada para retirada pelo DESTINATARIO.

i) Protocelo Postal (SPP): servigo adicional de protocolo de documento a distincia, com certificagdo de data e
hora.

j) Valor Declarado (VD): servigo adicional pelo qual 0 REMETENTE declara o valor de um objeto postado sob
registro, para fins de indenizagdo, em caso de extravio ou avaria, em valores superiores aos da cobertura da
indenizagdo automatica, proporcional ao dano (total ou parcial) do conteido da encomenda.

1.4 Detalhamentos da prestagio dos servigos e dos servigos adicionais estfio disponiveis no Termo de Condigdes
de Prestagic de Servicos de Encomendas WNacionais no portal dos CORREIOS na internet
{(www.correios.com.br/encomendas).

1.5 Ao contratar os servigos de encomendas, o cliente terd acesso a um pacote de servigos que consiste em um
conjunto de beneficios a serem concedidos aos clientes em fungiio de maior ¢ melhor utilizagdo das solugdes
disponiveis. O detalhamento constz no Termo de Condigdes Comerciais dos Pacotes de Servigos de
Encomendas no portal dos CORREIOS na internet (www.correios.com.br/encomendas).

2. DAS OBRIGACOES DOS CORREIOS

2.1 Disponibilizar a CONTRATANTE instrugbes, formuldrios, interfaces e leiautes necessérios 4 utilizagio das
ferramentas tecnoldgicas dos CORREIOS.

2.2 Cumprir os prazos de entrega das encomendas, de acordo com o servigo contratado.

2.3 Coletar ou receber as encomendas em unidades dos CORREIOS habilitadas, de acordo com a viabilidade
operacional.

2.4 Transportar as encomendas e entregd-las no enderego do destinatdrio indicado no rétulo de enderegamento,
mediante recibo, a qualquer pessoa que se apresenie ¢ que seja capaz de recebé-la,

2.5 Devolver as encomendas cuja entrega ndo tenha sido possivel, indicando a causa determinante da
impossibilidade,

2.6 Indenizar a CONTRATANTE nos casos de ndo conformidades de entrega.

2.7 Conceder a CONTRATANTE os beneficios em fungio das contrapartidas negociadas.

3. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

3.1 Atender as orientagbes e procedimentos estabelecidos no Termo de Condigdes de Prestagio de Servigos de
Encomendas Nacionais.

3.2 Cumprir as contrapartidas especificas previstas no Termo de Condigdes Comerciais dos Pacotes de Servigos
de Encomendas.

3.3 Observar as exigéncias fiscais ¢ tributdrias relativas & remessa das encomendas, na forma da legislago
vigente.
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4. PRECOS E REAJUSTE
4.1 Pela prestagiio dos servigos contratados, a CONTRATANTE pagard aos CORREIOS os valores contidos nas
tabelas de pregos e eventuais descontos que fizer jus, conforme a categoria do programa de relacionamento
definida para este contrato.
5. VIGENCIA DESTE ANEXO
5.1 O presente ANEXO terd vigéncia a partir de sua inclusio no contrato de prestaglo de servigos com os
CORREIOS até sua exclusio ou a data final de vigéncia do contrato.
* k k Kk R
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ANEXO X1

Remessa Econémica CRLV/CRV/CNH e Notificagdes

1. Definicdes

1.1. Servigos de recebimento e/ou coleta, transporte e entrega, prestados nos dmbitos Estadual e Nacional, para
o envio de Certificado de Registro e Licenciamento de Veiculos - CRLV, Certificado de Registro de Veiculos -
CRYV, Carteira Nacional de Habilitagdio - CNH e Naotificagdes;

1.1.1. Opcionalmente, podero ser utilizados os seguintes servigos adicionais: Aviso de Recebimento - AR
Digital, Mao Propria — MP, Valor Declarado — VD, Hordrio Alternativo de Entrega apés 18 horas, Pré-postagem
(envelopamento ¢ etiquetagem) ¢ [mpressdo de Aviso de Recebimento - AR;

1.1.1.1. A prestagdo dos servigos adicionais Hordrio Alternativo de Entrega apds 18 horas, Impressio de AR e
Pré-postagem (envelopamento ¢ etiquetagem), citados no subitem anterior, esta condicionada 4 viabilidade
operacional da ECT;

1.1.1.2. N3o é admitida a utilizagio do Aviso de Recebimento Convencional;

1.1.1.3. O servigo adicional de AR Digital prevé a restituigiio do Aviso de Recebimento — AR de forma
eletrdnica.

1.1.2. A Remessa Econémica de CRLV, CRV, CNH ¢ Notificagbes prevé os servicos agregados citados a
seguir, inclusos nos pregos: Coleta, Registro, Rastreamento na Postagem e Entrega e Indenizagio conforme
Tabela de Pregos e Tarifas de Servigos Nacionais.

2. Obrigacies

2.1. A CONTRATANTE se compromete a:

2.1.1. Definir, de comum acordo com a ECT, as localidades, nos dmbitos Estadual e Nacional, em que os
servigos previstos neste ANEXO serdo prestados;

2.1.1.1, Informar, 4 ECT, os dados necessérios de cada Dependéncia autorizada(s) a utilizar(em) os servigos
para o preenchimento da(s} Ficha(s) Técnica(s).

2.1.2. Obedecer as condigdes gerais de aceitagdo de objetos quanto ao peso, natureza do contetido, dimensdes,
formato, enderegamento e demais normas previamente informadas pela ECT;

2.1.2.1. Os invélucros dos objetos deverdo ser previamente submetidos 4 area operacional da ECT para anilise.
2.1.3. Apresentar, no ato da postagem, o Cartio de Postagem fornecido pela ECT;
2.1.4. Apor nos objetos, nos locais apropriados, o endereco completo e correto do destinatiric e do remetente,

com a indicagio correta do CEP, bem como fazer constar, no verso dos mesmos, os motivos determinantes da
eventual ndo entrega, conforme padrio adotado pela ECT, para anotagdes por parte do carteiro;
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2.1.4.1. Caso haja interesse, fazer constar, no envoltério do objeto, a indicagfio de que 0 mesmo deveri ser
devolvido apds a 3", tentativa de entrega, nfio devendo ser direcionado A entrega interna;

2.1.4.1.1. A indicagio citada no subitem anterior deve ser aposta no rétulo de enderegamento, ou em outro local
previamente aprovado, de acordo com o leiaute estabelecido pela ECT.

2.1.5. Apor, nos envoltérios, a Chancela de Franqueamento Padrio, conforme modelo e leiautes estabelecidos
pela ECT, observando o disposto no subitem 3.2, do Contrato do qual este ANEXO faz parte;

2.1.6. Definir, juntamente com a ECT, a freqiiéncia das coletas, bem como as quantidades a serem coletadas
para cada Dependéncia autorizada pela CONTRATANTE, devendo tais informagdes constar na(s) Ficha(s)
Técnica(s);

2.1.6.1. A frequéncia das coletas deve ser definida por cada Diretoria Regional, de acordo com a demanda dos
respectivos clientes e viabilidade operacional da DR;

2.1.6.2. Quando houver modificagdo do local, da quantidade de objetos ¢ da frequéncia da coleta deverd ser
efetuada a assinatura de nova(s) Ficha(s) Técnica(s) com as especifica¢des acordadas, com antecedéncia minima
de 15 (quinze) dias da data de vigéncia das alteragiies;

2.1.6.3. Quando ndo houver previsio de coleta, entregar os objetos nas unidades operacionais previamente
definidas, nos hordrios acertados com a ECT, observando-se o disposto neste ANEXQ;

2.1.7. Confeccionar, as suas custas ¢ fixar, quande for o caso, em cada objeto, o respective Aviso de
Recebimento — AR devidamente preenchido, conforme modelo-padrio estabelecido pela ECT;

2.1.7.1. Nao serd aceita a postagem de objetos cujo Aviso de Recebimento — AR esteja diferente do leiaute-
padrda estabelecido pela ECT;

2.1.8. Entregar, ao preposto da ECT, no ato da coleta ou da postagem, os objetos preparados, atendendo as
especificagdes indicadas anteriormente ¢ &s seguintes condigdes:

a) Previamente separados por localidade de destino, faceados e encabecados por ordem crescente de CEP,
de acordo com o Plano de Triagem e Encaminhamento ou Sistema de Blocagem fornecido pela ECT;

b) Separados, levando-se em conta o tipo de objeto (com ou sem AR Digital), acompanhados da etiqueta
de amarrado, com as indicagdes necessarias ao tratamento dos mesmaos, conforme modele fornecido pela ECT;

c) Acompanhados da respectiva Lista de Postagem em meio eletrdnico, através de  CD-ROM, pen-drive
ou transferéneia de dados, conforme leiaute fornecido pela ECT;

I - Poderd ser adotado, pela CONTRATANTE, o Sistema de Gerenciamento de Postagens —
SIGEP para fins de encaminhamento das informagdes relativas & postagem, ou aplicativo proprio, dependendo
de validagdo prévia da ECT. Neste caso, devera ser observado o leiaute de arquivo utilizado pelo SIGEP para
o0 envio das informagses de postagem;

I - A titulo de contingéncia, 2 CONTRATANTE deveri entregar, também, Lista de Postagem
impressa, conforme modelo estabelecido pela ECT.

2.1.9. Restituir, 4 ECT, os Cartdes de Postagem por ocasifio da rescisfio do presente ANEXO ou do Contrato do
qual este ANEXO faz parte, ou descredenciamento de Dependéncia;
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2.1.9.1. Em caso de perda ou extravio do Cartiio de Postagem, a CONTRATANTE devera informar 4 ECT de
imediato e por escrito.

2.2. AECT se obriga a:
2.2.1. Fornecer previamente 8 CONTRATANTE:

a) Dados, critérios, informagBes e orientagdes necessirias ao cumprimento do estabelecido no subitem
2.1. deste ANEXO, bem como do subitem 3.2. do Contrato de qual este ANEXO faz parte;

b) Cartiio de Postagem para cada Dependéncia da CONTRATADA credenciada a utilizar os servicos
incluidos no presente ANEXO;

¢c) Tabelas de Pregos relativas aos servigos previstos nesie ANEXQ e respectivas atualizagGes;

d) Se for o caso, o Sistema de Gerenciamento de Postagens — SIGEP, sem custos para a
CONTRATANTE;

) Faixas numéricas de registro a ser utilizada na impressio do namero de registro em codigo de barras;

2.2.2. Definir, de comum acordo com a CONTRATANTE, as localidades, nos dmbitos Estadual e Nacional em
que os servigos serdio executados, bem como elaborar a(s) Ficha(s) Técnica(s) para cada Dependéncia
credenciada a utilizar os servigos, a(s) qual(is) deve(m) estar apensa(s) ao presente ANEXO;

2.2.3. Coletar os objetos em local e horarie previamente acertados com a CONTRATANTE, definido na(s)
Ficha(s) Técnica(s) apensa(s);

2.2.4. Expedir os objetos aos locais de destino e entrega-los nos respectivos enderegos. Nos locais onde ndo
houver entrega domiciliaria, os objetos serfio entregues em uma Unidade de Atendimento da ECT;

2.2.5. Entregar os objetos postados nos enderegos indicados, a quaiquer pessoa civilmente capaz que se
apresente para recebé-los, dela colhendo as necessdrias assinaturas;

2.2.5.1. Quando se tratar do servigo de Mo Prépria — MP, entregar o objeto somente ao préprio destinatdrio ou
20 seu representante legalmente constituido, mediante comprovagio de sua identidade, observadas as seguintes
consideragdes:

2.2.5.1.1. Quando enderegado a autoridades civis e militares da administragiio piiblica federal, estadual ou
municipal, direta ou indireta, a autoridades diplomdticas ou eclesidsticas ou a pessoas juridicas e seus
respectivos dirigentes, cujo acesso seja dificil ou proibido a0 empregado encarregado da distribuigiio, o objeto
para entrega ao proprio destinatario podera ser entregue, mediante recibo e comprovada a identidade, a pessoas
credenciadas para tal fim;

2.2.5.1.2. Nos casos meneionados no subitem anterior, 0 empregado encarregado da distribuig@o anotara, apds o
recibo, o nome legivel, o nimero do registro e o érgde emissor do decumento de identidade, bem como o cargo
ou fungdo da pessoa credenciada nos campos reservados em formulario especifico. Quando solicitado o servigo
de Aviso de Recebimento deverdio ser apostas as mesmas anotagdes.

2.2.5. Restituir, 8 CONTRATANTE, os objetos cuja entrega nio tenha sido possivel, sempre indicando a causa
determinante da impossibilidade na forma regulamentar;

2.2.6. Indenizar a CONTRATANTE quando ocorrerem avarias ocasionadas comprovadamente por manuseio
indevido no trajeto ou extravio, furto ou roubo, enquanto o objeto estiver sﬂb a responsabilidade da ECT;
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2.2.6.1. Ngo haverd o pagamento de indenizagdo se for constatada a utilizagdo de embalagem inadequada as
caracteristicas do conteido da remessa;
2.2.7. No caso de Valor Declarado - VD por estimativa, a ECT se reserva o direito de comprovar o valor real do
conteiido.
3. Disposi¢cies Gerais
3.1. Em caso de extravio, perda ou espoliagfio dos objetos, a responsabilidade da ECT esta limitada ao valor ¢
critérios de indenizagio estabelecidos na Tabela de Pregos do servigo Remessa Econdmica de CRLV, CRYV,

CNH e Notificagdes;

3.2. A responsabilidade da ECT cessa terminado o prazo de 90 (noventa) dias para a reclamagio de objetos
postados sob Registro. a contar da data de entrega ou, da expectativa de entrega do objeto;

3.3. Ndo sera aceita a postagem de correspondéncias aglutinadas ¢ enderegadas ao porteiro, zelador, sindico ou
qualquer outra pessoa, a fim de que estas efetuem a redistribui¢@o aos respectivos destinatérios;

3.3.1. Neste caso, entende-se por aglutinagdio o envio, de mais de uma correspondéncia, com destinatarios
diferentes, contidas em um mesmo envoltério,

3.4, A(s) fatura(s) correspondente(s) aos servigos prestados através deste ANEXO serdio entregues pela ECT a
CONTRATANTE, conforme subitem 3.5. do Contrato do qual este ANEXO faz parte;

3.5, O presente ANEXQ é parte integrante do Contrato celebrado entre a CONTRATANTE ¢ a ECT;

3.6. Ficam ratificadas todas as clausulas constantes do Contrato do qual este ANEXO faz parte para efeitos de
cumprimento das bases acordadas entre as partes.

3.7. Quanto aos aspectos operacionais, este ANEXO podera ser revisto total ou parcialmente a qualquer época,
mediante prévio entendimento entre as partes.

4. Vigéncia do ANEXO

A partir da inclusiio deste ANEXOQ, ficando vigente até a data de encerramento do Contrato origindrio ou, antes

desta data, por meio de assinatura de Termo Aditivo, conforme descrito no subitem 2.2. do Contrato do qual
este ANEXO faz parte.
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